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Introduccion

Desdemayode 2013 ColombiahainiciadoelprocesodeadhesidnalaOrganizacién
para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico -OCDE-, lo que ha permitido
tener la oportunidad de evaluar y revisar los estdndares y las buenas précticas e
identificar los principales retos que se deben discutir en la formulacién de politicas
que estén a la altura de esta organizacién (Gonzales, 2017). Su principal propuesta
es la promocién de politicas para el mejoramiento del bienestar econémico y
social de las personas en el mundo, contribuyendo con su experiencia para que
los gobiernos generen un crecimiento econémico sostenible, empleos y niveles
de vida elevados en los paises miembros; manteniendo estabilidad financiera y
favoreciendo asi el desarrollo de la economia mundial.
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La OCDE es una organizacién que discute y analiza los desafios econémicos,
sociales y de gobernanza reconociendo el panorama actual de globalizacién
que genera ciertas légicas y dindmicas alrededor de los paises. A diferencia del
Banco Mundial o del Fondo Monetario Internacional no concede financiamiento,
su propuesta va dirigida hacia un marco de reflexién y discusién, basado en
investigacion y anélisis para facilitar a los gobiernos la definicién y desarrollo de
estrategias de politicas publicas, lo cual se realiza mediante un proceso eficaz de
recopilacién de datos y andlisis para asi llegar a una discusién colectiva de las
politicas publicas.

Dentro de los 23 comités que debe pasar Colombia (Zerda, 2018) para pertenecer
ala OCDE, formalmente faltan tres: el del trabajo, el del comercioy el de desarrollo
econémico, obteniendo los dos primeros, el tercero se reduce a un simple tramite.
Una de las razones de la demora en la inscripcién de Colombia podria estar
asociada al aumento del desempleo y el escaso recorte de la brecha entre ricos
y pobres, donde el pais todavia tiene mucho que trabajar en relacién con esos
temas (OCDE, 2017).

Este capitulo intenta reconocer la importancia de la dimensién del trabajo en
relacién con la OCDE en Colombia, presentando un breve panorama laboral previo
a la hoja de ruta establecida por la OCDE, los aportes realizados hasta ahora y
plantearse las siguientes preguntas ;Cuales son los aportes y beneficios a nivel
laboral que se recibirén al ser miembro de la OCDE? ;Por qué hablar de la dimensién
del trabajo en relacién con la OCDE en Colombia? ;Qué posibles riesgos pueden
darse en el momento que Colombia sea parte de la OCDE en todo lo relacionado a
las condiciones laborales y la gestion publica? ;Cuéles son los retos y desafios que
se pueden estar presentando en relacién con el panorama laboral?

¢Cuales son los aportes y beneficios a nivel laboral que se reci-
biran al ser miembro de la OCDE?

Ser miembro de la OCDE supone un espacio donde los paises comparten
experiencias de politicas, buscan respuestas a problemas, identifican buenas
practicas y sobre todo contribuyen al mejoramiento de las politicas publicas que
podrian ser claves en Colombia en relacién al tema del trabajo y las condiciones
laborales (Zuleta, 2014).

El acceso de Colombia a la OCDE significaria contar con la mejor asesoria posible
en materia de politicas de desarrollo, teniendo asi la posibilidad de divulgar sus
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posiciones y proponer politicas con respecto a temas de relevancia internacional
ante la audiencia de mayor influencia en esos temas. Su presencia internacional
se fortalecerd al sentarse en la misma mesa con paises que han sido exitosos en el
disefio de politicas econédmicasy sociales (OCDE, 2018).

Seria una gran oportunidad para promover la prosperidad y combatir la pobreza,
de esta forma la creacién de empleos para todos, equidad social, gobernanza
transparente y efectiva seria uno de los temas claves a discutir. Al ser miembro de
este foro, Colombia accederia a mecanismo de revisién y mejora de las politicas
publicas paraconvergeralosestdndares OCDElo cualrepercutirdenlos estandares
de las personas, aprovechara las mediciones que son claves para la formulacién
de las politicas publicas que produce el centro de pensamiento privilegiado que
es la OCDE, de esta forma serd medido, comparado y evaluado y tendra acceso a
un financiamiento con tasas de interés preferenciales (OCDE, 2018).

¢Por qué hablar de la dimension del trabajo en relacion a la OCDE
en Colombia?

A nivel mundial es una constante preocupacién las injusticias y las condiciones
laborales precarias las cuales han demostrado que no solo afectan el bienestar
y la calidad de vida de las personas, sino también el desarrollo econémico de
las naciones. La creacién de la Organizacién Internacional del Trabajo —OIT- en
1919 por parte de las naciones signatarias del Tratado de Versalles dan cuenta
del compromiso constante de discutiry generar acciones, politicas y reglas claras
para garantizar el progreso econémico, la justicia social, la prosperidad y la paz
(OIT, 2014).

Hay dos consideraciones importantes que se deben tener en cuenta en relacién
al trabajo, la primera es que es parte de la vida diaria, factor determinante para
alcanzar la dignidad humana, el bienestar y el desarrollo como seres humanos
(OIT, 2014) es un concepto central en la vida de las personas, es una manera
de relacionarse que facilita el desarrollo personal, social y que implica un gasto
de energia, pensamiento y emociones (Blanch, 2012) y la segunda es que el
desarrollo econémico de una nacién debe concebir la generacién de condiciones
laborales favorables y empleos de calidad para las personas; un pais que pueda
trabajar con libertad y con las condiciones de seguridad, salud y dignidad sera un
pais préspero en todos los aspectos .

La publicacién “Colombia politicas prioritarias para un desarrollo inclusivo”
de enero de 2015 sefiala los avances que se han realizado durante el mandato
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del presidente Juan Manuel Santos, la disminucién de los niveles de pobreza, la
expansion de la clase media, las reformas en el &mbito tributario y en el mercado
laboral y el cierre exitoso del proceso de paz han contribuido al mejoramiento de
la situacién socio econdmica del pais. La OCDE ha realizado aportes significativos
en lo relacionado al plan nacional de desarrollo 2014 — 2018: paz, equidad
y educacién, enfocados en el mejoramiento del bienestar y el crecimiento
sostenible y equilibrado de la poblacién. Sin embargo, Colombia ha tenido un
lento crecimiento de la productividad y “una incidencia elevada de informalidad
laboral, desempleo y alta desigualdad de ingresos” (OCDE, 2015).

En el primer balance de lo laboral en este cuatrienio de gobierno Santista se ha
evidenciado un aumento de la informalidad, el cuentapropismo y el subempleo,
y persiste la persecucién contra el sindicalismo. Colombia sigue siendo el pais
suramericano con peores indicadores laborales, gracias a un modelo econémico
de exclusién que hay que cambiar (Montoya et.al., 2014; de la Cruz, Montoya y
Caballero, 2018; Caballero et al., 2018; Caballero, Montoya y de la Cruz, 2018;
Martinez, Caballero y Montoya, 2018; Montoya, Caballero y Montoya, 2018). La
tendencia es la tercerizacién a gran escala y baja sindicalizacién, segin estudio
de las 22 empresas mas poderosas del pais realizado por Villamil (2014). Es
importante resaltar que el fenémeno de tercerizacién estd presente tanto en
el sector publico como en el sector privado, y lo que evidencia los diferentes
informes de gestion y de sostenibilidad de dichas compaiiias es que afio tras afio
el fenémeno crece de manera sostenida, debido a la expansién del negocio, a
las politicas empresariales enfocadas a la reduccién de costos laborales, y a la
necesidad de las empresas de contar con mano de obra flotante y flexible, sin
negociacion colectiva, ni estabilidad laboral (Villamil, 2014).

La razén es que, en relacién con un derecho humano fundamental, como lo es
el derecho de asociacién, los trabajadores tercerizados no pueden ejercerlo,
pues su afiliacién a un sindicato significa siempre que no les vuelvan a renovar el
contrato, pues su vinculacién al trabajo se hace casi siempre a través de contratos
temporales o por obra, que los convierte, en la practica, en ciudadanos de tercera
clase (Parra, 2014).

El Acuerdo de Paz firmado entre el Gobierno de Colombia y las Fuerzas Armadas
Revolucionarias de Colombia Ejército del Pueblo FARC-EP ha sido un gran
protagonista en el logro de las metas y en la disminucién de la corrupcién. Dentro
de los aspectos importantes a resaltar, esta el fomento de empleo formal como
uno de los aspectos cruciales en la mejora de resultados econémicos. Es de gran
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preocupacién que un 60% de los colombianos trabajan al margen de la economia
formal, lo cual es un porcentaje elevado en relacién a la posicién econémica del
pais debido a un salario minimo precario y a una subvaloracién de las ventajas
de participar en una economia formal (OCDE, 2015). Precisamente, dado que
el sector informal y el desempleo son dos determinantes fundamentales de
la desigualdad, los beneficios de politicas sociales en ambos campos serian
considerables para mejorar la equidad (OCDE, 2015) y aunque el trabajo informal
momentaneamente soluciona el problema de subsistencia de un sector de la
poblacién carente de circunstancias y realidades favorables es a fin de cuentas
muy aleatorio corriendo el riesgo de terminarse en un momento coyuntural o
inesperadamente. El trabajo estable sigue siendo de mayor garantia, aunque no
colme con plenitud las expectativas econédmicas de un bienestar basico por parte
del trabajador sea operario, obrero o profesional acreditado.

Panorama laboral antes de la OCDE

Lizarazo et al. (2011), al hablar de legislacién, condiciones laborales dignas y
proteccion del trabajador frente a riesgos en el trabajo menciona que es un
tema relativamente nuevo en Colombia, que solo se vino a conocery a discutir a
comienzos del siglo XX, especificamente en 1904 por Rafael Uribe Uribe, al tratar
el tema de seguridad en el trabajo que se vio reflejado en la ley 57 — o ley Uribe-
de 1915. Posterior a esta ley, se presentaron desarrollos en la salud ocupacional
en Colombia a través de la ley 46 de 1918 de Higiene y Sanidad para empleados
y empleadores, ley 37 de 1921 que sefala el seguro de vida colectivo para
empleados, la ley 10 de 1934 que reglamenta la enfermedad profesional, auxilios
de cesantias, vacaciones y contratacidn laboral, la ley 96 de 1938 que facilité la
creacion de la entidad hoy conocida como ministerio de la proteccién social, la ley
44 de 1939 donde se crea el seguro obligatorio e indemnizaciones para accidentes
de trabajo, el decreto 2350 de 1944 donde se establecen los fundamentos del
cédigo sustantivo del trabajo y la obligacién de proteger a los trabajadores en su
lugar de trabajo. Luego aparece la ley 5 o ley general del trabajo, que es la que
ofrece las bases de la salud ocupacional en Colombia, la ley 90 de 1946 donde
se crea el instituto de seguros sociales. Todo el marco normativo anteriormente
sefalado se enfocaba en la reparacién de dafios y en el modelo de atenciéon
médica, diagndstico y tratamiento, pensiones por incapacidad e indemnizaciones
que eran prestados por la Unica entidad estatal y organismo autorizado, el
Instituto de Seguros Sociales (Lizarazo et al., 2011).
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Posteriormente se reglamenta la ley 100 de 1993 y el decreto de ley 1295 de
1994 donde se crea el sistema general de riesgos profesionales, enfocado en la
prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales. Bajo este
marco surgen las Administradoras de Riesgos Profesionales —ARP—, cuya funcién
es la prevencidn, asesoria, evaluacion de riesgos profesionales, la prestacién de
servicios de salud y pago de prestaciones econémicas a sus afiliados (Lizarazo et
al., 2011). El Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo se desarrolla
en Colombia bajo un marco légico procesual, por etapas, basado en el ciclo
PHVA —planificar, hacer, verificar, actuar—, que incluye la politica, organizacién,
planificacion, aplicacién, evaluacidn, auditoria, basado en la mejora continua con
el fin de anticipar, reconocer y controlar los riesgos que afectan la seguridad y
salud en el trabajo (Mincultura, 2017).

De manera general el estado colombiano ha hecho bastantes esfuerzos por
mejorar la calidad laboral de los trabajadores, sin embargo aun es necesario
reforzar el cumplimiento de la norma, la afiliacién al sistema, la cobertura de
la poblacién y mejorar las condiciones laborales no solo a nivel de los riesgos
laborales o de la infraestructura o ergonomia, sino también en relacién con los
factores psicosociales presentes en los entornos de trabajo. Aunque el marco
legal anteriormente presentado no se refiere a las politicas publicas, lo que
demuestra es que el estado ha avanzado en el desarrollo de un trabajo dignoy
decente en Colombia (Garnica, 2015; Riafio, 2017). La OCDE fue contundente
en explicitar la dificultad del gobierno colombiano de garantizar la regulacién,
calidad y cumplimiento de las leyes y normas, lo cual es el tema de discusién y
andlisis del siguiente apartado.

Panorama laboral durante el proceso de ingreso a la OCDE

Una de las recomendaciones realizadas por la OCDE para el ingreso de Colombia
a este organismo multilateral, estuvo relacionado con la politicas de gestion
regulatoria, cuyo estudio se evidencié en el documento titulado “Estudio de la OCDE
sobre la politica regulatoria en Colombia: Més alla de la simplificacién administrativa”
publicado en 2014, cuyo propdsito estuvo relacionado con la reforma de la regulacién
para impulsar la competencia, la innovacién y el crecimiento econémico, lo cual
implica objetivos sociales importantes. A partir de un enfoque multidisciplinario,
la OCDE estudié la capacidad del gobierno para gestionar la mejora regulatoria,
su aplicacion y el marco regulatorio de sectores especificos teniendo en cuenta la
situacién macroecondmica a mediano plazo, siempre garantizando que las politicas
publicas expuestas fueran pertinentes y alcanzables para el pais.
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En la evaluacién se determiné que Colombia carece de una politica de gobierno
completa que sustente la calidad regulatoria, no existe una institucién udnica
responsable de impulsarla mejoraregulatoria, sino que esta fragmentada porvarios
organismos lo que hace que se dificulte el proceso de regulacién. Uno de los retos
que se encontré fue cémo hacer participe a toda la administracién, por lo que la
OCDE sugirié que se hacia necesario adoptar un enfoque sistémico que cuestionara
las causas, las l6gicas de los tramites y sobretodo las regulaciones (OCDE, 2014).

El proceso de gestion regulatoria estd estrechamente relacionado con los
principios constitucionales y las legislaciones que determinan cémo la
administracién publicase ocuparadelasleyes, regulaciones, disefio, concepcioén,
implementacién y revision (OCDE, 2104). Especificamente en relacién con el
tema del trabajo, el gobierno de Colombia realiza la actualizacién del decreto
1072 de 2015 —Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo — e implementa
la resolucién 1111 de 2017 — Estandares Minimos del Sistema de Gestién de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.

Decreto 1072 de 2015

El decreto 1072 de 2015, que constituye un ejercicio de compilaciéon de
reglamentaciones preexistentes estd estructurado en tres libros (Libro 1:
estructura del sector trabajo, libro 2: régimen reglamentario del sector trabajo,
libro 3: disposiciones finales), recoge diferentes normas que se relacionan con los
siguientes aspectos principales:

Jornada de trabajo y vacaciones

Teletrabajo

Mecanismo de Proteccién

Riesgos laborales y juntas de calificacién de invalidez
Subsidio Familiar

Inspeccidn, vigilancia y control

Considerando el reporte que hace referencia a la jornada de trabajo en la pagina
del Ministerio de Trabajo (2017) en la jornada de trabajo, trabajo suplementario,
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recargos dominicales, festivos y vacaciones, se pone un mayor énfasis en que
ni con el consentimiento expreso de los empleados, los trabajadores podran
hacer excepciones en la jornada maxima legal de trabajo, bajo pena de hacerse
acreedores a una sancién por parte de la entidad.

En la misma pédgina Ministerio de Trabajo (2017) se considera el teletrabajo de
acuerdo con el decreto y se encuentra reglado por la ley 1221 de 2008, como
instrumento de generacién de trabajo y autoempleo mediante la utilizacién de
ciertas tecnologias de la informacidny las telecomunicaciones, ha sido una de las
medidas mas importantes ala hora de formalizar el trabajo. Una de las precisiones
queserealiza es laigualdad en cuanto a laremuneracién, capacitaciéon, formacién
y acceso al sistema de seguridad social integral de los teletrabajadores frente a
los trabajadores de la organizacidn, ya sea publica o privada, y la responsabilidad
de los jefesy las entidades administradoras que controlan los riesgos laborales en
la promocidny prevencién que deben tener los teletrabajadores.

Los mecanismos de proteccién se establecen a partir de laley 1636 de 2013 cuyo
principal objetivo es que la empresa y la puesta en marcha del sistema integral
cuente con las politicas necesarias para disminuir los efectos del desempleo en
la poblacién; considerando esta ley, el mecanismo de proteccién esta compuesto
por:

El servicio publico de trabajo

La capacitacién general en competencias basicas y laborales que sean espe-
cificas

El fondo de la solidaridad de fomento al trabajo y la proteccién al desemplea-
do.

El mecanismo de proteccién representa un gran avance en el desarrollo y el
fortalecimiento de la proteccidn social, mitiga las consecuencias econémicas que
supone para un empleado y su familia la pérdida del trabajo, ademas se debera
facilitar la adecuada reinsercién al mercado laboral. De igual forma, representa un
punto de enlace entre la ofertay la demanda de empleo, se promueve la busqueda
activa de empleoy contribuye a la disminucién de la tasa de desempleo. Se incluye
un reglamento sobre las obligaciones de los trabajadores frente al sistema general
de riesgos laborales, enfatizando con el deber de los jefes sobre el reporte de los
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accidentes graves o mortales y las enfermedades laborales, de forma directa a la
Direccién Territorial u oficinas Especiales del Ministerio del Trabajo. Lo anterior
dentro de los dos dias habiles siguientes al evento o recibo de diagnéstico de
la enfermedad, tiene la obligacién de adelantar junto al Comité Paritario de
Seguridad y Salud en el Trabajo una investigacién dirigida para determinar todas
las causas de un accidente o enfermedad laboral que haya sucedido.

El Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo (Decreto 1072 de 2015)
también tiene un segmento muy importante dedicado a la reglamentacién
relacionada con las Juntas Regionales y Nacional de Calificacién de Invalidez,
entidades que disponen de funciones para emitir la pérdida de capacidad laboral
paraobtenerlos efectos de las prestaciones porinvalidez del Sistema de Seguridad
Social Integral. Plantea el decreto que en los casos en los que a una persona que
cuenta con una pensién por invalidez se le revisa su grado de invalidez y obtiene
un porcentaje inferior al 50% se genera la pérdida de dicha pensién, se le debe
reconocer la indemnizacién por incapacidad permanente parcial. Explica el
Decreto 1072 de 2015 que, si sucede el caso contrario, en el que una persona
que disfruta de la incapacidad, al revisarse la pérdida de capacidad laboral el
resultado es una calificacién superior al 50%, se tiene que reconocer el derecho a
una pensién por invalidez, sin llevar a cabo descuento alguno.

Es importante mencionar que en el Decreto 1072 de 2015 el subsidio familiar es
una prestacion social de cardcter laboral, que se puede pagar con dinero, especie
o servicios, se otorga una compensacion familiar a los trabajadores que reciben
medianos y pequefios ingresos, en proporcién al nimero de personas que tiene
a su cargo. El principal objetivo que persigue es aliviar las cargas econémicas
gue supone el sostenimiento de la familia, como nucleo béasico de la sociedad de
Colombia.

La reglamentacién que se incluye en el subsidio familiar en el Decreto 1072
de 2015, ofrece una evaluacién que ha tenido esta prestaciéon en cuanto a la
ampliacién de nuevas poblaciones beneficiarias, como son los empleados del
servicio doméstico y los pensionistas, ademas de la ampliacién de los programas
sociales y modalidades de pago del subsidio en especie y en servicios por parte
de las cajas de compensacién familiar en dreas como la salud, la nutricién, la
educacion, la vivienda, el crédito y la recreacién.

En el Decreto unico reglamentario del sector trabajo (Decreto 1072 de 2015)
se incluyen todas las disposiciones que se relacionan con el ejercicio de poder
preferente otorgado al viceministro de relaciones laborales del Ministerio de
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Trabajo, en cuanto a las facultades de inspeccidn, vigilancia y control en todo el
territorio nacional, se reitera la aplicacién del proceso en todas las actuaciones
administrativas que se adelanten.

Resolucion 1111 de 2017

El Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el trabajo —antes programa
de Salud Ocupacional-, programa que consiste en el desarrollo de un proceso
establecido por etapas, se centra en el mejoramiento continuo, que incluye la politica,
organizacién, planificacién, aplicacion, evaluacién, auditoria y las acciones de mejora
correspondientes con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluary controlarlos riesgos
que puedan afectar la seguridad y salud en el trabajo (Ministerio de Trabajo, 2017).

Entre las caracteristicas especiales de la resoluciéon 1111 de 2017 se encuentran
los siguientes principios:

1. Universalidad: Se aplica a todos aquellos que vinculen fuerza humana en
la ejecucién de una labor en su beneficio, sin importar el tipo de relacién
juridica.

2. Obligatoriedad: Todos los empleadores del sector privado y publico deben
tener uno. En materia de prevencién de accidentes y enfermedades labo-
rales y de “salud ocupacional”, hace las veces del reglamento interno de
trabajo.

3. Estructuracion: Supone etapas de desarrollo.

4. Permanencia: Todas las empresas deben tener uno mientras tengan tra-
bajadores a su cargo.

5. Ser movido por el principio de mejora continua: Busca en todo momento
perfeccionar las condiciones de trabajo.

6. Ser medible: se deben disefiar diferentes mecanismos de recoleccién de
informacién para que los encargados de desarrollar las acciones de me-
jora puedan realizar los ajustes necesarios.

El Ministerio de Trabajo (2017) plantea que el Sistema de Gestién-Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST) busca definiry aplicar una politicay unas estrategias
paraelcontroleficazde los peligrosy los riesgos del trabajo aplicando la estructura
(Figura 1) basada en el sistema de gestién Planear, Hacer, Verificar, Actuar—PHVA-.
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Figura 1. Estructura del sistema de gestién Planear, Hacer, Verificar, Actuar —PHVA-
Fuente: Ministerio de Trabajo (2017)

La resolucién 1111 de 2017 plantea que los responsables de la ejecucién
de los Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST),
deberan realizar el curso de capacitacion virtual de cincuenta (50) horas sobre
el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST que defina
el Ministerio del Trabajo y obtener el certificado de aprobacién del mismo.

ElnocumplimientodelaResolucién1111de2017,contemplalasmultasestablecidas
en laLey 1562 de 2012 y el Decreto 1295 de 1994 que se pueden presentar por
el incumplimiento de los programas de promocién de la salud y prevencién de
accidentesyenfermedades,queconsideranmultadehastaquinientos(500)salarios
minimos mensuales legales vigentes y hasta 1000 salarios minimos mensuales
legales vigentes cuando no se reporten accidentes o se incumplan las normas de
seguridad y salud en el trabajo que generen accidentes o enfermedades mortales.

PlantealaResoluciéon 1111 de 2017 que las Administradoras de Riesgos Laborales
realizaran la vigilancia delegada del cumplimiento de lo dispuesto en el decreto
1072 de 2015 e informaran a las Direcciones Territoriales del Ministerio del
Trabajo los casos en los cuales se evidencia el no cumplimiento de este por parte
de sus empresas afiliadas; para este cumplimiento se han estipulado unas fechas
que consideran las fases del proceso:
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1. Fasede evaluacién inicial (junio—agosto de 2017). Las empresas debian au-
toevaluarse con el fin de identificar las prioridades y necesidades en Salud
y Seguridad en el Trabajo; a partir de esa evaluacién inicial, las empresas
deberian saber qué puntaje obtuvieron y cémo deberia ser su plan de me-
joramiento. Las medidas de intervencion y control de los factores del riesgo
ocupacional forman parte del plan anual del trabajo; por ello, las empresas
deben tener dos planes: el de mejoramiento y el anual de trabajo.

2. Plan de mejoramiento (septiembre — diciembre de 2017). Era el resultado
de la autoevaluacién y se podia ejecutar en tres o seis meses. Para aquel-
las empresas calificadas como criticas (menos del 60 %), debieron hacerlo
en tres meses, y las que estaban calificadas como moderadamente acept-
able (puntaje superior al 60 % e inferior al 86 % en la autoevaluacién)
deberian haberlo hecho en seis meses, mientras que las empresas que
superaran el 86 % se considerarian aceptables y no requeririan estricta-
mente de un plan de mejoramiento, pero si debian tener un plan de tra-
bajo anual. El objetivo era dejar listo el disefio total del SG-SST para el 31
de diciembre de 2017 para asi poder iniciar su ejecucién el 1 de enero de
2018 con todos los componentes que establece el Decreto 1072 de 2015.
Asi mismo, las organizaciones tendrian que tener disefiado para el afio
2018 un plan anual de trabajo que es distinto del plan de mejoramiento.

3. Ejecucién del SG-SST (enero — diciembre de 2018). En diciembre de 2018
se preparard el plan de trabajo anual para el 2019 (identificacién, inter-
vencién y monitoreo de los factores de riesgo).

4. Seguimientoy plan de mejora (enero a marzo de 2019). Se hace un segui-
miento alaimplementacién del SG-SST. Alli se revisard el cumplimiento de
los procedimientos, el funcionamiento del sistema, realizacién de inspec-
ciones, seguimiento de las no conformidades al sistema, cumplimiento
del plan de auditorias y del plan de capacitacién, evaluacién de la politica
y alimentacién de los indicadores, entre otros. Ademas, se hace una au-
ditoria para sabersi el SG-SST se cumplié y se hace una nueva autoevalu-
acion de estandares minimos. Si la empresa esta por debajo de 60 puntos
debe volver a emitirun plan de mejoramiento con fecha limite de tres me-
ses, si estd con mas de 60 puntos, pero inferior a 86 debe hacer un plan de
mejoramiento con fecha limite de seis meses.

5. Inspeccidn, vigilancia y control (abril de 2019 en adelante). El Ministerio
de Trabajo podra empezar a ejercer su funcién de inspeccidn, vigilancia y
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control del SG-SSTy lo hard de manera mas fuerte a partir del primero de
enero del 2020. Los planes de mejoramiento resultantes de las autoeval-
uaciones deben ser registradas en las ARL a partir del 2020. All{ utilizaran
la informacidn con el fin de orientar las visitas que realicen a las empre-
sas y ayudarlas a obtener el reconocimiento oficial de que estan imple-
mentando el SG-SST, (Ministerio de Trabajo 2017).

Al observar esta ruta de cambios en relacién con el SG-SST, se puede advertir
que hay atrasos en las organizaciones sobre la implementacién de medidas
preventivas de riesgos psicosociales y de salud fisica en el trabajo. Esta serie de
modificacionesyreestructuraciones frente al marco legal del sistema de seguridad
y salud en el trabajo supone un mejoramiento en las condiciones laborales, lo que
visibiliza independientemente o no del ingreso a la OCDE, un avance en cuanto a
este tema. La proyeccién de esta serie de modificaciones puede generar cambios
abruptos a corto y mediano plazo que pueden limitarse sélo al cumplimiento de
las sugerencias y las observaciones de la OCDE para las empresas, sin embargo,
puede ser esperanzador el fomento de la cultura de mejoramiento de calidad de
vida del trabajadory de sus condiciones laborales.

Aportes de la OCDE a la promocion de la inclusion social a través
del trabajo de calidad

Hay un aspecto importante que debe ser mencionado en relacién con el trabajo y
es el apartado que la OCDE dedica a la gestidn de recursos humanos. Parala OCDE
las politicas de gestion de recursos humanos (GRH) son tanto parte del problema
como de lasolucién en la promocidn de la integridad en la administracién publica,
por lo tanto, se requiere trabajar con urgencia la productividad laboral, la creacién
de empleo de calidad y sefialar las actividades econémicas que generan mas valor
agregado (OCDE, 2017a).

En el caso de Colombia, es necesario gestionar correctamente los ingresos
que obtiene de los productos bésicos para crear mejores puestos de trabajo,
fomentar la productividad y promover la diversificacién econémica (OCDE,
2015). Las prioridades de politicas incluyen una serie de propuestas: “solucionar
los cuellos de botella relacionados con las infraestructuras de transporte y de
logisticas con el objetivo de reducir los costos de transporte” (OCDE, 2015, p.
6); fomentar la competencia fortaleciendo instituciones como la autoridad de
la competencia, y apoyar la propagacién de las tecnologias de la informacién y
la comunicacién (TIC) y la capacidad de innovacién (OCDE, 2015).
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Sin embargo, para mejorar la inclusién social a través del trabajo de calidad
debe existir un didlogo social entre las partes implicadas (estado-sociedad-
instituciones) para hablar del desempleo y la informalidad; y es aqui donde surge
la inquietud de cdmo se va a realizar ese didlogo, sobre todo con la sociedad si la
OCDE supone un marco preestablecido y universal —prevé que las normatividades
sonuniversales—frentealamultiplicidad de situacionesydificultades que presenta
Colombia, no solo en las empresas, sino en problemas como el desplazamiento
forzosoy la violencia que agudiza la adversidad general. El temor que puede surgir
frente a seguiry ser parte de la OCDE es que en vez de dar solucidn a los problemas
se profundice su complejidad debido al no involucramiento de los actores sociales
en las transformaciones que pueden darse alrededor de las politicas publicas,
la reduccién de la calidad por el afan de cumplir estandares, estadisticas e
indicadores; generando asi un aumento de la brecha de injusticia social.

No obstante, podria suceder que entrar en el marco de la OCDE genere una
conciencia y una cultura en las organizaciones que promueva el empleo formal
y condiciones laborales decentes y dignas. Frente a cualquier situacién va a ser
fundamental considerar los problemas sociales y econémicos que tiene el pais.

Retos y desafios que enfrenta Colombia con la inclusién en la
OCDE - consideraciones

Sin desconocer los avances importantes realizados por el gobierno en la
introduccién de una agenda de estado para ingresar a la OCDE, se ha quedado
corto para dar respuesta a las profundas fracturas sociales que hacen del pais
un mar de dificultades, con una clase dirigente muy demagdgica, pero insensible
a la hora de resolver los problemas y las angustias que aquejan a la sociedad
colombiana.

No basta ser sensible y tener la voluntad de superar el atraso y la marginalidad,
arriba sefialados. Se requiere una gran capacidad de gerencia, unaaguda intuicién
para detectar la causa esencial de los problemas y una habilidad de gestién para
equilibrar las diferencias de los servicios publicos, elevar la calidad del aparato
judicial y luchar contra la corrupcién. Es la ventaja de visualizar un modelo
sistémico que integre propuestas que sepan relacionar diferentes factores que
incidan sobre realidades tan disimiles y complejas.

Desde la realidad que aqui se estd tratando del panorama laboral en nuestro
pais, es de maxima importancia referirse a la situacién de violencia con lideres
sindicales. La defensa de los derechos humanos se ha fortalecido desde que
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fueron considerados vitales en la formacidn de estados democréticos como lo
retoma la ONU (1948) en la proclamacién universal de los derechos humanos.
El principio de libertad sindical es una de las realidades necesarias para que el
mundo laboral funcione sin traumatismos, porque si ese mundo funciona bien,
las probabilidades del avance social y econémico seran mayores. El principio de la
libertad sindical se encuentra en el centro de los valores de la OIT.

La OCDE al ser una entidad que se encamina a fortalecer en el pais la economia
de mercado libre y el modelo de desarrollo neoliberal (Zerda, 2018), abrira las
perspectivas que son sugestivas para importantes sectores de la economia de
mercado libre, si no se le ponen limites, este serd un proyecto que debilitara el
bienestar que merecen diversos sectores sociales desprotegidos. Sabemos que
las iniciativas y avances en materia de imagen del manejo econémico propios
del mercado no son tan positivos para sectores como la educacién, la salud,
los sindicatos, etc. Es preciso aqui sefialar que la economia del mercado libre y
la globalizacién, estdn enmarcados dentro del discurso de la Nueva Gestién
Publica (NGP), que como marco ideoldgico ha intentado dar respuesta a los
problemas del modelo fordista keynesiano y en relacién con esto, caben “resaltar
las contradicciones y las paradojas fruto del discurso de la NGP y que generan
cierta confusidn en el trabajador frente al reconocimiento de practicas laborales
saludables” (Caballero y Nieto, 2015, p. 132) lo que debe ser analizado en detalle
a la hora de generar realmente précticas de bienestar y calidad de vida en los
trabajadores.

Dentro de los posibles riesgos que pueden suceder al ingresar el pais a la OCDE,
es que todos los procedimientos de cambio, transformacién relacionados
con las condiciones laborales y al SG-SST queden reducidos a programas de
implementacién que solo se enfoquen en alcanzar el indicador, sin realmente
generar un cambio que permita un mejoramiento de las condiciones de la calidad
de vida laboral; este temor o posible panorama se sustenta frente a la historia
legislativa — presentada en este capitulo—y a los cambios realizados durante el
periodo2015-2017, entemas de legislacidn laboral, donde se siguenvisibilizando
procesos lentos, fragmentados y de poco impacto en las organizaciones y en el
contexto laboral colombiano (de la Cruz, Montoya y Caballero, 2018; Caballero et
al., 2018; Caballero, Montoya y de la Cruz, 2018; Martinez, Caballero y Montoya,
2018; Montoya, Caballero y Montoya, 2018).

Por otra parte, la fuerza que tiene el programa de la OCDE es de caracter teéricoy
por tanto propagandistico, lo cual permite que sea mas receptivo a mentalidades
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que consideran que el valor de la economia de libre mercado sea de la mayor
eficacia. Y aunque la financiacién de una empresa es una pieza fundamental en el
éxito este se asegura mas con la ayuda, ademas del respaldo financiero.

El espectro de enfoques de la OCDE en los distintos paises es grande, con
fundamentos macroecondmicos que van desde la educacion hasta programas
de comercio internacional. Incursiona por la seguridad social, el trabajo, la
sostenibilidad, medio ambiental, la independencia y la conservacién de la
propiedad intelectual dentro de otros tépicos. En su politica publica hace énfasis
en la fiscalidad y evaluacién del trabajo y en los resultados. Y esa evaluaciéon no
apunta exactamente a la calidad humana, al propésito solidario del ser humano.
Se remite a los beneficios —necesarios, por cierto—, pero los beneficios por si
mismos no son la medida de lo justo equilibrado y democrético.

Volvamos al punto laboral, un desarrollo econémico aun siendo sostenible,
no garantiza justos salarios, presupuestos seguros en el mejoramiento de una
educacion de calidad para todos y de un estimulo a la solidaridad entre miembros
de la sociedad no solo de las sociedades primarias, familias, hombres y mujeres,
grupos de igual trabajo o profesién, comunidades religiosas, ciudadanos en un
mismo pais, miembros de una presunta raza. Es la sociedad humana la que debe
estar en la discusion del pleno bienestar. El bienestar no solo es para los de mis
afectos, sino para el mayor nimero (la felicidad “del mayor nimero”) (Bentham,
citado por Keynes, 1926).

Quizés un punto que esta en plena discusién para ser superado y poder ingresar
en la OCDE es el del problema laboral relacionado con los lideres sindicales, con
el resto de los lideres sociales y étnicos que viven en constante zozobra, por la
persecuciény muerte a las que estan abocados. Este asunto debe ser considerado
fundamental dentro de las politicas publicas laborales, reconociendo que el
derecho de sindicalizacién y de constitucién de sindicatos y organizaciones
de empleadores y trabajadores es el requisito necesario para la solidez de la
negociacion colectiva y el dialogo social (OIT, 2014).

Una de las reflexiones que deben ser consideradas en cuanto a la OCDE como
promotor de politicas publicas con altos estandares de desarrollo y de calidad de
vida es su comprensién como resultado de un proceso social, no de un mandato
juridico o de una decisidén administrativa (Torres y Santander, 2013), por lo tanto
debe existir la participacién ciudadana y de ciertas dindmicas sociales que
requieran la interpretacién, la toma de decisién, la administracién y la revisién
continua; esto sobresalta a dos inquietudes, la primera es como se puede
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gestionar la participacién ciudadana, cuando los procesos deben ser rapidos e
inmediatos y la segunda frente al continuo cambio de los mercados econémicos
como se pueden conectar con la participacién social. Sin embargo, a pesar de las
preguntas que pueden suscitar cierto pesimismo, pueden ser vistos de manera
contraria, es decir, frente a todo este panorama es donde mas se debe resaltary
prevalecer la politica puiblica como proceso social y de participacién ciudadana.

Finalmente y como lo sefala el informe de la OCDE (2015) “Colombia: politicas
prioritarias para un desarrollo inclusivo” el ambicioso calendario de reformas que
debe cumplir Colombia implicara la modernizacién de sus instituciones publicas,
el mejoramiento en la ejecucién de los contratos, la gestién de las diferencias
interregionales de los servicios publicos, la elevacién de la calidad del aparato
judicial y de gran urgencia y que es transversal a todos los procesos: la lucha
contra la corrupcioén.
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