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Prologo

El curso sobre Desarrollo Econdmico Local hace parte de una estrategia de formacion
impulsada por la Red ADELCO en el marco del Programa Competitividad Estratégica
Terrritorial y que est& orientada a fortalecer las capacidades de los actores locales e ins-
titucionales en torno a la comprension, promocién y participacion activa en los procesos
de Desarrollo Econdmico Local. Este curso contempla los siguientes moédulos: 1) Principios,
procesos, gobernanza, politicas, e instrumentos DEL, 2) Gobernanza Territorial y Sistema
de relaciones de una ADEL, 3) Estrategias y planificacion del desarrollo econdmico local,
4) Estrategia y Gestion de una ADEL y 5) Construccioén de paz.

Este modulo esta pensado para estimular la participacion de los estudiantes, a través de
una serie de herramientas y reflexiones que nos llevan a pensar en la relacién que existe
entre el esperado e importante acuerdo de paz, y las consecuencias que este hecho
pueden tener para el desarrollo econdémico. En efecto, la paz es un logro enorme para
los colombianos y colombianas, y al mismo tiempo viene llena de desafios. Partiremos
entonces de las siguientes premisas: 1. La paz significa cosas distintas para los habitantes
de cadarincén de Colombia. 2. El pacto que han logrado los actores de la confrontacion
es el principio de lo que llamamos construccidn de paz, un proceso que requiere de la
participacion de todos.

Porqué Desarrollo Econdmico y Paz?

Estamos convencidos que el conflicto que vivimos en nuestro pais durante muchos anos
dejé de ser un conflicto ideolégico para convertirse en un conflicto de economias
compitiendo por ganar espacio dentro de un mismo territorio: la economia legal contra
la ilicita, la economia extractiva contra la agricola campesina, la economia extensiva
contra la intensiva, etc. De igual forma, el Desarrollo Econémico Local ha demostrado
ser una herramienta efectiva para alcanzar la concertacion de visiones sobre un territorio
a partir del reconocimiento y aprovechamiento sostenible de su propio potencial. En tal
sentido creemos que el Desarrollo Econdmico es una estrategia efectiva para la cons-
truccion de paz desde los territorios, ya que el éxito de este proceso dependera en
gran medida de la capacidad que tengan los actores locales para alcanzar una vision
territorial compartida en medio de las diferencias, y la voluntad para trabajar juntos en
aquello que los une.

Ahora bien: asi como reconocemos la importancia del acuerdo frmado en La Habana
entre las FARC-EP (hoy partido politico) y el Gobierno de Colombia, también reconocemos
gue no se trata de la consecucion de la paz completa. Conseguir una paz integral, acorde
con el bienestar de la ciudadania y no sélo basada en el acuerdo entre los actores de
la confrontacion armada, es un desafio de largo aliento. En este desafio, el desarrollo
econdmico es muy importante. Gran parte del origen de las violencias en nuestro pails
tiene que ver con la desigualdad econémica entre sus habitantes. Y por eso, hablar de
paz y desarrollo econdmico implica estar intentando prevenir que los conflictos sociales
vuelvan a su origen.

11
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Prologo

Sin embargo, no desconocemos que en la paz, conflictividades nuevas emergen:

Las personas se animan con mayor fuerza a reivindicar sus derechos y eso hace que la
conflictividad social en nuestro pais en tiempos de paz vaya en aumento. Nuestro componente
sobre Pazy Desarrollo lo tiene en cuentaq, y por eso ofrece reflexiones y herramientas sobre
los siguientes temas:

Un contexto sobre los tiempos de paz y posconflicto.

Herramientas de andlisis de conflictos.

El didlogo como manera de solucionar disputas.

. La importancia de la concertacién y de la construcciéon de acuerdos en la
construccion de paz.

Pwbd—

El tratamiento de estos temas se hara a través de ejercicios practicos y herramientas con
las que esperamos contribuir de manera efectiva a que el didlogo sea nuestra premisa
de trabajo conjunto en tiempos de la paz.

RED ADELCO, APC Colombia, GlIZ, Unién Europea y UNAD les dan la bienvenida.



Red Adelco. (Santa Marta. 2017). 2 Visita de campo Economias
para la Paz Sierra Nevada. Recuperado de:
https://www.flickr.com/photos/redadelcocolom-
bia/36476149013/in/album-72157686047764321

Capitulo 1

Contextualizacion y conceptos basicos
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LECCION 1. CONTEXTO

Nuestro acuerdo de paz

El acuerdo que firmaron las FARC-EP y el Gobierno de Colombia, llamado el Acuerdo
del Teatro Coldn, representd un gran avance para nuestra sociedad; la versiéon final
del documento se presentd el 24 de noviembre de 2016; en éste se definieron 6 acuerdos
fundamentales:

Politica de desarrollo agrario integral:

Erradicacion de la pobreza rural extrema y disminucion en un 50 % de la
pobreza en el campo en 10 afios. Desarrollo de |la agricultura campesina,
familiar y comunitaria.

Participacion Politica:

Ampliacion de la democracia como camino para tramitar los conflictos
de manera pacifica. Rompimiento definitivo del vinculo entre politica y
armas.

El problema de las drogas ilicitas:

Sustitucion voluntaria de cultivos ilicitos y la trasformacion de los territorios
afectados. Sera prioridad el consumo de drogas ilicitas bajo un enfoque
de salud publica y la lucha contra el narcotrafico.

Sobre las Victimas:

Rendicién de cuentas por lo ocurrido y contribucion para alcanzar la
convivencia, la reconciliacion, la no repeticion, y la transicion del conflicto
armado a la paz.

Fin del conflicto:

Cese al fuego y a las hostilidades. Dejacion de todas las armas en 180 dias
e inicio de la reincorporacion a la vida civil. Naciones Unidas garantizara
el proceso.

Implementacién, verificacion y refrendacion:

Tras la firma del Acuerdo Final, refrendacion de la ciudadania en las urnas
e inicio de la implementacién de todos los puntos acordados. Habra un
sistema de seguimiento y verificacion al cumplimiento de los acuerdos,
con apoyo internacional.

Figura 1. Los 6 acuerdos.

Semana 1. Contextualizacién y conceptos basicos



Asi planteados, los seis puntos del acuerdo
parecen cuestiones muy generales. No obs-
tante, se desarrollaron en mas de 300 paginas.
Se trata de un acuerdo ambicioso, no solo por
la extension del texto escrito.

Segun el Instituto Kroc de la Universidad de
Notre Dame (EEUU), nuestro acuerdo ocupa
el cuarto lugar en cuanto a cantidad de temas
abordados, en comparacion con 34 procesos

Tipos de actores

Maximos dirigentes
Lideres militares y politicos de
elevada visivilidad.

Lideres de grado medio

e Lideres respetados en sectores.
e Lideres étnicos y religiosos.

e Académicos e intelectuales

e Lideres humanitarios (ONG).

Lideres populares

Lideres locales.

Lideres de las ONGs locales.
Promotores de la comunidad
Funcionarios de salud local.
Lideres de campos de refugiados.

de paz realizados desde 1989 a lo largo del
mundo.

Para hacer que el acuerdo sea un instrumento
efectivo en la construccion del pais que de-
seamos, todos debemos asumir compromisos.
Como sefiala Christopher Mitchell, ¥ cada
sector de la sociedad debera apropiarse de
algunas responsabilidades:

Enfoques para la Pocos
construccion de la paz
Foco en las negociaciones a alto nivel
Enfasis en el cese de hostilidades.
Conducidas por una Unica y ©
altamente visible personalidad. 'g
I3
L
Talleres de resolucion de problemas. ®
Entrenamiento en resolucion de c
conflictos. hS)
Comisiones de paz. %
Equipos de personas de Dentro del Ie)
conflicto £
Paz local.
Entrenamiento de la base popular.
Reduccién de prejuicios.
Trabajo psico-social en el trauma Muchos

padecido tras la guerra.

Figura 2. Focos de actores y de construccion de la paz.

Las dirigencias militares y politicas deben
garantizar el cese de las hostilidades. Su
responsabilidad cae de arriba hacia abajo
sobre los muchos ciudadanos y ciudadanas.
En la base de la piramide se deposita la
responsabilidad de |la paz local; este sector
debe interpretar los acuerdos y hacer de
ellos su quehacer diario.

En el medio de la piramide, la tarea consiste
en gestionar mensajes y acciones en una
direccion que se opone a que la paz se
construya desde arriba hacia abajo. Su
labor es de mediacion: es decir, deben ser
capaces de pasar mensajes desde la base
de la sociedad hacia arriba y de traducir las
disposiciones gubernamentales al publico en
general.

Hemos logrado un acuerdo que sienta las bases
para contribuir a la construcciéon de una nueva
Colombia. Algunas de sus ventajas ?'son:

Segun el Banco Mundial, la tasa global

= de homicidios baj6é de 6,2 casos en 2012
a 5,3 casos por cada 100.000 habitantes
en 2014. Entre 2014 y 2016 continud
bajando al pasar de 26,4 casos a 23,7
casos por cada 100.000 habitantes.
(ver figura 3)

Segun la oficina del Alto Comisionado
para la Paz, una vez terminado el
conflicto, Colombia podrd producir
700 mil toneladas mas de alimento al

R

ano.
El PIB agropecuario subird 3% mas
anualmente.

' Tomado de Mitchell, Christopher (1997), “Conflictos intratables. claves de tfratamiento”, Gernika Gogoratuz,
documento de frabajo, disponible en http://www.icab.cat/files/242-117546-DOCUMENTO/Conflictos_Mitchel.pdf
PIPara mds informacién vea el siguiente video de la oficina del alto comisionado para la paz https://www.youtu-

be.com/watch?time_continue=91&v=egCCurzyBuE
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pais experimentara condiciones de seguridad mucho mas satisfactorias.

Sera posible Integrar las zonas que han estado tradicionalmente golpeadas por el conflicto
* armado, a la vida econémica y cultural del pais.

@ 20.000
@ 18.000
(&)
o 16.000
©
o 14000
0 12.000
E 10.000
S 10
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Casos 16.318 15.250 17.717 17.459 16.554 16.727 14.294 12.626 11.585 11.532
====  Tasa 37.15 34,31 39,39 38,36 35,95 33,76 30.33 26,49 24,03 23,66

ANnos
Figura 3. Homicidios x 100.000 habitantes

De cara a la implementacion del acuerdo de paz.

Desde el gobierno nacional se han creado instituciones especificas para la implementacién
del acuerdo de paz. Son cuatro direcciones que se agrupan en una gran oficina llamada
Despacho del Alto Consejero Presidencial para el posconflicto.

DESPACHO DEL ALTO CONSEJERO

PRESIDENCIAL PARA EL Agencia para la renovacion
POSCONFLICTO del territorio

DIRECCION PARA EL DIRECCION PARA LA ACCION DIRECCION PARA LA SUSTITUCION DIRECCION INVERSION PRIVADA
POSCONFLICTO INTEGRAL CONTRA MINAS DE CULTIVOS ILICITOS PARA EL POSCONFLICTO

ANTIPERSONAL — DESCONTAMINA
COLOMBIA

Figura 4. Instituciones del pos-conflicto

Se trata de instituciones que se crearon antes de la firma del acuerdo, lo que demuestra que
la voluntad de las partes estaba declarada antes de conocer el fin de la negociacion. Las
funciones de estas instituciones son:

16
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Despacho del Alto Consejero Presidencial! para el Asesora al gobierno nacional sobre los asuntos del posconflicto, especialmente en temas como el
Posconflicto desminado, la sustitucién de conflictos y las inversiones socioeconémicas. También articula el tema
con las otras instituciones.

Direccion para el Posconflicto Vigila el seguimiento a la implementacion del acuerdo de paz con las FARC-EP y mantiene integrada la
informacién con todos los programas de Posconflicto. Coordina con los ministerios y los entes territoriales,
laimplementacion d e los programas, asi como gestiona recursos de cooperacion internacional p ara
dichos proyectos.

Direccion para la Accion Integral contra Minas Esta direccion tiene funciones especificas relacionadas con el desminado. La mayoria de sus programas

Antipersonal - Descontamina Colombia estan enfocados en la construccion de canales con los entes departamentales y locales para la debida
coordinacién d el d esminado que abarque “programas d e prevencion, s efalizacion, e laboracion de
mapas, remociéon de minas y atencién a victimas".

Direccion para la Sustitucion de Cultivos llicitos Trabaja especificamente los programas de sustitucion de cultivos y la coordinacion con la cooperacion
internacional para la realizacion de estas actividades.

Direccion de Inversion Privada para el Posconflicto Coordina entre el Gobierno Nacional y la empresa privada, para que esta participe en el posconflicto.
Gestiona y coordina la articulacion entre la inversion publica y privada (también la extranjera) para la
ejecucion de los programas y proyectos, en el marco del posconflicto.

Los PDET 4

Los Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial (PDET), con impacto en 170 municipios
afectados por el conflicto armado, son programas que buscan la transformacién estructural
del campo, sobre todo en los sectores mas golpeados por la guerra. Estas zonas de intervencion
son pensadas para los proximos 10 afios; la estrategia da cumplimiento al punto 1 de los acuerdos
de la Habana sobre enfoque rural y territorial, propendiendo por el desarrollo econémico
politico y cultural de estas regiones. Para la implementacion de estos programas, se tendra
en cuenta la opinion de las personas y por eso se abriran espacios participativos.

Agencias creadas para el desarrollo de los programas

1. La Agencia Nacional de Tierras: Creada el 17 de diciembre de 2015 mediante el
Decreto 2363, tiene como principal funcién: “ ejecutar la politica de ordenamiento social
de la propiedad rural formulada por el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, para lo
cual deberé gestionar el acceso a la como factor productivo, lograr la seguridad juridica
sobre ésta, promover su uso en cumplimiento de la funcién social de la propiedad y
administrar y disponer de los predios rurales de propiedad de la Nacién™.
http://www.agenciadetierras.gov.co/la-agencia/creacion/

2. La Agencia para la Renovaciéon del Territorio: Creada a finales del ano 2105 a través
del Decreto 2366, tiene como principal funciéon: “transformar el sector rural colombiano
y cerrar las brechas entre el campo y la ciudad. Lo anterior, mediante la generacion de
procesos participativos de planeacion, la inversion en proyectos de pequefia infraestructura,
y el fomento de alternativas de desarrollo econdmico en zonas con altos indices de presencia
de cultivos de uso ilicito.”
http://www.renovacionterritorio.gov.co/Publicaciones/acerca_de_la_entidad/quienes_somos

3. La Agencia de Desarrollo Rural: Creada en el mismo periodo del 2015, tiene como
principal funciéon: gestionar, promover y financiar el desarrollo agropecuario y rural, para la
transformacioén del campo y adelantar programas con impacto regional.

Bl Para mayor informacién consultar: http://www.posconflicto.gov.co/consejeria/Paginas/quienes-somos.aspx
“Para mas informacién consultar: http://www.renovacionterritorio.gov.co/UAECT/librerias/media/pdf/ABC_ART.
pdf

Semana 1: Contextualizacion y conceptos basicos 17
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El Desarrollo Econémico local, una oportunidad para la paz

Existen distintas maneras de concebir el desarrollo. En nuestro caso, entendemos el Desarrollo
Econdmico Local como un: “Proceso deliberado y dindmico de transformacion local que,
sobre la base de una identidad territorial, el compromiso de los actores involucrados,
el reconocimiento de limitaciones y potencialidades y el establecimiento de acuerdos
minimos, genera apuestas econdémicas sostenibles para el mejoramiento de medios de
vida" (Red Adelco, 2016). El enfoque de Desarrollo Econdmico Local promueve la busqueda
de pactosintegrales y de alianzas, convocando a los sectores productivos, las organizaciones
sociales, la empresa privaday la institucionalidad publica, para establecer los compromisos y
responsabilidades de cada uno de los actores implicados.

Esta concepcion del Desarrollo Econdmico Local se conecta con el enfoque de paz con el
qgue contamos en la actualidad. La oportunidad del acuerdo de paz fue aprovechada por
el gobierno de Colombia para plantear la iniciativa de construir el Estado (y la paz) desde “abajo
hacia arriba”. La palabra participacién parece ser una clave en la puesta en marcha de los
acuerdos. La construccion de la paz, mds alld de lo firmado, debe comprometer a todos los
colombianos.

Ademds, lo econdmico ha sido siempre un escenario de conflictos. Y ahora, después del
acuerdo, el uso de los recursos, las decisiones sobre cémo hacer posible el desarrollo local,
etc., serdn temas que generardn nuevos conflictos, no necesariamente armados, pero si
conflictos sociales. Serad necesario controlar los cambios econdmicos que experimentaran
las regiones. La paz traera nuevas inversiones y riguezas, que deben ser pensadas por todos y
para todos. Por ello, es necesario disponerse para el didalogo y la concertacion; el desarrollo
econdmico debe ser la manera de consolidar la paz y de potenciar el desarrollo humano
integral; asi mismo, los desarrollos en la cultura y en lo social deberan apuntarle a mejorar las
condiciones materiales en las que vivimos.

Aquellos territorios que han sido afectados por el conflicto armado y/o las economias ilicitas
plantean grandes retos para la dinamizacién de sus economias, dado que la ruptura del
tejido social comunitario, el aislamiento en lo productivo y la ausencia de las instituciones,
han consolidado estructuras econémicas regionales incapaces de contribuir a la superacion
de la pobreza y la desigualdad.

En una situacion de post-acuerdo, donde se ponen en
marcha medidas de reactivacidon econdmica y estrategias
de inclusién socioecondmica, no solo debemos ir eliminando
progresivamente los impactos negativos del conflicto,
sino que las utilidades generadas por las condiciones
de estabilidad deben ser reinvertidas en pro del desarrollo
de los territorios. La poblacién debe percibir estas ganancias
a nivel de sus economias familiares y sus condiciones de vida,
no solo en respeto de los Derechos Humanos sino también
en términos de generacion de ingresos, acceso a servicios
basicos y oportunidades de empleo decente.

Foto 1. Red Adelco. (Arauca. 2017). 3 Visita de campo Arauca. Recupera-
do de: https://www.flickr.com/photos/redadelcocolombia/38260464596/
in/album-72157688478672181/




LECCION 2. CONCEPTOS BASICOS

Conflicto no es sindnimo de violencia

La larga historia de violencias de nuestro pais nos hace pensar que los conflictos son
negativos, pero no siempre es asi. Los conflictos no son malos, ni fodos son violentos.
Si una confrontacioén es se sale de control es porque no ponemaos en uso estrategias
creativas que nos dejen manejarla de manera pacifica. conflicto y violencia son
ideas diferentes. Los conflictos en general son inevitables, necesarios en las relaciones
entre seres humanos, y hasta deseables. Ellos son motivaciones para el cambio, hacen
crecer alas personas y a las sociedades. En nuestras manos estd que los conflictos se
conviertan en procesos de transformacién y no espacios para la violencia.

Asi como el conflicto aparece en todos los espacios de nuestra vida (pareja, amigos,
familia, comunidad, sociedad), la violencia tiene manifestaciones diversas en cada
uno de estos escenarios (Galtung, 2004). Desde la violencia directa que incluye
agresiones fisicas y psicolégicas de todo nivel, hasta la violencia —no siempre visible
que se da cuando el Estado no genera las condiciones de vida suficientes (violencia
estructural), y la violencia que implica la estigmatizaciéon, desprecio o falta de
oportunidades para un grupo de personas por su identidad o pertenencia a una
minoria 0 a un territorio (violencia cultural). La violencia se reproduce rapidamente;
el desarrollo local y la apuesta por la paz pueden hacer que los factores que
favorecen la violencia disminuyan considerablemente.

El conflicto armado

Como vimos antes, no todos los conflictos se resuelven de maneras violentas.

No obstante, algunos conflictos si han ocasionado un enfrentamiento armado en
diferentes lugares del mundo. Al respecto, existen diferentes conceptos. El ECAH [
(Instituto de estudios sobre conflictos y accidon humanitaria), define el conflicto
violento como el:

“Uso de fuerza (armada) entre dos o mas partes dentro de una sociedad (esto
es, no solo la fuerza aplicada por parte de una autoridad reconocida) como
meétodo de resolucion de las diferencias. Es el resultado de la ausencia o quiebra
sustancial de las condiciones requeridas para la estabilidad estructural”.

Segun la Escuela de Cultura de Paz, el conflicto armado:

“Se trata de todo enfrentamiento en el que grupos armados con objetivos
opuestos hacen uso persistente y organizado de la violencia”.

Una definicion de Conflicto Armado Interno se encuentra en el Protocolo Adicional
Il (a los Acuerdos de Ginebra), segun la cual éste se da:

Bl (Fuente, Glosario IECAH, 2017, puede consultarse en el siguiente enlace: https://www.iecah.org/in-
dex.php/investigacioncp/glosario ).
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“...entre sus fuerzas armadas (las del Estado) y fuerzas armadas disidentes o
grupos armados organizados que, bajo la direccidon de un mando responsable,
ejerzan sobre una parte de dicho territorio un control tal que les permita realizar
operaciones militares sostenidas y concertadas y aplicar el presente Protocolo”.

Veamos ahora los Tipos de conflicto armado :

E{@ Internacional:

Cuando dos o mas Estados se enfrentan haciendo uso de la fuerza armada. No es
necesario que se haga una declaracion de guerra.

@ No internacional:

Enfrentamiento armado entre las fuerzas armadas de un pais y fuerzas armadas disidentes
0 grupos armados organizados.

g@ De alta intensidad:

Segun la Escuela de Cultura de Paz son todos los conflictos que provocan mds de 1000
victimas mortales anuales.

é@ De baja y media intensidad:

Conflictos en los que se registran mds de 100 y menos de 1000 victimas mortales anuales.

Asi, el Conflicto Armado de Colombia se catalogaria como un conflicto no internacional de
alta intensidad. No obstante, las cifras de lo ocurrido después del proceso de paz nos muestran
que si es posible vivir sin las alarmantes cifras de muertos que acompafaron a Colombia
durante mucho tiempo, y que podemos empezar a construir un futuro diferente para
nuestros hijos.

Hablemos de Paz

Diferentes conceptos de paz

La paz tiene significados distintos segun el donde, el cudndo y el cdmo nos la imaginemos. No hay
una sola manera de experimentar y de desear la paz. Veamos algunas posibles definiciones:

O La paz después de un conflicto armado:

En este caso, se entiende que la paz llega cuando las armas se silencian y el acuerdo
incluye un pacto definitivo para que la guerra se acabe.

La paz como buenas condiciones de vida:

La paz también puede ser una suma de condiciones que permitan el bienestar de las personas;
es decir, que tengamos nuestras necesidades basicas resueltas, que se cumplan los derechos
humanos y que podamos vivir en un entorno dénde nuestras expectativas sean realizables.

La paz después de un conflicto armado:

En este caso, se entiende que la paz llega cuando las armas se silencian y el acuerdo
incluye un pacto definitivo para que la guerra se acabe.

Figura 5. Tipos de Paz
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El acuerdo de paz, en perspectiva

A pesar de su gran importancia, la paz del acuerdo podria considerarse “incompleta™ en tanto
significa solamente el fin de las agresiones entre los actores de la confrontacion; es el principio de
un proceso que se extendera en el tiempo y que se relaciona con todas las acciones de paz que
llegan en el llamado posconflicto. Estas acciones, que estén pensadas bajo un enfoque territorial,
vinculan a las instituciones, a los lideres locales y a todos en general. La paz no es un trabajo del
gobierno nacional, es una responsabilidad de todos.

Ahora bien: ;Qué es un acuerdo de paz? Segun La Escuela de Cultura de Paz de Barcelona, se
trata de:

“Todos aquellos esfuerzos, especialmente politicos y diplomdticos, destinados a resolver
los conflictos armados o los conflictos que actualmente no estdn en fase armada, pero
que en el pasado si'lo fueron y todavia necesitan negociaciones para llegar a un
acuerdo satisfactorio entre las partes.”

Surgen algunas ideas de esta definicion:

@ Este acuerdo debe ser satisfactorio, ya que los seres humanos nos comprometemos al
/S didglogo siempre que obtengamos algun beneficio de él.

Los participantes son personas del dmbito politico, actores del conflicto (gobierno,
K organizaciones al margen de la ley) y, en ocasiones, personajes o instituciones
internacionales relevantes.

%ﬁ% Son procesos largos y dispendiosos que no producen resultados inmediatos.

E@ Los acuerdos que se consiguen son totales o parciales y no necesariamente son
/S referidos al problema entre las partes. Se abordan cuestiones que van desde el cese
de las hostilidades hasta transformaciones estructurales de la sociedad.

En la implementacion del acuerdo, el andlisis de los conflictos, el didlogo y la concertacion
seran herramientas muy importantes para que nuestro pais avance. Las bases juridicas,
politicas y econdmicas que permite el acuerdo son solo un punto de partida, sera
el trabajo colectivo, basado en practicas de dialogo el que muestre, en un proceso
sostenido en el tiempo, verdaderos resultados.

En ofros paises como el Salvador, el camino de reconstruir la paz después de un conflicto
armado interno, ha sido una tarea dificil que solo ha dado fruto gracias al trabajo de mucha
gente, un trabajo que ha llegado a buen puerto gracias al tiempo que se le ha invertido. Ahora
es nuestro turno y debemos asumir con entereza y constancia el reto de la paz.

De la paz a la construccion de paz

Por lo general, todos concebimos la paz como un estado ideal. No obstante, en la vida de
las sociedades es necesario pasar del ideal de la paz a la realidad de la construcciéon de paz.
Este transito requiere de inventiva, proyectiva, persistencia y fe. Los colombianos que creemos
en la construccion de paz, debemos conocer el disefio de la estrategia para hacer que la paz
sea posible, y luego sumar nuestros esfuerzos a los diferentes procesos que tienen y tendran
lugar en este escenario de posconflicto.
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El proceso paz ha impactado positivamente en el pals; ha disminuido considerablemente
el nimero de homicidios por afio, ha generado un clima de seguridad diferente y ha
permitido que se sienten las condiciones para el desarrollo de la economia.

Los conflictos pueden contribuir a mejorar nuestra vida. Ellos son oportunidades, pues nos
ayudan a entender al otro y a pensar en maneras para cambiar las situaciones que nos
molestan.

El desarrollo econdmico local debe ser una palanca para consolidar la paz. Para que éste
sea posible debemos trabajar juntos y tomar decisiones sobre como hacer posible el
desarrollo de los territorios.

El proceso de paz en Colombia es un proceso de largo aliento. La firma del acuerdo permite
que podamos empezar un camino que tomara mucho tiempo recorrer y que depende del
trabajo de todos.

Semana 1: Contextualizacion y conceptos basicos




Red Adelco. (Boyaca. 2017). Visita de campo - Boyaca. ,
Recuperado de: https://www.flickr.com/photos/redadelcoco-
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Andlisis de conflictos




LECCION 1. ;PARA QUE EL ANALISIS DE CONFLICTOS?

Introduccion.

En esta parte del curso trataremos el tema del andlisis de conflictos. Para ello partiremos
de la siguiente premisa: entender de manera adecuada un conflicto es el primer paso
para resolverlo. El caso del conflicto armado en Colombia — por poner un ejemplo -
puede ser interpretado de distintas maneras, y ahora que iniciamos el camino tras la
firma del acuerdo, existen muchas interpretaciones sobre lo que podrd o no pasar.

Resultan tan equivocados los que piensan que al haber firmado ya encontramos la
paz, como los que invalidan los avances claros que el pais ha tenido en su historia
reciente, gracias al proceso que empezo6 en la habana. ¢ Cuanto tiempo tarda un
pais en volver a la paz después de un conflicto interno?2 3Dos, tres anos, o mdas? En
el 40% de los casos documentados, en los dos o tres anos posteriores a la firma del
acuerdo de paz se da un refroceso a la violencia o al conflicto armado. Eso no quiere
decir gue en nuestro caso suceda lo mismo. Sin embargo, debemaos estar preparados
para que el camino de retorno a la paz sea largo y demande un esfuerzo de todos.

Aunqgue el marco de nuestra discusion es la superacion de la confrontacion armada,
nuestra intencidén es hablar del tratamiento de conflictos locales en tiempos de
construccion de paz. Nuestra apuesta primordial, al igual que la de muchos colombianos,
es la consecucion del cambio social, y es por eso que preferimos hablar de resolucion
pacifica de conflictos, transformacion y didlogo, como los mecanismos idéneos para:
1. construir consensos; 2. generar procesos de dialogos participativos y democraticos;
y 3. conseguir un andlisis y una gestion de los conflictos centrados en la busqueda de
alternativas no violentas y de construccion de paz.

Seis premisas generales para hacer andlisis de conflictos.

Para hacer andlisis de conflictos debemos empezar por entender que:

Todos los conflictos se pueden resolver.

En tiempos de construccion de paz siempre
hay enormes p reguntasy d ebates p or las
dinamicas nuevas que surgen luego de que
los acuerdos de paz se han firmado.

Siempre habra nuevos conflictos por razones diversas.
La paz completa como ausencia de conflictos no
es posible en las sociedades humanas.

Los conflictos son, a la vez, riesgos y oportunidades.
Son dinamicas sociales necesarias para que nuestras
sociedades avancen y se desarrollen.

Bien manejados nos |levaran a proyectos nuevos
de sociedad que nos involucraran en nuevos retos
y transformaciones.

Entre mas largo el conflicto, mas tiempo tomara
superarlo.

Ni todos los conflictos son iguales, ni todas las
soluciones s e pueden basar e n los m ismos
principios.

Figura 5. Premisas generales
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LECCION 2. HERRAMIENTAS DE ANALISIS.

Los elementos de un conflicto.

Para existir, un conflicto requiere de
actores o partes que tomen decisiones
y desarrollen comportamientos. No hay
conflictos sin actores, porque las disputas
son situaciones sociales en los que seres
humanos intercambian ideas y acciones.
Por supuesto, también es necesaria una
situacion conflictiva.

La “situacion”, el problema, se refiere a
las posiciones incompatibles que toman
las partes y que motivan sus acciones.

El problema es aquello sobre lo que las Figura 6. Elementos de un conflicto.
partes tienen un desacuerdo, y es esa

incompatibilidad sobre la que las partes tienen la conciencia de que pueden, o
no, alcanzar sus demandas sobre la misma cantidad limitada de recursos (tangibles
como latierra, el agua, etc., o intangibles como la identidad y otros temas culturales).

Queda entonces considerar la forma como los actores de una confrontacion, frente
a un problema, deciden actuar. Esa actuacidon marca el rumbo del conflicto, es su
proceso: y el conflicto puede desarrollarse de diversas maneras.

De otro lado, en el caso de un conflicto armado hablamos de ampliacion del
conflicto cuando durante el proceso se suman nuevos contendientes, disputas
nuevas, problemas nuevos. Hablamos de escalada del conflicto cuando los niveles
de amenaza y de accidn entre las partes se intensifican. Las consecuencias de
una escalada son muy graves, por cuanto las partes pierden la objetividad en sus
percepciones.

Las etapas de un conflicto

Un conflicto puede entenderse como una sucesidon de etapas. Cada conflicto se
comporta de manera particular; no obstante, desde la teoria se pueden reconocer
algunos momentos que se repiten en diferentes conflictos. Al principio siempre hay
dos intereses encontrados frente a un recurso que es escaso (ya sea un territorio, la
obtencién de un bien o una ganancia, o alguna ideologia o significado cultural).
Estas actitudes son contrapuestas y generan para personas y grupos concretos diferencias
claras que pueden devenir en conflicto. Este primer momento se conoce como latencia. El
conflicto es latente cuando puede emerger o no, y ello depende de que las partes, ante
el problema, asuman o no una actitud que haga posible el conflicto. Asumida esta actitud,
hablamos de conflicto latente. Pero si, ademas, las partes pasan de asumir una actitud a
realizar una accion, es decir toman la decisibn de actuar contenciosamente, estamos
frente a un conflicto que se ha manifestado.
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En muchos casos es mejor tener un conflic-
to manifiesto, para que se puedan prevenir
sus consecuencias destructivas o se pueda
plantear una salida negociada de manera
oportuna. Cuando un conflicto es latente,
no siempre se puede apreciar cual es el al-
cance de las actitudes de las partes interesa-
das. Cuando el conflicto se ha manifestado,
puede agudizarse o solucionarse (resolverse,
manejarse, transformarse. Mas adelante ana-
lizaremos la diferencia que hay al respecto).
También estd la opcidn de que el conflicto
mengue y se vuelva a agudizar, al no trans-
formar las bases sociales que lo generan.

Hemos retomado y adaptado el textol® de
Lois Kriesberg, (2016). En él podemos identifi-
car dos tipos de comportamientos tipicos de
conflictos. En el primero, el conflicto se agudi-
za hasta llegar a su maxima expresion. En este
caso los conflictos duran mucho fiempo, em-

Conducta destructiva
y coercitiva

Contienda

Conflicto social manifiesto

Situacion de conflicto latente

Relaciones entre adversarios potenciales

Figura 7. Conflicto que escala.

piezan por una desavenencia entre las partes y se mantienen en una conducta destructiva y
coercitiva. No nos atrevemos a decir que no se pueden resolver, pero la situacién problema

se sostiene en el tiempo.

Bases del

conflicto

Consecuencias
Manifestacion

Acuerdo
Escalada

Desescalada

Figura 8. Conflicto de comportamiento ciclico

En el segundo caso que analizaremos, el
conflicto se resuelve dando paso a un nue-
vo momento de paz, y luego a un nuevo
conflicto; se frata de un comportamiento
ciclico, de un conflicto que se reinventa
porque sus bases no cambian y entonces
los problemas vuelven a manifestarse una
y otra vez.

1 Adaptado y traducido de Kriesberg, 2016 (Kriesberg, Louis, Constructive Conflicts, (Conflictos constructivos),

Rowman, Littlefield).
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- Posibles confictos en un escenario de posconficlo.

En la seccion siguiente abordaremos la importancia de los procesos de dialogo en la
construccion de paz. Presentaremos algunas pautas sobre como plantear un proceso
de diadlogo y concertacién. Por ahora, y gracias al encuentro productivo con la ART
(Agencia de Renovacién del Territorio), pondremos como ejemplo cuatro posibles conflictos
que pueden surgir en la implementacion de los PDET, y pensaremos en como aplicar
herramientas de andlisis de conflictos para luego enfocarnos en soluciones basadas en el
didlogo.

1. Conflicto por una nueva concepcion del territorio.

Conflicto:

Una nueva concepcion
del territorio

Figura 9. Eiemplo 1 de posibles conflictos en el escenario del posconflicto.

2. Conflicto por choque de intereses entre la empresa privada y una comunidad
rural.

Conflicto:

Empresa privada
VS
comunidad

Figura 10. Ejemplo 2 de posibles conflictos en el escenario del posconflicto.
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3. Conflicto por la dotacion de servicios entre una zona priorizada y otra que no.

//
Conflicto:

Zonas bien dotadas y

mal dotadas de
servicios

Figura 11. Ejemplo 3 de posibles conflictos en el escenario del posconflicto

4. Conflicto por el uso de semillas tradicionales.

Conflicto:

El gobierno

VS
los agricultores

Figura 12. Ejemplo 4 de posibles conflictos en el escenario del posconflicto.
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Hacer un buen andlisis de los conflictos es el primer paso para empezar a resolverlos.
Siempre habrd nuevos conflictos por razones diversas. La paz completa como ausencia de
conflictos no es posible.

[ |

Todos los conflictos tienen actores, una situacion problema y un proceso, en el cual los
actores toman decisiones y desarrollan el conflicto.

‘s Hablamos de  ampliacion del conflicto cuando durante el proceso se suman nuevos
contendientes, disputas nuevas, problemas nuevos. Hablamos de escalada del conflicto
cuando los niveles de amenaza y de accidn entre las partes se intensifican.

s Un conflicto puede comportarse de manera que cumple una curva ascendente, es decir
se intensifica pasando de una situacion conflictiva a una situacién de violencia sostenida
en el tiempo. Asi mismo, puede presentarse una situacion de conflicto ciclica, que se
resuelve y vuelve a generar nuevos conflictos.
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Red Adelco. (Arauca. 2017). 3 ra Visita de campo - Arauca ,
Recuperado de: https://www.flickr.com/photos/redadelcoco-
lombia/26540898359/in/album-72157688478672181/ '

Capitulo 3

/ Diadlogo y construccion de paz




LECCION 1. INTRODUCCION AL DIALOGO

Premisas

Antes de que exploremos qué es el didlogo y qué herramientas podemos tener en
cuenta para practicarlo, es necesario considerar las siguientes premisas:

La resolucioén, gestion y transformacion de los
conflictos serd la guia para buscar soluciones
pacificas a las conflictividades que identifica-
remos en tiempos de construccion de paz.

Los verdaderos expertos en construccion de
paz son los miembros de las comunidades
que viven en los territorios en donde se dan
las transiciones.

Los entornos de construccién de paz pueden
afrontar nuevas conflictividades sociales que
forman parte del proceso de transformacion
que vive la sociedad.

El didlogo es, ante todo, un instrumento de-
mocratico, y con ello queremos decir parti-
cipativo, que permite una construccion de
espacios de convivencia pacifica y gestién
de las disputas.

Como sefialamos en un apartado anterior,
los conflictos son siempre solucionables y el
didlogo es la herramienta que permite que
las soluciones sean sostenibles en el tiempo.

Las sugerencias que presentaremos son so6lo
alternativas, que deben someterse a consi-
deracion de acuerdo a las particularidades
de los territorios en los que se van a aplicar.

Figura 13. Premisas capitulo 3

¢Por qué el dialogo es importante?

En tiempos como los que atraviesa nuestro pais, el dialogo democratico se convierte en
una herramienta importantisima para la construccion de paz. Cuando los actores del
conflicto pactan el cese al fuego, mandan un mensaje de reconciliacion al resto de la
sociedad. Entonces, la poblacion adquiere también la responsabilidad de consolidar lo
que se pacto a través del diadlogo.

Las acciones de construccion de paz van mas alla de lo que se negocia en la mesa.
Lederach (2007) dice que los dialogos mas interesantes no son solo los que se esperan
entre los actores de la confrontacion que pactan el cese al fuego. Esos son dialogos
esperados, “probables”. En cambio, los didlogos mds interesantes son los que
no esperariamos: son los dialogos mas alla de la mesa de negociacién y que
el autor llama “didlogos improbables”.
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sEsto qué quiere decire Que luego de la firma
de la paz lo que sigue es una importante serie
de retos que se convierten en un gran desafio
de futuro para los ciudadanos y ciudadanas. Es
aqui en donde el didlogo se convierte tanto en
instrumento de construccién de paz, como de
resolucion y prevencion de conflictos en tiempos
del pos-acuerdo.

Un importante documento!” del Programa de
Desarrollo de las Naciones Unidas nos llama la
atencion sobre la importancia del diadlogo en la
construccion de pazy enla prevencion de violencias
en las nuevas conflictividades. En primer lugar, el
didlogo hace que las personas se empoderen y
posicionen de manera activa ante ellos mismos
y ante los demas. En segunda medida, el didlogo
implica aprendizaje, no s6élo hablar.

Foto 2. Red Adelco. (Santa Marta. 2017). 2da El puede cambiar nuestra forma de pensary co-

Visita: campo Economias para la Paz Siera Ne- mynicamos. Por tltimo, el dialogo implica, ade-
vada. Recuperado de: https://www.flickr.com/

photos/redadelcocolombia/37099587406/in/al-  Mas, una perspectiva alargo plazo: se enfoca mas en
bum-72157686047764321/ las causas estructurales de los problemas que en los

sintomas visibles de los mismos. El didlogo es a la vez proceso y resultado. Por un lado requiere
de tiempo, empatia, disposicion al cambio, enfoque en soluciones estructurales y una escu-
cha activa y respetuosa. Por el otro, el didlogo mismo es lo que resulta de haber conseguido
gue las partes construyan una relacion verdadera, lo que va mucho mas alla de una simple
discusion.

Caracteristicas de un dialogo exitoso

Para lograr que el didlogo cumpla con estas caracteristicas, es necesario que:

Los participantes entiendan que en la discusion se presentan
y defienden diferentes perspectivas, mientras que el didlogo
es una exploracionlibrey creativade asuntoscomplejosy sutiles,
donde se escucha alos demas y se suspenden las perspectivas
propias. El debate y la discusién son, naturalmente, artes que
hay que dominar, utilizar y aplicar cuando el momento asi lo
demande.

Las partes desarrollen un escuchar activo, es decir que
verdaderamente sepan ponerse en los zapatos de sus
contrapartes y entiendan que el silencio es una de las
mejores maneras de probar que estamos dialogando.

CARACTERISTICAS

Los participantes tengan posiciones claras
para defender sus intereses, y a la vez flexibles,
para que sea posible conciliar con los otros.

Los participantes se permitan cuestionar sus
propias ideas preconcebidas y prejuicios.

Enmarcar el didlogo en la democracia, en un contexto
intercultural, para plantear la necesidad d el didlogo
que permita forjar un proyecto de Nacion.

Nadie quiera quedar como el tinico ganador.
Todos ganan si alguien gana.

Figura 14. Las caracteristicas del didlogo.

[ Lo que mencionaremos en este punto estd adaptado de PNUD (2009): “Why dialogue matters for conflict pre-
vention and peacebuilding” — (“Por qué el didlogo es importante para la prevencién y la construccién de paz”).
Disponible en linea http://www.undp.org/content/dam/undp/library/crisis%20prevention/dialogue_conflict.pdf
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LECCION 2: SOBRE RECONCILIACION Y DIALOGO: SATISFACCION
Y CONSTRUCCION DE PAZ.

La cuestion de la satisfaccion.

Antes de que exploremos qué es el didlogo y qué herramientas podemos tener en
cuenta para practicarlo, es necesario considerar las siguientes premisas:

Las personas que forman parte de un proceso de didlogo tienen un
interés emocional por sentirse reconocidas. Si esto ocurre, las partes se
sentirdn satisfechas.

El problema a abordar es de central importancia para el contenido

CUESTIONES o metas de la iniciativa de didlogo. Al disefiar un didlogo se debe
SUSTANCIALES: establecer un propdsito claro y determinar con claridad el alcance
de los femas a discutir.

La manera en que el proceso se desenvuelve, ayuda a determinar
CUESTIONES si la gente percibe el didlogo como legitimo, justo y valioso. Por lo

PROCEDIMENTALES: tanto, las cuestiones procedimentales deben ser consideradas con

mucho cuidado durante el proceso de diseno” (Pruitt y Thomas, 2008).

Veamos un ejemplo:

Recientemente participamos en un proceso de dialogo que tomd un afio de intervencion
en una zona de manglares en la costa pacifica colombiana. Trabajdbamos con una
organizacion ambiental que llevaria a cabo, con la participaciébn comunitaria, el
ordenamiento de unas 150.000 hectareas de manglar en el departamento de Chocao.

El proceso tomd un ano y, al final, se pudo, a fraves del didlogo entre cuatro comunidades,
proponer un ordenamiento del recurso a partir del uso que le daban las personas, y no
solo a partir de las lineas que se trazaban por las caracteristicas bioldégicas de la planta.

Las caracteristicas de este proceso ilustran o que queremos decir cuando hablamos
de satisfaccion, y como ésta se pudo conseguir:

@ Satisfaccion psicoldgica:
%= Seincluyd a cuatro comunidades, las cuatro comunidades que deberian tomar
decisiones sobre codmo administrar juntas el manglar.

%@ Satisfaccion sustantiva;

El manglar se dividié segun los usos que cada comunidad le diera. Aun asi,
algunos problemas persistieron: ordenar el manglar no era suficiente para
satisfacer las necesidades de las comunidades; tampoco para acabar con
los problemas de orden publico que se vivian en la zona, entre otras porque el
manglar estaba siendo utilizado por actores criminales para esconder sustancias
ilegales. Los acuerdos deberian formularse de nuevo con el tiempo para permitir
pensar en alternativas econdémicas.
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ﬁ Satisfaccion procedimental:

Se llevé a cabo una eleccidon en cada comunidad para escoger, por votacion, a los
negociadores que participarian en el proceso de dialogo. Se garantizé que al menos
una mujer participase en la negociacion. Se disefid una agenda de dialogo, con mapas
claros sobre los que se pudieran tomar decisiones.

El ejemplo sirve para ilustrar Io que sucede en tiempos de construccion de paz, en los que el
dialogo es una herramienta muy util que debe utilizarse teniendo en cuenta las condiciones del
contexto.

La reconciliacion
En la siguiente figura, tomada de un texto elaborado por Fundacion social (2005), se aclara qué

esy qué no es la reconciliacion.

Un proceso colectivo, en el cual se diferencia un nivel individual, interpersonal, Un proceso individual.
comunitario y nacional.

Simple coexistencia y ausencia de dafo fisico.

Sanaciéon emocional de victimas y victimarios. - - - -
Completa armonia social y ausencia de conflicto.

Construccion o reconstruccion de lazos en los diferentes niveles. - I "
Quienes fueron adversarios “se amen los unos a los ofros”.

Proclividad a generar relaciones de cooperacion. — - —— - -
Amnistia — perdén - juridico — ausencia de castigo para los responsables.

Generacion de confianza en los diferentes niveles. - — - -
Olvido, omisién de la verdad e impunidad.

Reflexion sobre el pasado, y a partir de éste la construccion de un futuro comun. -
Enterrar el pasado para poder construir el futuro.

Saldar cuentas con el pasado. El castigo no es necesariamente opuesto a la
reconciliacién, por el contrario, puede sentarsus bases al manifestarel reproche
social por las violaciones,si las victimassaben que los ofensoresseran sancionados,
de alguna manera, tal vez estén mas dispuestas a la reconciliacion.

Irespeto del Derecho Internacional de los Derechos Humanos.

Reconstruccion del tejido social.

Puesta e n marcha d e acciones que intenten mejorar las condiciones socio-
economicas de los habitantes o ayudar a corregir las causas objetivas del conflicto

Figura 15. La reconciliacion

ﬁ Interpersonal:

= Implica la consolidacion de relaciones de confianza entre victimas y victimarios. Incluso
implica la reconciliacién de las personas con ellas mismas. Este nivel de reconciliacion es
de caracter emocional, moral e incluso religioso.

@ Social:

%= Se ubica en lareconciliacién de los sujetos que participaron en la guerra con la sociedad
en general. Este tipo de reconciliacion comprende la reconstruccion del tejido social, de
los vinculos entre actores sociales. En este nivel, la cultura y las creencias se convierten en
elementos centrales para que los excombatientes sean incluidos en la vida social.

@ Politica:

%= Se trata de la construccion o restauracion de relaciones de confianza entre sociedad y
Estado. Es, mas bien, un proceso de construccidon de ciudadania, de garantia de
derechos y de respeto mutuo. Se relaciona con el mejoramiento de condiciones de
vida y la proteccioén de las libertades civiles y politicas.
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LECCION 3: HERRAMIENTAS PARA POTENCIAR EL DIALOGO.

¢Cudl es la opcion mds adecuada para resolver un conflicto?

Existen diferentes maneras de resolver un conflicto. Asi, existen por lo menos tres caminos
para resolver un conflicto social.

A TRAVES DEL

Este camino implica que las partes del conflicto hablan para definir alternativas

en las que sus intereses estén reconocidos y puedan vivir en paz. Por ejemplo, el
(o Q disefio d e un P DET; mientras mas participacion tenga este proceso, serd mas

efectivo por cuanto indica que mas personas han dialogado con la autoridad

local y méas opiniones, valores y diferencias seran tenidos en cuenta a la hora de

la formulacién del plan.

A TRAVES DEL DERECHO:

Este camino busca en la aplicacion de la ley la manera para resolver los conflictos.
No hay confrontacién espontanea, sino que todo pasa por el filtro de lo legal. Por
ejemplo, una petrolera puede decir que al haber sido adjudicado un territorio para
explotacion del recurso eso es lo Unico que importa porque la ley asi lo ha dispues-
to. Sin embargo, el que asi sea no quiere decir que una comunidad esté satisfecha
con el mandato.

A TRAVES DEL USO DE LA FUERZA:

Este camino consiste en que una de las personas 0 grupos que estan en conflicto
imponen p or la fuerza una alternativa. Por ejemplo, un sindicato, sin mantener un
didlogo y hacer una exigencia pacifica, destruye las instalaciones de una fabrica. O el
Estado, sin negociar con los habitantes de unazona ilegal, los saca con la policia
antimotines.

Figura 16. Maneras de resolver un conflicto social.

En la vida real, estos caminos se interrelacionan. Asi, puede que un proceso pretenda
resolverse a través del derecho y termine generando el uso de la fuerza, o a la inversa.
También es posible que un conflicto que pasd por el uso de la fuerza, se resuelva a través
del didlogo.

Sise ve con atencidn, que mds personas y actores participen enla soluciéon de un conflicto
indica que la probabilidad de que dicha solucion dure en el tempo es también mayor. A
eso nos referimos cuando decimos que la solucidon serd mds eficaz y estable. En general,
las soluciones basadas en el uso de la fuerza no duran, pero ademas no representan los
intereses de la mayoria.

Las normas tampoco son satisfactorias siempre, por lo que en ocasiones es necesario
variarlas de manera que se adapten a la realidad. El didlogo es la forma mas participativa
de tomar decisiones; implica que los intereses de la mayoria se pongan sobre la mesa y
gue conozcamos a nuestras contrapartes de manera abierta y sincera.

Semana 3: Dialogo y construccion de paz 35



36

/. Pensarlareconcliacin comounproces

Contrario a lo que algunos piensan, la reconciliacion no se logra después de un acto publico
que define un antes y un después. Para lograr la situacion que todos hemos anhelado, debe
darse un proceso que tiene diferentes momentos y que sucedera de manera distinta en los
diferentes contextos del pais. En el texto® del Instituto para la Democracia y la Asistencia
Electoral nos sugieren pensar la reconciliacion de acuerdo a las siguientes fases:

LLEGAR A LA EMPATIA CON

CONSTRUIR SEGURIDAD Y LA‘CONFIANZA

FASE

01

| DEL MIEDO A LA COEXISTENEIA PACIFICA

Figura 17. El conflicto en fases.

A Heheviodelconfiicto,

Compartiremos ahora una herramienta que puede ser utilizada para plantear procesos de
didlogo en torno a un conflicto: El circulo del conflicto. En principio fue tomado de la elaboracion
del profesor Christopher Moore (1995) ; no obstante, trabajaremos sobre una adaptacion realizada
en su momento para la OEA por el profesor Felipe Thomas.

La grdfica de Moore indicaba algo muy interesante: qué es mds fdacil de negociar y qué no.
Para él, las fuentes del conflicto que son mds fdciles de concertar son la informacion,
las relaciones y los intereses. En cambio, los problemas estructurales de la sociedad (por
ejemplo, la pobreza, la injusticia) y los valores de las personas, son mucho mas dificiles de
transformar a través del dialogo.

18l (IDEA-Instituto para la Democracia y la Asistencia Electoral (2003), “Reconciliacién luego de conflictos violentos
- Resumen de politicas, Estocolmo. Disponible en https://www.idea.int/sites/default/files/publications/chapters/
reconciliation-after-violent-conflict/reconciliacion-luego-de-conflictos-violentos-resumen-de-pol%C3%ADticas.pdf

Semana 3: Didlogo y construccion de paz



PROBLEMAS A NIVEL DE LA

= Emociones fuertes

= Percepciones / Estereotipos
= Mala comunicacion

= Comportamiento Negativo Repetitivo

PROBLEMAS A NIVEL DE LOS VALORES
= Intereses y/o necesidades se plantean como
valores, lo que permite definir las situaciones
en términos de malo o bueno.

= El conflicto no es producto de diferencias de
valores, sino surge cuando uno trata de juzgar
o cambiar los valores d el otro, o imponer |os

Suyos.

= Marcos de interpretacion, religiosos o
étnicos, diferentes.

PROBLEMAS A NIVEL ESTRUCTURAL

= Recursos limitados

= Reglas o leyes (contradictorias, ambiguas)
= Roles / Niveles de Autoridad

= Toma de decisiones

= Tiempo

Para cada uno de los “trozos del pastel” se proponen unos problemas comunes, unas
preguntas claves para orientar el analisis y unas estrategias para superar los problemas. Asi,
se convierte en una herramienta que puede ser usada por cualquier persona que quiera

plemas a nive/
ae \a REIacién

e+ PROBLEMAS A NIVEL DE LA
= Poca informacion
« Demasiada informacioén
= Mala informacion

= Relevancia de la informacion

e e+ PROBLEMAS A NIVEL DE LOS

Sustantivo

Figura 18. Circulo de conflicto, Adaptado de Thomas, CDR y Salamanca, hojas de trabajo.

comprender un conflicto y empezar a transformarlo a través del dialogo.

Lo que podria hacer un constructor de paz es adaptar esta herramienta a su contexto, es decir,
pensar cudl o cudles de estas fuentes de conflicto aplica(n) a lo que se quiere concertar, y
luego identificar problemas comunes, preguntas y estrategias. Veamos al detalle cada una

de las secciones que se propone en el grdfico.

1.

A nivel de larelacion

Problemas comunes

Emociones fuertes que generan
discusion en las personas.

Diferentes percepciones sobre
la realidad, las personas y los
problemas que enfrentan.

Estereotipos sobre las personas que
entran en el didlogo con nosotros:
“los vecinos son de tal pueblo”, en-
tonces deben querer que la minera
entre.

Problemas de comunicacion,
comportamiento negativo que se
repite, diferentes tipos de personali-
dad que generan problemas.

Preguntas clave

Emociones fuertes que generan
discusiéon en las personas.

¢,Coémo se comunican?

¢ Cudles son los sentimientos que
afloran en el conflicto?

¢Cudles son las distintas percepciones
de las partes frente al conflicto?

Semana 3: Dialogo y construccion de paz

Estrategias

Emociones fuertes que generan
discusion en las personas.

Reconocer los sentimientos, tomar
pausas, establecer reglas claras
de juego.

Bloquear el pasado para que no
influya, o abordarlo de forma directa
para despejar el aire.

Informar al otro del efecto de su con-
ducta negativa y pedir su ayuda,
ignorar o no dejarse distraer por la
conducta negativa.

= Forma de interpretar la informacion
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2.

3.

Problemas comunes

Poca informacién frente a lo
que se pretende dialogar.

Demasiada informacién que afecta
nuestra posicion frente al problema.
Saber tanto frente a la situacion
puede hacer que tengamos una
opinién cerrada. Muchas veces no
toda la informacion es relevante.

Contar con informacioén equivocada
frente al problema.

Interpretaciones diferentes frente
al mismo hecho.

Problemas comunes

A nivel psicologico: falta de respeto,
falta de reconocimiento/legitmidad,
el no escuchar.

A nivel de lo sustancial, de los pro-
blemas: intereses incompatibles,
escasez de recursos.

A nivel procesal: el proceso no se
percibe como justo, las partes se
encierran en posiciones, falta de
representacion en la toma de de-
cisiones, falta de claridad sobre el
mismo proceso.

A nivel de los intereses

A nivel de la informacion

Preguntas clave

¢Qué discrepancias existen en
términos de la informaciéon que
manejan las partes?

¢,Qué informacién importante o
relevante necesitan algunas o todas
las partes?

¢Cudles son algunas diferencias
en términos de como se esta inter-
pretando la informacion?

Preguntas clave

¢Cuales son algunas de las nece-
sidades psicoldgicas que estan
sobresaliendo o que no estan
siendo satisfechas?

¢Cuales son las cosas concretas
que cada quien esta queriendo o
necesitando?

¢ Cudles son los intereses o nece-
sidades que se satisfacen en las
posiciones de las partes?

¢Son incompatibles estos intereses
0 necesidades?

¢ Qué es lo que cada quien desea
en términos del proceso, o codmo
proceder?

¢Cuales son sus expectativas
o inquietudes en términos de
cémo tomar las decisiones?

Estrategias

Ponerse de acuerdo sobre qué in-
formacion hace falta tener.

Ponerse de acuerdo sobre cémo
conseguir la informacion deseada

Ponerse de acuerdo o unificar
criterios sobre cémo interpretar la
informacion.

Sila informacién en cuestion no es tan
importante, entonces enfocar en los
intereses y no en la informacion.

Estrategias

Identificar y explicitar los infereses
y necesidades subyacentes de las
posiciones planteadas a través de
las preguntas: ¢Por qué? y ¢Para
quée?

Identificar los intereses que son
verdaderamente incompatibles y
los que no tienen que plantearse
como incompatibles.

Resaltar los intereses que se tiene
en comuny las necesidades
compartidas.
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4.

\ Problemas comunes Preguntas clave Estrategias

5.

\ Problemas comunes Preguntas clave Estrategias

A nivel estructural

Podemos tener un gran disefio o
haber conseguido un acuerdo de
paz, pero las condiciones de vida
de las personas no cambian de la
noche a la mafiana.

Las decisiones no siempre son con-
sensuadas, y a veces depende de
lo que digan los mas poderosos.

No sempre tenemos todo el tempo
para hablar y exigir lo que necesitamos.
Ademas, las reglas o leyes que a veces
son contradictorias, ambiguas.

A nivel de los valores

Intereses y/o necesidades se plan-
tean como valores, lo que permite
definir las situaciones en términos
de malo o bueno.

El conficto no es producto de diferen-
cias de valores, sino surge cuando uno
trata de juzgar o cambiar los valores del
otro, o imponer los suyos.

Si existiera toda la disposicion y com-
promiso de colaborar juntos en la
busqueda de buenas soluciones,
¢cudles aun serian los elementos
o factores que mitarian las posibiida-
des?

¢Cuales son los problemas en térmi-
nos de recursos limitados (tiempo,
personal, dinero)?

¢Cudles son las cosas que las partes
no podran resolver en el corto plazo?

¢Esta estructurada la situacion de tal
forma que tiene que haber alguien
que pierde y alguien que gana?
¢Como podria reestructurarse
para que no sea asi?

¢Existe diferencias a nivel de las
creencias o valores fundamentales
de las partes? ¢ Cuales son?

¢Sera posible replantear estas di-
ferencias en términos de intereses
y necesidades?

¢Sera posible encontrar una solucion
pese a las diferencias de valores?

¢Podra resolverse el problema sin
cambiar los valores de las partes?

Semana 3: Dialogo y construccion de paz

Aprender a pensar a nivel de las
estructuras para poder reconocer
los posibles problemas a este nivel.
Idenfificar las fuentes estructurales
del problema.

Discernir y explicitar lo que se puede
cambiar y aquello que no se puede
cambiar (por lo menos al corto plazo).

Entrar en una busqueda mutua para
encontrar formas de cambiar lo que
se puede cambiar. Aceptar lo que
no se puede cambiar y aprender a
vivir con ello.

Dejar de echar la culpa a personas
porlo que son problemas estructurales

Aceptar la posibiidad de estar en
desacuerdo a nivel de valores, es
decir, acordar estar en descuerdo.

Tratar de entender los valores en
términos de intereses y luego buscar
formas de satisfacerlos como tales.

Buscar los valores que se comparten
y centrarse en ellos.

Buscar formas de cambiar el com-
portamiento en vez de los valores
de las personas.
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En sintesis

El didlogo es una herramienta fundamental para el proceso de transformacion que vive
nuestro pais; no solo el didlogo entre los actores del conflicto, sino los multiples didlogos que
tendran lugar a lo largo y ancho del territorio, los cuales nos deben invitar a pensar y sentir
de manera creativa para lograr alternativas de cambio.

La satisfaccion y los intereses de las partes que estan en dialogo, son fundamentales para
comprender el conflicto y pensar las estrategias; si identificamos bien los problemas y nos
planteamos las preguntas adecuadas, sera mas facil propiciar dialogos productivos.

Existen diferentes herramientas como el “Circulo del conflicto”, que pueden orientarnos
frente a coémo disefiar y hacer posible el didlogo, con miras a la reconciliacion y la
transformacion positiva de nuestra realidad.

El didlogo es un proceso que cumple unas fases, de resultar exitoso nos permitira cuestionarnos,
hacer sentir nuestras perspectivas y ver que la realidad no es estatica sino dinamica.
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Red Adelco. (Bogota. 2017). Primer Congreso de EConomia
para la Paz. Recuperado de: https://www.flickr.com/phoios/re=
dadelcocolombia/39165455780/in/album-7215768 (454957941

Concertacion y construccion de consensos




LECCION 1. REFLEXIONES INICIALES

¢ Qué es el consenso?.

La paz es un proyecto comun, por ello la politica y las decisiones deben tomarse
de la manera mas consensuada posible. Esto quiere decir que en la paz territorial
todos deben participar y llegar a consensos, para que ella signifique lo que las
personas quieren, de manera diferenciada, en sus regiones.

Pero, ¢qué es el consenso? El consenso es ideal: veamos sus caracteristicas.

El consenso se basa en que haya una plena comprension de toda la informacion relevante
O que sirve para tomar una decision.

El consenso supone la activa participacion de todos los miembros de la comunidad.

O Con el consenso se comprenden las distintas perspectivas, preocupaciones y necesidades
de todas las personas, y se ponen en comdun.

Para construir consensos se necesita una base de buena voluntad para abordar y comprender
el desacuerdo que surge de los dialogos, antes y después de ellos, para asi, atender a las
necesidades que las personas quieren expresar en dichos desacuerdos.

Figura 19. Caracteristicas del consenso

No olvidemos que el proceso de construccion de consenso es satisfactorio siempre
qgue, como dafirmaba la Misidén de la OEA Propaz en Guatemala, cumpla con las
siguientes caracteristicas: (2001, adaptado de materiales de la Misibn de OEA/
PROPAZ).

El consenso debe estar guiado por un propgsito: Las personas deben creer que el proceso de
consenso ofrece la mejor oportunidad para hacerle frente a un problema comun.

El consenso debe ser inclusivo: El proceso de consenso debe involucrar todas las partes que
tengan un interés significativo en el resultado. Esto incluye a los sectores afectados, a los que
son necesarios para que el acuerdo sea implementado exitosamente y a quienes podrian
boicotearlo si no se les incluye en el procesa

El consenso debe basarse en la participacién voluntaria: Las partes afectadas o interesadas
participan voluntariamente; mientras mas voluntario es, mas efectivos se mostraran los

resultados .
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El consenso debe ser local y o mas propio posible: Las partes deben disefar su proceso de
consenso. Una persona imparcial puede ser un facilitadorimportante para sugerir opciones

para el disefio, pero los participantes son los que tienen el control Ultimo sobre el mandato, la

agenda y los asuntos a tratar. Al inicio, es importante dedicar el tiempo necesario para:

1 . Definir claramente los temas,

2 . Evaluarla conveniencia de aplicar un proceso de consenso para cada tema, en com
paracion con otros procedimientos de toma de decisiones.

3 . Establecer rolesy responsabilidades para cada uno de los involucrados.

4 . Establecer las reglas del juego.

El proceso del consenso debe ser flexible: Las partes deben estar preparadas para asumir
cambios. Es imposible anticipar todos los aspectos de un proceso de consenso.

El proceso debe ofrecerigualdad de posibilidades para los participantes: Todas las partes
deben tenerigual acceso a la informacion relevante, asi como oportunidad de participar

efectivamente en todo el proceso. Si es necesario, las partes deben recibir formaciones en
mediacion y negociacion.

El proceso debe ser respetuoso de las diferencias:En los tiempos de la construccion territorial
de la paz, es necesario reconocer diversos valores, intereses y conocimientos de las partes

involucradas en el proceso.

El proceso de construcciénde consenso debe reconocercuando y por qué hay desacuerdos.
Si alguien se opone o no esta de acuerdo, la meta del grupo es descubrir la necesidad no

satisfecha que produjo la objecion y buscar como satisfacerla, no ignorar o pensar mal sobre
quien no esta de acuerdo con los pactos parciales que se vayan consiguiendo.

El proceso debe definir responsabilidades: Las partes son responsablestanto ante su grupo
como frente al proceso por el que han optado. Deben establecerse los mecanismosy recursos
necesarios para retroalimentar a las instituciones o grupos representadas

El dialogo debe tener plazos: Es necesario que durante el proceso se establezcan plazos
razonables y realistas.

El proceso debe definirla implementaciéndel consenso:Los compromisosde implementacion
y seguimiento efectivos son parte esencial cualquier consenso que se construya.

La paz se construye a nivel de las personas

Hemos dicho que la paz no solo debe medirse por el silencio de las armas sino por las
condiciones que genere para la vida plenay el ejercicio de los derechos de las personas.

Segun el Banco Mundial, en 2015, cuatro de cada diez personas que vivian en el campo

colombiano, en areas rurales, se encontraban en condiciones por debajo de las lineas de
pobreza.
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Quizas por ello el acuerdo entre las FARC-EP y el
Gobierno Nacional comenzaba por abordar pro-
blemas de una Reforma Rural Integral. La transfor-
macion del campo busca, en un plazo de 10 afios,
disminuir esta cifra a la mitad. Para eso se promue-
ve laigualdad, cerrar la brecha entre campo y ciu-
dad y, como explica el Gobierno:

“el desarrollo de la agricultura campesina, familiar y
comunitaria™.

En este sentido, los Planes Nacionales Sectoriales preten-
denatender necesidades principales de las poblacio-
nes del campo. Se aprecia claramente que lo acor-
dado privilegia que se consigan mayores beneficios
economicos a partir del desarrollo en vias, mejoras
en los servicios como: electricidad, internet, salud,
educacion, y aumento en la calidad de la vivienda
y el acueducto. Ademas, en los planes sectoriales se
definen estimulos para la economia solidaria y coo-
perativa, apoyo técnico, capital financiero, mejoras
en la seguridad social de los trabajadores y planes
para una seguridad alimentaria mas adecuada. To-
das estas iniciativas se suman a los PDET y son consti-
tutivas de los mismos.

Insistir en que el didlogo es una clave para el desa-
rmollo de estos programas es siempre necesario. En
efecto, concertar en diversos sectores de la socie-
dad sobre los programas y proyectos que hemos
comentado hasta aqui es un camino para que la
paz del cese al fuego coincida con la paz de las
condiciones de vida digna para las personas. Le-
derach , ya sugeria que si las responsabilidades de
los diversos actores no pasan por abrir caminos de

Foto 3. Red Adelco. (Santa Marta. 2017).

2da Visita campo Economias para la Paz Sierra
Nevada. Recuperado de: https://www.flickr.com/
photos/redadelcocolombia/37148679271/in/al-
bum-72157686047764321

concertacion, el proyecto de la paz es-
table y duradera no seria posible.

Por eso, una accion de dialogar y con-
certar podria ser una accién politica
que permitiria que actores diversos cons-
truyan una paz en direcciones distintas:
como dijimos anteriormente, una paz
gue no sea solo desde lo que pactan los
actores de la confrontacion, sino tam-
bién desde abajo hacia arriba (de co-
munidades victimas y resistentes hacia
las elites) y desde el medio hacia fuera
(desde facilitadores del didalogo hacia
arriba y hacia abajo). Coordinarse, en
este caso, equivale a concertar esfuer-
Z0s por conseguir la construccion de la
paz estable.

La paz se construye concertando con la gente en los territorios

El que quizas sea el mas importante investigador para la paz de toda la historia, un cuaquero inglés
gque delined las bases de los estudios de paz para todo el mundo, Adam Curle, escribia en los 90©:
“no se debe intentar reconciliar al amo y al esclavo sin haber antes trabajado por abolir la

esclavitud"”.

El sentido de esta frase es muy amplio porque nos sitiia a todos los constructores y constructoras de
paz frente a una realidad fundamental: la paz implica que evaluemos seriamente el sentido
profundo de nuestro tfrabajo, que es el de abolir la injusticia e identificar desequilibrios de poder
entre actores sociales. Asi, salbemos que no basta con la firma del acuerdo entre las partes de la
guerra (aunque esta sea muy importante) para tener la sociedad que deseamos; la meta debe ser
construir una paz completa que nos permita desarrollarnos como seres humanos.

©l (Curle, Adam (1994) “El campo y los dilemas de los estudios por la paz”, Gernika Gogoratuz. Disponible en
https://www.gernikagogoratuz.org/web/uploads/documentos/a7bd303aede?bf4550ef44680c 1¢c69884530fe692.pdf
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La cuestion es que todo el desarrollo social de las personas en los territorios de nuestro
pais depende de que los programas empiecen por construir consensos y sean sensibles a las
formas y costumbres de los pueblos y lugares en los que se van a implementar. Un programa
de seguridad alimentaria, por ejemplo, debe contar con las particularidades de la zona en
donde se va a poner en marcha. No basta con llevar “semillas”; las “semillas” delben ser concertadas
con la comunidad. Esto es, de acuerdo con sus costumbres, sus gustos, sus creencias, su historia.

Pongamos algunos ejemplos. Si imaginamos que el problema del uso ilicito de los cultivos
tradicionales de muchos pueblos pasa por convencerles de que cultiven otra cosa, el de-
safio es de gran tamarfio. Por supuesto, el consenso saldrd

no sélo de pactar sobre la posible comercializacion de los

productos nuevos, sino de probar que son mas rentables

gue los cultivos de uso ilicito.

Méas aun, cultivos como la coca, cuya hoja es medicinal, no son
faciimente reemplazables porque estan inmersos en las culturas de
pueblos a lo largo y ancho de Colombia.

Claro, hansido el origen de violencias cuando son mal utilizados o apro-
piados por criminales. Pero intentar abolirlos simplemente (por ejemplo
fumigando indiscriminadamente) es casi tan nocivo como los efectos de
seguirlos cultivando sin controles. La satisfaccion es un indicador muy im-
portante de lo que se consigue en los procesos de dialogo. La paz, como
contexto politico y oportunidad histérica, hace posibles muchos pro-
yectos que solo funcionaran en cuanto sean consensuados, es decir,
en cuanto la gente se ponga de acuerdo sobre como pueden desarro-
llarse.

Pensemos en otro ejemplo, esta vez muy reciente y referido a lo que se co-
nocia como Zonas Veredales Transitorias y de Normalizacion (ZVIN)U'9. Se
trataba de 22 sitios ubicados en otros tantos municipios del pais y se habian
pensado para que los miembros desmovilizados de las FARC-EP tuviesen
un lugar donde habitar luego de que optasen por la vida civil.

En nuestros estudios hemos visitado varias de ellas, con el respeto
suficiente para entender que, ademas de preocuparnos por cémo
viven las personas desmovilizadas es muy importante saber cémo la lle-
gada de los excombatientes ha afectado a las comunidades. Ahora los
desmovilizados y los otros habitantes son vecinos. No es un secreto que las
zonas no estaban listas para la llegada de los excombatientes, y que los
recursos fisicos de las mismas no eran suficientes para suplir sus hecesidades
basicas. Habia entonces dos posibilidades: que los vecinos de las ZVTN en-
traran en conflicto con los excombatientes, o que, como sucedid y pudimos
constatarlo, optasen mas bien por dialogar con ellos.

Y en algunos casos llegaron a acuerdos sobre
asuntos de interés publico; por ejemplo, acerca Foto 4. Red Adelco. (Ecuador. 2017). Ruta de
de las zonas en donde podrian talar los arboles ~ a@prendizaje a Ecuador (cacao). Recuperado de

. . :https://www.flickr.com/photos/redadelcocolom-
que necesitaban, o sobre la cantidad de plantas ;379 43477014/in/album-72157686868692021
gue podian utilizar.

201 (Curle, Adam (1994) “El campo y los dilemas de los estudios por la paz”, Gernika Gogoratuz. Disponible en
https://www.gernikagogoratuz.org/web/uploads/documentos/a7bd303aede?bf4550ef44680c 1¢c69884530fe692.pdf
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La escasez de los recursos era compartida pero, al menos, podia pactarse cO6mo compartirlos,
si fuese el caso, o como aprovecharlos de la manera menos nociva para todos.

LECCION 2. PREGUNTAR, PREGUNTAR, PREGUNTAR PARA LA PAZ.

Acciones frente al conflicto, fres enfoques.

MANEJO:

Aqui se trata de evitar que el conflicto desarrolle todo su potencial destructor. Es casi una
operacién de gerencia del conflicto, que presume que si no se soluciona al menos el conflicto
puede mantenerse dentro de ciertos limites. Pero no siempre los conflictos, sobre todo los mds
destructivos, se pueden manejar, controlar. El concepto puede servir cuando hablamos de
conflictos muy arraigados en la sociedad y con pocas posibilidades de resolverse en el corto
plazo. De esta forma se espera minimizar efectos violentos o destructivos.

Acd la meta es eliminar el conflicto. Una vez eliminado o resuelto se espera que no reaparezca.
Laresolucion de conflictos es la forma mds comuin de referirse a los procesos de construccion de
consensos. Sin embargo, a veces se queda corta. Por ejemplo, silas mujeres de una comunidad
han callado durante mucho tiempo cudnto les han maltratado, resolver el conflicto pasa primero
por provocarlo: esto es, hacer explicita la problemdtica para luego tener algo de qué hablar. La
resolucion de un conflicto trata de que una situacion de disputa presente deje de serlo o
desaparezca. Es apta para la busqueda de soluciones en el corto plazo, y se encarga de la
inmediatez de los problemas mds que de explorar a profundidad las relaciones entre los actores
y las necesidades que les llevan a tener un conflicto.

TRANSFORMACION:

Lo importante de la fransformacién de las disputas en la construccion de consensos es la idea
del cambio. El conflicto, como un motor de cambio social, tiene el potencial de producir o
provocar cambios. Estos cambios pueden ser positivos o negativos. Ademds, los cambios
pueden ocurrir a niveles muy diversos: a nivel personal, a nivel de las relaciones, a nivel grupal,
a nivel de las estructuras de la sociedad (como por ejemplo cuando se cambia de gobierno),
y anivel de la cultura. Mientras que la resolucion de conflictos plantea la meta de terminar con
algo, la transformacion propone la posibilidad de aprovechar el conflicto para construir algo en
un plazo mas largo.

Figura 20. Enfoques de acciones frente al conflicto.

El filtiro de construccion de paz

Quisiéramos concluir con una herramienta de preguntas que propondremos como un
filtro que nos permitird conocer las caracteristicas de un proyecto de construccion de
pazy determinar si es el mas adecuado o no segun el entorno en el que se va a llevar
a cabo. Es una especie de filtro que nos permitird hacer preguntas antes, durante y
después de la ejecucion de dicho proyecto.

Queremos sugerirlo como una herramienta incitadora del dialogo que, desarrollada,
puede darnos pistas sobre como y cuando tomar decisiones para cambiar un
proyecto a tiempo (Esta herramienta se adapta del trabajo de un constructor de
paz, Kenneth, quien fallecié durante el proceso de paz).

Cuando queramos reconocer las caracteristicas de un proyecto de paz que llegue a
nuestra region debemos preguntarnos:
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¢El proyecto reconoce las caracteristicas culturales de la zona?

O ¢El proyecto reconoce que hay conflictos nuevos, conflictos antiguos
y conflicto que pueden tornarse violentos?

¢El proyecto se basa en buscar la justicia social como moévil para la
gestion de conflictos?

O ¢Es un proyecto que pretende fortalecer las relaciones entre los habitantes
de la zona a través de ejercicios satisfactorios de dialogo participativo?

¢Esun proyectoque contribuyea que los habitantesde lazonaparticipen
de su destinodisefiandolas politicasque les convieneny concertandolas
con las autoridades?

Figura 21. Preguntas iniciales

Instrumento para el filtro de la construccidon de paz

Posterior a la sintesis de este capitulo, se presenta una tabla de preguntas que cualquier cons-
tructor de paz podrd usar para hacer “el filtro de la construccion de paz”, es decir, para poner
a prueba las acciones y los proyectos que se desarrollen en los diferentes territorios, también
para reconocer nuevas conflictividades y ver a tiempo los beneficios y los problemas de dichos
proyectos. Asi tendremos en las manos una base para el didlogo y la concertacion con todas las
instancias que participan en los procesos.

En sintesis

El consenso supone un proceso participativo, en el que los diferentes actores involucrados
conocen la situacion, comprenden las diferentes perspectivas y se comprometen para
gue los intereses (aungue sean distintos) puedan satisfacerse.

Para que la paz sea una realidad, deberan tener lugar diferentes procesos de concertacion
al nivel de las personas (actores locales) y no solo al nivel de los actores del conflicto.

Los consensos que tendran lugar a lo largo y ancho del pais a partir de los programas y
proyectos del posconflicto, deben construirse e implementarse en concertacion con los
actores locales.

Un conflicto se puede manejar (hacer lo posible para que su impacto sea moderado),
resolver (eliminar, terminar, erradicar) o transformar (aprovecharlo para que genere una
situacion nueva que sea positiva).
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Preguntas para hacerle a los proyectos

1. (Es sensible a la cultura de la zona en donde se va
a implementar? Reconoce, o no, las costumbres, las
respeta, se transforma y se adapta a ellas...

2. ¢El proyecto es participativo y democratico, generando
confianza entre quienes participan?@

3. sEl proyecto tiene en cuenta las diversas conflictivi-
dades, pasadas, presentes y potenciales en la zona?
¢Reconoce que la comunidad ha gestionado las disputas
con sus métodos y los reconoce?

4. ;El proyecto trata de oponerse a la inequidad y a
la discriminacién? ¢Reconoce a las personas en su
diferencia?

5. ¢El proyecto reconoce por igual todas las decisiones
y opciones de género de las personas que participan
en él?

6. ¢El proyecto promueve que la comunidad sea mas
cohesionada? zPrefiere generar esa cohesion al éxito
mismo de la ejecucioén del proyecto?

7. ¢El proyecto tiene en cuenta que llega a una sociedad
afectada por la violencia y dividida por ella?

8. ¢El proyecto promueve el desarrollo social, econdmico
y politico de los habitantes? ¢ Se enfoca en empoderarlos?

9. 3El proyecto es sostenible, confiable y ordenado?
¢Parece bien planeado y con posibilidades de prevenir
y atender problemas que puedan surgir en la ejecucion?

10. ¢Es un proyecto transparente, bien administrado y
que presenta cuentas claras?

Si

No

Ejemplos

Tabla 1. Instrumento para el filtro de la construccion de paz

(Adaptado de UNSW-SPHCM — AusAID).
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