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Resumen

Este resumen ejecutivo sintetiza la reflexion sobre la transformacién del sistema
educativo latinoamericano a partir del hito disruptivo de la pandemia de COVID-19y
la subsiguiente emergencia de la inteligencia artificial. El texto aborda como la crisis
sanitaria del 2020 actué como un catalizador histérico que obligd a las instituciones,
docentes y alumnos a integrarse abruptamente, rompiendo el contrato de presen-
cialidad fisica que habia regido la escuela moderna desde sus inicios.

La transicion hacia la denominada “escuela remota de emergencia” se diferencia
drasticamente de la educacién a distancia planificada, pues surgi¢ desde laimprovisa-
cionylaurgenciadesostenerelvinculo pedagdgico en un contexto de incertidumbre
total. Este proceso desnudd una brecha digital multidimensional en la region, la cual
nosolo abarca la falta de dispositivos fisicos y conectividad en zonas periféricas, sino
también una brecha de capacitaciény de apropiacion simbdlica de las herramientas
tecnologicas. En este escenario, el docente emergié como un agente de “autoalfa-
betizacién” forzada, asumiendo con recursos propios la responsabilidad de mediar
el conocimiento en entornos virtuales desconocidos.

El analisis destaca la evolucidn hacia una “educacion ubicua”, en la que las logicas
sincronicas (videoconferencias en Zoom o Meet) y asincrénicas (uso pedagdgico de
TikTok, Instagram y memes) redefinieron el tiempo y el espacio escolar. Citando a
Mariana Dallera, se legitima la videoconferencia como un recurso que permite “estar
donde no se puede estar”, lo cual otorga un sentido pedagégico real a la interaccién
mediada por pantallas. Esta transformacion no fue un paréntesis, sino un cambio de
eraque modificé permanentemente la praxis educativa con laintegracion de lenguajes
multimedia y formatos digitales en la “nueva normalidad” presencial.

Finalmente, eldocumento proyecta el desafio hacia el 2023 con lairrupcion de herra-
mientas de inteligencia artificial (IA) generativa como ChatGPT. Se plantea que la IA
representa un segundo nivel de la revolucion tecnologica, el cual debe serabordado
desdelaoriginalidady la ética humana. El objetivo central propuesto es la construccion
de una memoria pedagogica critica y el fortalecimiento de la soberania tecnologica
en Latinoamérica. Se concluye que la ensefianza de la historia debe adaptarse a
las temporalidades aceleradas de la actualidad, utilizando la tecnologia no como
un reemplazo del pensamiento critico, sino como una herramienta potenciadora
que permita a los pueblos formarse con libertad y autonomia frente a los desafios
geopoliticos y algoritmicos del siglo XXI.

Palabras clave: historia, pandemia, contexto social contemporaneo, tecnologias
de la informacion y comunicacion, inteligencia artificial.
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Abstract

This executive summary synthesizes a reflection on the transformation of the Latin
American educational system following the disruptive milestone of the COVID-19
pandemic and the subsequentemergence of artificial intelligence. The text addresses
how the 2020 health crisis acted as a historical catalyst that forced institutions, tea-
chers,and students to abruptly integrate into McLuhan’s “global village” and Castells’s
“network society,” breaking the contract of physical presence that had governed the

modern school since its inception.

The transition toward the so-called “emergency remote schooling” differs drastically
from planned distance education, as it arose from improvisation and the urgency to
sustain the pedagogical bond in a context of complete uncertainty. This process expo-
sed a multidimensional digital divide in the region, which encompasses not only the
lack of physical devices and connectivity in peripheral areas, but also gapsin training
and in the symbolic appropriation of technological tools. In this scenario, teachers
emerged as agents of forced “self-literacy,” assuming—often with their own resour-
ces—the responsibility of mediating knowledge in unfamiliar virtual environments.

Theanalysis highlights the evolution toward “ubiquitous education,” where synchro-
nous dynamics (videoconferences via Zoom or Meet) and asynchronous practices
(the pedagogical use of TikTok, Instagram, and memes) redefined school time and
space. Citing Mariana Dallera, videoconferencing is legitimized as a resource that
makes it possible to “be where one cannot be,” granting real pedagogical meaning
to screen-mediated interaction. This transformation was not a temporary pause, but
a shift of era that permanently reshaped educational praxis, integrating multimedia
languages and digital formats into the new face-to-face “normality.”

Finally, the document projects the challenge into 2023 with the emergence of gene-
rative artificial intelligence (Al) tools such as ChatGPT. It argues that Al represents
a second level of the technological revolution, which must be addressed through
human originality and ethics. The central objective proposed is the construction of a
critical pedagogical memory and the strengthening of technological sovereignty in
Latin America. The conclusion emphasizes that the teaching of history must adapt to
today’s accelerated temporalities, using technology not as a replacement for critical
thinking, but as an empowering tool that enables societies to educate themselves
with freedom and autonomy in the face of the geopolitical and algorithmic challenges
of the 21st century.

Keywords: history, pandemic, contemporary social context, information and com-
munication technologies, artificial intelligence.
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Introduccion

La pandemia del COVID-19 fue quizas el evento de la historia reciente que mayor
sensacién generd a nivel mundial en toda la ciudadania contemporédnea de este
planeta. Desde las clases méas beneficiadas hasta los habitantes mas desprotegidos
econdmicamente, desde los estados maés ricos hasta la totalidad de las naciones
consideradas enviadedesarrolloy deltercermundo, personas de todas las creencias,
razasy sesgos ideologicos tuvieron que replantear sus actividades y afrontar un ais-
lamientoy posterior distanciamiento que, con algunas particularidades o diferencias
segln el pals, en su principio, en marzo del 2020, fue mayoritariamente similar en
todo el planeta. Ahora bien, desde la irrupcién mundial de la gripe espafiola en 1918
no habia registro de unvirus que hubiera generado tantas disrupciones en diferentes
ambitos: tantas muertes en un tiempo tan breve (sin tratarse de una guerra), con una
propagacion tan rapida que obligd a todos los sectores de las sociedades a desarro-
llar politicas estatales en medio de la imprevision y sin ninguna planificacion previa.

La pandemia se caracterizd, ademas, por la trascendencia politica, econémica y
social a escala global que tom0. Este aspecto indudablemente esta ligado a la gran
interconexion entre regionesy ciudades mundiales que existe en la actualidad y que
se define ya desde hace muchos afios como “globalizacion”. Este proceso globaliza-
dor, que se hizo realidad y se generaliz6 con interconexiones en todos los &mbitos
y sectores sociales en todas las regiones del mundo a finales del siglo XX, ya desde
mediados de esa centuria fue avizorado por algunos teéricos de diferentes areas del
conocimiento como Marshall McLuhan, quien en la década de los sesenta plantedy
caracterizé el concepto de la “aldea global”.

Este fendmeno se materializ desde lo comercialy lo geopolitico con las bases plani-
ficadas de la Unién Europea, la cual surge como regién supranacionalenlaincipiente
segunda posguerra mundial. En esta dindmica, todo lo que pasay estd pasando en
alglin lugardel mundo tiene consecuencias seguras en cualquier otro lugar o dambito
conelquesetenga contacto, pormaslejano que sea. Con las politicas de organismos
multilaterales tanto de crédito (FMI, BM, BID, entre otros) como para el resguardo del
orden mundial (ONU, OEA, entre otros), este proceso hace que las naciones tengan
que adaptar sus decisiones a otros intereses, dejando de lado cuotas de soberaniay
teniendo que adecuar ciertas practicas a modelos sistematizados o estandarizados
mundiales que quizas nada tienen que ver con las culturas especificas, el climayy las
formas sociales particulares del lugar donde se vive. Esto, a su vez, repercute en los
diferentes sistemas educativos nacionales, en las escuelas y también, porende, en la
misma practica que se lleva a cabo en el marco del proceso de ensefianza-aprendizaje.

El desarrollo de las tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC) quizas fue el
vector e impulsor méas importante para que este proceso pudiera hacerse realidad.
La interconexion llevada a cabo de manera popular por la Word Wide Web a partir
de la década de los noventa fue el verdadero impulsor de esta revolucién de las
comunicaciones. Hasta entonces, la comunicacién era facilitada principalmente
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por el trasporte aéreo, que ya se habia desarrollado en gran medida en los setenta,
dejando de lado el boom naval de comienzos del siglo XXy el automovilistico de los
cincuenta. Sin embargo, el impacto de estas nuevas tecnologias alin no se podia
palpar claramente en otros &mbitos como la salud y especialidades, infraestructura
civil, cultura y educacion, entre otros.

Planteamiento del problema

La irrupcién del COVID-19 en el 2020 no debe ser analizada simplemente como una
crisis sanitaria de escala global, sino como el evento disruptivo mas profundo que
ha enfrentado el sistema educativo moderno desde su configuracion institucional.
El problema central que aborda este fenémeno radica en la fractura absoluta del
modelo de presencialidad fisica, un paradigma que no habia sido cuestionado con
tal severidad desde la gripe espafiola de 1918. El sistema escolar latinoamericano,
caracterizado por una estructura rigida de tiempos y espacios, colapso ante laimpo-
sibilidad del encuentro en el aula, lo cual reveld una carencia sistémica en cuanto a
la planificacion para la virtualidad.

Este escenario de crisis desnudé de manera dramética lo que denominamosla “brecha
digital multidimensional”. El problema no se limité ala falta de equipamiento técnico
(computadoras o tablets), sino que se extendié a una dimension simbdlicay cognitiva.
Identificamos cuatro niveles de brecha que paralizaron la respuesta educativa: pri-
mero, la brecha de dispositivos, en la que familias enteras debian compartir un Gnico
teléfono mévil para el trabajo y el estudio; segundo, la brecha de conectividad, que
aislo a los sectores rurales y periféricos sin acceso a redes de banda ancha; tercero,
la brecha de capacitacion, que enfrentd a una generacién de docentes inmigrantes
digitales a una alfabetizacién forzada sin acompafiamiento institucional, y cuarto,
la brecha de apropiacion, en la que la tecnologia se usé inicialmente para replicar la
clase magistral de forma estéril en lugar de generar nuevas légicas de conocimiento.

Aesto sesumalatensién entre los “nativos digitales” (estudiantes) y los “inmigrantes
digitales” (educadores), la cual generd un desajuste en el ritmo de adaptacion. La
escuela paso de ser un edificio fisico a ser una “escuela remota de emergencia”, un
estado de excepcionalidad que no contaba con marcos regulatorios, didacticos ni
emocionales previos. El problema, por tanto, fue la imprevisién institucional ante a
la aceleracion de la historia. El docente de Historia, especificamente, se encontrd
ante la paradoja de tener que ensefiar una disciplina de tiempos largos mientras el
presente se aceleraba a un ritmo vertiginoso y desconocido.

Finalmente, el problema se extiende hacia la “nueva normalidad”y la aparicién de la
IA en el 2023. El sistema educativo aln no terminaba de asimilar las cicatrices de
la virtualizacion forzada cuando debid enfrentarse a la disrupcion algoritmica de apli-
caciones como ChatGPT. El conflicto actual es la posibilidad de una nueva exclusion:
que Latinoamérica quede relegada a ser un consumidor pasivo de algoritmos foraneos,
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perdiendo asi suautonomia pedagdgicay su capacidad de pensamiento critico ante
un sistema que privilegia la automatizacion sobre la reflexion histérica y social.

Justificacion

Larelevancia de estainvestigacion se sustenta en la necesidad imperativa de construir
una memoria pedagédgica critica de la educacion latinoamericana contemporanea.
Justificareste estudio implica reconocer que lapandemia no fue un evento transitorio,
sino un cambio de era que redefinié la relacion entre el sujeto, el conocimiento y la
tecnologia. En primer lugar, desde una dimension histérica, este trabajo es fundamen-
tal porque documenta el esfuerzo de la docencia argentina y regional por sostener
el vinculo pedagodgico cuando todas las estructuras institucionales habian caido. La
escritura de estos “relatos pedagdgicos” permite que la experiencia no se pierda en
la anécdota, sino que se transforme en saber académico.

Desde el punto devista politicoy social, la investigacién se justifica como una denuncia
delasdesigualdadesestructurales. Al analizar las brechas digitales, esta investigacién
pone de manifiesto que el acceso a la tecnologia es hoy un derecho humano funda-
mental vinculado al derecho a la educacion. Sin una reflexion profunda sobre quién
tiene acceso y quién no, la “nueva normalidad” corre el riesgo de institucionalizar
una educacion de dos niveles: uno enriquecido por la tecnologia para los sectores
privilegiados, y otro en el que la educacion se ve empobrecida y desvinculada en los
sectores populares. Por tanto, este estudio aboga por una soberania tecnolégica
que permita a los pueblos latinoamericanos decidir cémo y para qué utilizar las
herramientas digitales.

En el ambito de la praxis docente, este estudio
es vital porque legitima nuevas formas de ensefianza
que antes eran marginales. El uso de TikTok, Instagram,
memes y capsulas de video no son simples distracciones;
son nuevos lenguajes que permiten a la disciplina
historica dialogar con la cultura de la convergencia.
Justificar la “educacién ubicua” permite a los maestros
entender que su labor no termina con el timbre de

la escuela, sino que se expande por la red, lo cual exige
una nueva éticay estética de la ensefianza.
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Finalmente, la inclusion de la IA como objeto de estudio se justifica por su caracter
disruptivo ineludible. No podemos ignorar que la IA esta redefiniendo qué significa
escribir, investigar y aprender historia. Esta investigacién propone que la IA debe ser
abordada desde la originalidad humana. Justificamos su estudio no para reempla-
zar al docente, sino para potenciarlo, permitiéndole delegar tareas administrativas
y enfocarse en lo que la maquina no puede replicar: la empatia, el juicio critico y la
interpretacion situada de la realidad social. En Ultima instancia, este capitulo se jus-
tifica como un escudo contra el determinismo tecnolégico, devolviendo al docente
y al estudiante el protagonismo del acto educativo.

Objetivos

Objetivo general

Analizary documentar las experiencias de ensefianza de la historia en contextos de
virtualidad subitay postpandemia parafortalecerla escritura pedagogicay la reflexion
critica sobre el uso de TIC y IA en el sistema educativo latinoamericano.

Objetivos especificos

« Identificar las estrategias y recursos (sincronicos y asincronicos) utilizados por
los docentes para mantener el vinculo pedagdgico durante el confinamiento.

«  Problematizar el impacto de las brechas digitales en el acceso a la educacién y
en el desempefio docente y estudiantil.

«  Fomentar espacios de produccion de “relatos pedagdgicos” que permitan a los do-
centes sistematizar sus propias practicas mas alla del rigor académico tradicional.

«  Explorar el desafio disruptivo que representa la inteligencia artificial (como, por
ejemplo, ChatGPT) en la nueva normalidad educativa a partir del 2023.

Marco tedrico

El sustento conceptual de este capitulo se organiza en una red interdisciplinaria
que integra la comunicacién, la sociologia y la pedagogia de la imagen. El primer
eje se basa en la teoria de la aldea global de Marshall McLuhan, quien vaticind una
interconexion mundial absoluta en la que “el 'tiempo' ha cesado, el 'tiempo' se ha
desvanecido. Ahoravivimos en una aldea global... un suceder simultaneo” (McLuhan
y Fiore, 1969, p. 63). En esta investigacion, la aldea global se materializa no solo por
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medio del virus, sino mediante la infraestructura digital que permitié la continuidad
educativa. Este enfoque se complementa con la “sociedad red” de Manuel Castells,
quien define elinternet como el aglutinador de las experiencias humanas, sosteniendo
que lared es la unidad, no el individuo, la familia, el Estado Castells, 2009. Bajo esta
l6gica, el aula deja de ser un espacio fisico para convertirse en un nodo dentro de un
flujo constante de informacion.

Un segundo pilar fundamental es la distincion de Marc Prensky entre nativos e inmi-
grantes digitales. Estas categorias permiten explicar el conflicto generacional en la
virtualizacion sUbita: segtin Prensky (2001), los estudiantes de hoy “estan acostum-
brados a recibir informacion realmente rapido” y “prefieren el procesamiento en
paraleloyla multitarea” (p. 2), mientras que el sistema escolar opera bajo una logica
analdgica. El marco tedrico asume que la pandemia forzé una hibridacion en la que
el docente debio realizar un proceso de “autoalfabetizacién” para cruzar la frontera
hacia el territorio digital de sus alumnos, transitando el camino del inmigrante que
debe aprender una nueva lengua técnica.

En tercer lugar, el capitulo incorpora la teoria de la ubicuidad y la videoconferencia
como recurso didactico, apoyada en las investigaciones de Mariana Dallera. En este
contexto, se teoriza que la tecnologia permite un desdoblamiento del tiempo vy el
espacio; la videoconferencia se analiza como una “forma posible de estar donde no
se puede estar” Dallera y Tenaglia, 2014, legitimando la presencia simbdlica con la
misma entidad que la presencialidad fisica. Esto se une al concepto de alfabetizacion
digital forzada, el cual describe el salto cualitativo impuesto por el aislamiento en el
que el uso de las TIC dejé de ser opcional para convertirse en la Unica via de soste-
nimiento del vinculo pedagdgico.

Desde la especificidad de la disciplina, se recurre a la teorfa de las temporalidades
de Fernand Braudel (Gamboa Ojeda, 1997), quien propone que la historia se divide
en tiempos cortos (acontecimientos), medios (coyunturas) y largos (estructuras).
Este capitulo posiciona la pandemia como un acontecimiento de tiempo corto que
ha alterado la estructura de larga duracién de la escuela moderna. La ensefianza de
la historia, por tanto, debe adaptarse a una percepcion del tiempo social acelerado
por los algoritmos, rompiendo la linealidad tradicional del relato escolar.

Finalmente, el marcotedrico se cierra con laemergencia de la inteligencia artificial (I1A)
y la ética algoritmica. Se analiza la IA desde una perspectiva humanista, entendiendo
que, si bien el algoritmo actla como un vector de marketing y direccionamiento de
conductas, también representa una oportunidad para potenciar la creatividad humana.
Se sostiene que la IA no posee la capacidad de “sentido” histérico que reside en el
sujeto humano; porello, la pedagogia debe enfocarse en la curaduria de contenidos,
un concepto que define al docente no como un transmisor de datos, sino como un
filtro critico y ético en un mar de informacion infinita.
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Metodologia

Ese motorydinamizadortemporal, cultural y social llamadointernet, que a comienzos
delsiglo XXl planted tantos cambios —muchos mas de los que Manuel Castells (2002)
nos presentaba en “La dimension cultural de internet”—, llegaria a ser el aglutinador
de experiencias en todos los ambitos, llegando a lugares remotos en los que, me-
diante los desarrollos de compafiias como contemporanea Starlink, podemos estar
conectados 24/7 desde cualquier coordenada de este planeta. En este escenario, en
el 2020 llego la pandemia, la cual dej6 cosas tanto malas como buenas. Se tuvieron
que generar de manera subita procesos de alfabetizacion digital forzada que hubie-
ran durado afios y quizas décadas por los naturales cambios sociales y las pautas
de adaptacién. La pandemia nos mostrd, en primera instancia, que nada de lo que
se venia haciendo con respecto al uso de las TIC en las aulas estaba necesariamente
atado a las necesidades y particularidades de las instituciones, los curriculos, los
grupos de estudiantes y los propios perfiles docentes.

Subitamente hubo queiniciar un proceso de “autoalfabetizacién” digital que, sin lugar
a duda y saltando las brechas digitales, fue mucho més traumatico para los docen-
tes y directivos que para los estudiantes. Estos Ultimos, considerados por algunos
(Prensky,2011) como nativos digitales, naturalmente tuvieron una adaptacion mucho
mas rapida y adecuada a las circunstancias que los propios educadores (quienes
en la mayoria de los casos se podrian considerar inmigrantes digitales debido a las
caracteristicas generacionales que los atinan). En consecuencia, se pusieron en tela
de juicio los formatos pedagogicos tradicionales y la clase magistral.

Las brechas digitales, relacionadas con los dispositivos, la conectividad, la capaci-
tacién y la apropiacién, debieron ser tenidas en cuenta por docentes, directivos y
supervisores para entender las limitaciones que tenian los estudiantes, pero que
también padecian los propios trabajadores de la educacion.

La légicadelosincronicoy lo asincrénico también tuvo que ser objeto de problema-
tizaciony reflexion de manera subita, lo que nos hizo entender que esta virtualizacion
extraordinaria que llevdbamos a cabo no era igual a lo que conociamos hasta la
fecha como “educacién a distancia”, ya que sus logicas de produccion, aplicacion,
desarrollo y consumo eran totalmente diferentes: aqui estdbamos agrietados por la
imprevisiény por laincertidumbre. Las plataformas de streaming y videoconferencia
cobraron importancia debido a su funcionalidad. Aqui focalizamos en la principal
caracteristica que represento esta época: el trabajo subito y forzado con las TIC en
todos los ambitos con el fin de mantener una minima continuidad laboral. En lo edu-
cativo, la prioridad fue establecer el vinculo pedagégico. Se generaron mediaciones
en espacios ubicuos en los que —en muchos casos, aunque no en la gran mayoria—si
pudo darse unainteraccion realy no solo simbdlica. Esto permitié que la interaccién
fuera mas que una conexién bésica, gracias a la apropiacion que, en una segunda
instancia, trascendié el simple uso de un dispositivo, una tecnologia o una aplicacion.
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También fue necesario tener presentes las diferentes brechas digitales ya nombradas,
que con el paso de los dias debieron modificarse para poder hacer realidad la vincu-
lacion y el proceso —mas real que simbdlico— de asistencia a esta escuela remota
con un verdadero y significativo aprendizaje.

Dentro del proceso de trabajoy la dinamica delo asincrénicoy lo sincrénico se marcéd
un hitoimportante en la eleccién de formas de ensefianza adecuadas, ya que se debio
tener en cuenta que no solo eran pertinentes los encuentros sincronicos en algunos
casos, sino que las pautas del trabajo asincrénicas, con sus recursos y ventajas es-
pecificas, también eran determinantes seglin ciertas circunstancias o caracteristicas
que propiciaran esa modalidad (falta de recursos, dispositivos inadecuados, poca
conectividad, falta de tiempo, entre otras). Se trabajé desde espacios sincrénicos
con aplicaciones de videoconferencias como Zoom, Teams, Jitsi Meet, Google Meet,
WhatsApp, asi como con otras que posibilitaban el streaming desde redes sociales
como Facebook Live, Big Blue Bottom o YouTube, las cuales posibilitaban el registro
de la grabacion en la red para que el usuario la repitiera las veces que considerara
necesariasy en el momento que quisiera.

También, teniendo en cuenta las estrategias para mantener el vinculo de manera
asincronica, se trabajé con capsulas elaboradas en TikTok y reels en Instagram, asi
como con seriesde memes publicadas en grupos cerrados de WhatsApp o Telegram,
paginas, blogs o aulas virtuales Moodle, Educativa, entre otras. Las plataformas de
videollamadas son procesos ubicuos de gran utilidad para la interaccién en el siglo
XXI. Esta interaccion, que tantas limitaciones tiene y que condiciona a la civilizacién
humana en su percepcion de cambio del tiempoy del espacio (tiempos acelerados y
distancias acortadas), obliga a problematizary poneren discusion las ventajas y des-
ventajasdelusoy la apropiacién de latecnologia. Este hecho,sumado ala pandemia
y la virtualizacion subita, se trasformé en una realidad de meses y afios que terminé
por legitimar estas y por conferirles la misma importancia, entidad y significado que
una reunién, una clase o un encuentro presencial.

Después de ese gran boom de trabajos, conexiones, sesiones e interacciones sin-
crénicas que fue potenciado principalmente en la etapa de cuarentenas cerradas
(y que se presentan con algunos ejemplos en las diferentes narrativas de este libro),
una nueva dindmica a partir de las progresivas aperturasy el regreso a las aulas de
manera presencial propicid una nueva normalidad. Esta etapa de “volver a empe-
zar”, “vuelta a la normalidad” o “nueva normalidad”, como fue tratada en algunas
comunicaciones oficiales y periodisticas, hizo que comenzara a aparecer una nueva
dindmica aulica presencial, la cual hasta la fecha ha generado cambios que dejaron

l6gicas, acciones y procesos totalmente diferentes a los anteriores.

El 2023 marcé el comienzo discursivo y mediatico —mas que real y palpable en
multiprogramas reales— de un concepto que se venia previendo, teorizando y re-
flexionando, pero que, con la materializacion de la aplicacion disruptiva Chat GPT,
nos llevd a entrar en una auténtica segunda etapa del uso de la IA. Esta etapa incluia
el uso de la IA para muchas actividades como el desarrollo de la segmentacion y el
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trabajo del marketing por medio de blisquedas direccionadas poralgoritmos, aspecto
que se potencid y establecio mas desde las redes sociales con la pandemia, a pesar
de que ya se venia utilizando.

Este proceso de aplicacion de la IA a diferentes esferas, campos, alcances y procesos
dentro del sistema educativo sera uno de los grandes desafios de los proximos afios.
En medio de estereto, la funcién del serhumano sera fundamental para orientar esos
procesos que sin lugar a duda nunca llegaran a ser como los que nacen de la origi-
nalidad y creatividad humana —como es el caso de la actividad docente—, pero que
a partir de procesos de programacién avanzada pueden llegar a reemplazar tareas
colaterales y periféricas para que el propio trabajador pueda focalizar y potenciar
su practica. Latinoamérica, regién que nos hermanay contiene como pueblos em-
papados de una misma realidad y de las mismas problematicas, se enfrentara a un
verdadero desafio al intentar estar a la altura de estados o potencias mundiales que
destinan un gran financiamiento para la educacion.

Solo los pueblos formados criticamente, educados y preparados podran ser libres,
detentar su propia soberania y sobrevivir en un contexto geopolitico sumamente
competitivoy con una problematicaambiental muy grave. La libertad también estaré
determinada por la IAy los diferentes procesos digitales que harén que toda activi-
dad gire en torno a ellos y no pueda prescindir de estas tecnologias. La apuesta de
generar espacios de lectura, escritura y reflexién critica para socializar experiencias
enelusodelas TIC,como propone este proyecto, es algo fundamental que se espera
que se potenciey multiplique en diferentes &mbitos. Al tratarse de un espacio crucial
para nuestras practicas y actos de gestion, problematizar y reflexionar sobre estas
tematicas con relacién a todo el plafén académico, escolar y educativo de la region
latinoamericana poniendo a su disposicion los procesos futuros de IA.

La dinamica de cambio en el espacio curricular Historia permite entender por qué el
titulode unadelasobrasenlas que basa este articulo de problematizacién se pensd en
funcién del proceso de cambio que se generé con el acontecimiento de la pandemia.
Este evento hizo que el mundo girara por momentos mucho mas despacio que de
costumbre, o que al menos nuestra percepcién fuera mutando en funcién de lo que
estaba sucediendo. A su vez, el estudio y la ensefianza de la historia en un contexto
determinado, como el que se plantea en esta produccién colectiva que expone tantas
experiencias situadas, hacen que se transite ese proceso aun inconcluso con muchos
interrogantes, tanto para los educandos como para los educadores.

Quedanclarassoloalgunasrealidades ciertas: hay que adaptarse alos cambios, estar
actualizado en funcion de las demandas del contexto y saber posicionarse en ese
tejido social para poder indagar en este campo tan diverso y significativo, bien sea
desde lo didactico, lo pedagdgico, lo epistemolégico, lo empirico o desde la propia
praxis metodologica. El trabajo de extensién realizado ha tenido como proposito
justamente hacer hincapié en esta premisa en el contexto de una incertidumbre mu-
cho mayor que a la que nos enfrentamos cada vez que comienza un nuevo periodo
escolary académico. La investigacién trata, ademas, de acercary poner en didlogo
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varios niveles y modalidades educativas que por momentos parecen muy distintas
y distanciadas entre si, pero que, por medio de esta experiencia, demuestran tener
muchos mas puntosen comuny coincidencias que diferencias. Todo ello gira en torno
alaresolucion de ciertas problematicas que se repiten en los sistemas educativos de
Latinoamérica y que atraviesan transversalmente nuestras escuelas.

Talcomo plantea Gamboa Ojeda (1997), fue Fernand Braudel quien puso derelievey
sistematizé la diversidad del tiempo social, elaborando unateoria de la larga duracién
histérica y de las temporalidades diferenciales de la historia. Estos aspectos cobra-
ron importancia en el proceso que investigamos a partir de los relatos pedagdgicos
—enmarcados en un contexto de cambio, incertidumbre y virtualizacién subita—,
ya que sirven para entender la conformacién histérica a partir de las diferentes
capas que confluyen entre si. Esto demuestra que un suceso es mas que ese solo
suceso aislado en el tiempo y espacio: dos décadas después de la produccion que
resefia el libro del historiador francés, ocurrié un dialogo entre lo dicho por él y la
realidad del momento que, a veces, parecia mas irreal que real.

Los docentes que tuvieron que adaptar sus clases por la virtualizacion subita se
enfrentaron a topicos narrativos y descriptivos de la historia: ;Cuénto durara esto?
¢Coémo llegamos al estudiante? ;Como adaptamos nuestras clases? Quizas estas
tres preguntas son un resumen general de todas las dudas que surgieron en marzo
del 2020, cuando la incertidumbre —eso que quizas siempre aparece a comienzo de
afio en nuestra labor— fue el factor distintivo que unié transversalmente a todos los
docentes en todas las disciplinas, modalidades, niveles y contextos educativos. Fue
en este contexto en que, a modo de —quizés, por qué no— paradigma universal, se
planted que todas las aulas dejaran de ser presenciales para ser virtuales, debido
a la necesidad de ensefiar en este contexto extraordinario de manera subita, sin
planificacion, produccién reflexiva ni menos aln critica previa. Esto demostré que
los docentes estuvieron a la altura de lo que se necesitaba, ya fuera gracias a su
adaptacién al cambio o a la creatividad e innovacion constante que caracteriza esta
labory trabajo en el ambito social.

Esasituacién deincertidumbre sevio plasmada en diferentes etapas, con dindmicasy
estrategias que, segln el desarrollo de los acontecimientos, debian seradaptadas. La
primera etapasedio el contexto de la cuarentena, con el aislamiento social preventivo
y obligatorio (ASPO), seguida por un distanciamiento social preventivo y obligatorio
(DISPO) que fue surcando los procesos con estrategias sanitarias para poder evitar
el contagio. Asi, aparecieron las burbujas, las segmentaciones, los diferimientos
y los distintos agrupamientos estudiantiles para asegurar la presencialidad en un
contexto de “nueva normalidad” que alin no era normal. En esta nueva normalidad,
para poder hacer significativas sus préacticas, los maestros debian enfrentarse a las
brechas digitales, que en su gran mayoria atentaban (como ya es generalidad en
este mundo de desigualdades) contra los que menos tienen, potenciando a partirde
una real y cierta experiencia determinada postulados impulsados por este sistema
econdmico reinante segln los cuales las necesidades siempre son ilimitadas, y los
recursos, limitados.
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Por ello, era necesario transitar procesos, tanto desde la ensefianza como desde
el aprendizaje, que permitieran, en una primera instancia, contar con dispositivos
adecuados para la interconexion que estaba comenzado y que duraria durante todo
ese ciclo lectivo (2020). En otros paises, esta situacién también marcaria el comienzo
alnuevo ciclo (2020/2021) con la misma modalidad de escuela remota; no obstante,
esto no era posible en la mayoria de los casos, ya que algunas familias solo dispo-
nian de un dispositivo para todos sus integrantes. A esto se sumo, ademas, a otra
problematica comun: la posibilidad de almacenamiento de los teléfonos, la cual
hizo que muchos docentes tuvieran que pensar en el trabajo desde casay proponer
actividades asincronicas en formatos digitales que pudieran almacenarse sin ocupar
mucho lugar en la memoria de sus dispositivos.

Una segunda brecha es la de la conectividad, la cual depende no solo de la posibili-
dad de cada persona de estar conectada, sino de otros factores logisticos y sociales
relacionados con la coberturay el acceso a internet. Esta brecha exigia a la docencia
pensar estrategias que hicieran que sus propuestas de trabajo fueran principalmente
asincrénicasy que demandaran una minima transferencia de datos.

Finalmente, la tercera brecha, asociada con la capacitacion, hizo que los docentes
debieran aprendery entender nuevaslégicas de ensefianzay aprendizaje que debian
darse atoda costa. Esto lo hicieron,ademas, sin la minima admiraciény respeto social
quesi recibieron otras profesiones que también desempefiaron un papelimportante
en esa etapa de la historia reciente, caracterizada por el caos y la imprevision.

Todo lo enumerado logré que en todos los contextos hubiera un vinculo pedagé-
gico cierto, aunque minimo fuera, y que la escuela remota pudiera llevarse a cabo.
Esto se logré casi en su totalidad debido a la predisposicién vy la apropiacion de
esas tecnologias por parte de los docentes (cuarta brecha simbolica) que ansiaban
llegar a cumplir con sus nucleos prioritarios y hacer que sus estudiantes siguieran
vinculados —en la mayoria de los casos, poniendo sus propios recursos personales,
como computadoras, portatiles y celulares, asi como los aspectos relacionados con
la conectividad, como los planes de banda ancha y paquetes de datos—.

En relacion con las dindmicas, teniendo en cuenta las
brechas expuestas, hubo que plantear nuevasy creativas
formas colaborativas de trabajo en las que la guia
institucional y el liderazgo pedagdgico de los directivos, en
primera instancia, y de supervisores, en segunda, hicieron

que se fueran consensuando acuerdos institucionales
para llevar adelante esas nuevas estructuras virtuales,
formatos de trabajo interdisciplinario y practicas ubicuas.
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Se trabajé con la integracion de saberes y contenidos para que no se les hicieran
multipropuestas a los estudiantes, por lo que los diferentes departamentos y areas
tuvieron que realizar muchas reuniones de manera paralela al gran trabajo de vincu-
lacion con el alumno que se venia haciendo. Esto se suma también al tiempo que les
tomo a estos docentes el aprendizajey la capacitacién en herramientasy aplicaciones
relacionadas con las TIC, el cual fue en su mayoria autbnomo o acompafiado por
familiares o amigos (sin propuestas planificadas e intensivas por parte del Estado
dirigidas a propiciar dispositivos de capacitacion breves, rapidosy estratégicos para
la etapa extraordinaria que se vivia).

De acuerdo con lo anterior, es aqui donde mas se pudo apreciar la diversidad de
situaciones en las que hubo que enfrentar y tomar con diferentes estrategias pro-
fesionales y de la propia praxis, en pos de poder hacer significativo el proceso. El
trabajo sincrénico fue valioso, pero lo asincronico también tuvo gran relevanciay fue,
por demas, significativo en algunos ambitos especificos marcados por las brechas
antes descriptas.

Logicas, dinamicas y formas, que solo, si uno entiende las realidades y particulari-
dades de contexto situado, como de las culturas institucionales que se vivian en el
momento; solo asi, puede adaptarse segln el caso. La readaptacion de dindmicas
y formas “casi hibridas” en el 2021 también se desarroll6 en funcion de las nuevas
posibilidades tanto personales como institucionales y de prescripcion en la etapa
siguiente al aislamiento. En esta etapa se trabajé con una presencialidad reducidayy
acotada, adiferencia de lo que se conocia como escuela hasta el inicio de la pandemia
en los primeros meses del 2020.

Enloquerespectaa laespecificidad del espacio curricular Historia, esta grany amplia
disciplinaabarca unavariedad de especialidades en los diferentes niveles educativos,
asi como temporalidades, modalidades y orientaciones del nivel secundario. Asi-
mismo, incluye el estudio de la historia aplicado a diferentes &mbitos y profesiones,
especialmente desde el nivel superior o universitario, asi como las prescripciones
basadas en procesos metodologicos y didacticos propios de esta disciplina en la
formacion docente. Todos estos componentes hicieron que las propuestas también
fueran totalmente diferentes; no obstante, en la mayoria de los casos, las propuestas
daban singularimportancia tanto a la especificidad como a los alcances en el marco
de otras disciplinas a las que se orienta el proceso histérico determinado que se
buscaba ensefiar.

Los contenidos y/o aprendizajes tuvieron ser priorizados teniendo en cuenta los
cruces, las interseccionesy las especificidades de las disciplinas humanas y sociales.
Esto implicd pensar que el contenido debia ser planificado y trabajado desde otros
espacios, por lo que esa priorizacion también se apoyd en acuerdos entre areas
sociales y/o humanas, asi como institucionales. Asimismo, se disefiaron estrategias
para la presentacion del curriculo también pensadas en muchos casos a partir de
acuerdos con otros docentes de distintos espacios y/o areas (por ejemplo, ciudadania,
economia, geografia, sociologia, entre otros).
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Al mismo tiempo, la dinamica de presentacién adopté diversas alternativas, ahora
en relacion con los recursos materiales y virtuales a disposicién tanto de docentes
como de estudiantes.

Enrelacidon con los recursosy materiales, las herramientas weby las aplicaciones para
la ensefianzay el aprendizaje de la historia son incontables; durante este periodo se
crearony planificaron muchas que alin permanecen tras haberse consolidado en el
trabajo de cada docente con su grupo de estudiantes. No obstante, también hay que
destacar que la creatividad docentey las nuevas formas de curaduria de contenidos,
como la predisposicion de la gran mayoria a innovar, lograron no solo trabajar en la
disciplina de historia con aplicaciones especificas y orientadas a este campo, sino
también hacer uso de otras que no estaban centradas en la historia, pero si posibili-
taban marcos de trabajo adecuados para el area.

Enlo que respecta a la evaluacidny a sus criterios, este fue otro aspecto presente en
las preocupaciones diarias de los docentes, ya que fue objeto tanto de problemati-
zacién como de reflexion. En muchos casos, en niveles superiores o universitarios, se
siguieron logicas propias de la educacién a distancia, con dispositivos estandarizados
0 con una sistematizacion determinada segln ciertos criterios. En otros casos, como
los de los niveles primarios y secundarios, se privilegio el proceso, la continuidad de
la vinculaciény el cumplimiento de algunos aspectos més ligados al fortalecimiento
de capacidades fundamentales, por encima del reconocimiento de aprendizajes o
contenidos especificos.

En la mayoria de los casos, la evaluacion también tuvo que ser consensuada bajo
criterios compartidos por docentes de diferentes areas que trabajaban en procesos de
integracion de saberes. Adicionalmente, cont6 con un fuerte apoyoy acompafiamiento
de directivos y supervisores que entablaban redes de cooperacion en funcion de las
experiencias que iban surgiendo en las diferentes regiones, zonas o regionales de
inspeccién. Asi trascurrié esta etapa extraordinaria de nuestra historia, en la que se
ensefid historia en medio de la misma historia: una época de pandemia y postpan-
demia que cambi6 al mundo, pero que, sobre todo, hizo que la experiencia particular
que se vivio dejara aprendizajes, interrogantes a respondery desafios por afrontar.

Dado el claro desafio de tender puentes entre la universidad y la escuela, en el 2014
se propuso generar espacios de escritura pedagogica y no académica para docen-
tes de diferentes niveles y modalidades relacionadas con el campo de las ciencias
sociales y humanas, asi como algunas areas especificas como la historia. Dejar de
lado un poco el trabajo cientifico y de citacién que compone la labor diaria de los
investigadores, para contar un poco mas sobre lo que se hace en las aulas de historia
desde el punto de vista de quienes la ensefian, es también un ejercicio interesante y
necesario. La relevancia del registro y documentacién de experiencias, en tanto tra-
ma de fortalecimiento, actualizacion, sistematizacion y recuperacion de las propias
acciones y practicas docentes en las instituciones educativas, radica en el enorme
potencial que contienen los relatos pedagdgicos para ensefiar ainterpretarel mundo
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escolardesde el punto devista de sus protagonistas, ya sean estudiantes o docentes,
especialmente en relacion con un campo disciplinar como el de la historia.

El propdsito de esta propuesta era estimulary garantizar procesos de lecturay escri-
turaa partirdela problematizaciony reflexion pedagogica de las propias experiencias
escolares de los diferentes actores del sistema educativo, especialmente del drea de
historia. Asimismo, se buscaba hacer posibles experiencias de formacion horizontal
que representaran el desarrollo profesional de los involucrados y una contribucion
para la mejoray transformacion de las practicas de ensefianza y/o aprendizaje de la
historia en la universidady en las escuelas. Esta intension derivo en el dictado de un
curso que se fue reeditando con frecuencia bianual, cuya caracteristica extensionis-
ta ha permitido a docentes de diferentes niveles y modalidades educativas no solo
compartir sus propias practicas, sino sistematizar y documentar sus experiencias
desde la ensefianza de la historia, asi como desde su aprendizaje, en el caso de
algunos estudiantes.

Paraello,al cursadoy ala propuesta en sitambién se le dio aprobacién institucional,
ya que, a partir del 2020, se presentd una iniciativa intercatedra e intercarreras de
comunicacién de la Comision Federal de Comunicaciones (CFC), con lo cual pasé a
estarenmarcado en un proyecto de extensién desde las catedras segln la Resolucion
Decanal 128/2020.

Conclusion

La conclusion fundamental de esta investigacion es que la pandemia de COVID-19
marco el finde laeradela “escuela dela certeza” y dioinicio a la era de la “pedagogia
delaincertidumbre”. Lavirtualizacion stbita demostré que el edificio escolar es solo
uno delos multiples escenarios donde puede ocurrir el aprendizaje, lo cual convierte
alaeducacién ubicuaen unarealidadirreversible. Se concluye que el vinculo pedago-
gico —la relaciéon humana entre docente y estudiante— es el inico elemento que no
pudo serreemplazado porla tecnologiay que, de hecho, fue el compromiso personal
del docente lo que sostuvo al sistema cuando las plataformas fallaban.

Encuantoalasbrechasdigitales, la conclusion es tajante: la desigualdad en elacceso
a la tecnologia es la nueva forma de exclusion social. No basta con entregar dispo-
sitivos; se requiere un proceso de apropiacion simbélica. La investigacion permite
afirmar que la innovacion educativa no reside en la complejidad de la aplicacion
utilizada (sea TikTok o Moodle), sino en la intencionalidad pedagdgica con la que se
media el contenido. Los docentes han demostrado una capacidad de resiliencia y
creatividad excepcional, transformando herramientas de ocio en potentes dispositivos
de ensefianza de la historia.

Sobre la ensefianza de la historia, se concluye que la disciplina ha ganado
una nueva relevancia. En un mundo de fake news y saturacién informativa, el
historiador-educador tiene la misién de ensefiar a discernir la verdad y a analizar los
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procesos de cambio. La pandemia permitié que los estudiantes vivieran “la historia
en la historia”, comprendiendo que los procesos sociales son dindmicos y que ellos
son sujetos histéricos activos. El éxito de los relatos pedagbgicos escritos por los
docentes de la Universidad Nacional de Cérdoba confirma que la sistematizacion
de la experiencia es el mejor camino para la formacion continua.

Respecto a la inteligencia artificial, concluimos que estamos ante una disrupcion de
segundo nivel que requiere unavigilancia ética constante. La IAno debe ser prohibida
en las aulas, sino integrada como una herramienta sociocognitiva. La educacion del
futuro en Latinoamérica debe enfocarse en potenciar aquellas habilidades que la 1A
no puede replicar, asaber, el pensamiento critico, la sensibilidad social y la conciencia
historica situada. La soberania de nuestros pueblos dependera de nuestra capacidad
para educar ciudadanos que no sean esclavos de los algoritmos, sino sus amos.

Finalmente, este capitulo cierra afirmando que la “nueva
normalidad” existe no como un retorno al pasado, sino
como una sintesis hibrida. La escuela ha cambiado para
siempre: ahora es un espacio poroso, interconectado

y tecnolégico, pero que sigue teniendo en su centro la
irreemplazable necesidad humana de aprender de los

demas. La apuesta por la lectura, la escritura y la reflexion
critica sobre el uso de las TICy la IA es la Unica garantia
para una educacion libre, soberanay profundamente
humana en el siglo XXI.







