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INTRODUCCION

El capitulo 1, denominado “Cooperacion, dialogo y territorio: Asi se construyd una
red académica internacional desde la formacion investigativa”, abarca la tematica
de redes académicas situada desde un espacio en el que personas e instituciones se
encuentran para dialogar, compartir y construir conocimiento. En el desarrollo del ca-
pitulo se pone en evidencia que a veces las redes no nacen de un plan formal, sino de
interacciones espontaneas, afinidades tematicas y el deseo de aportar colectivamen-
te. Con el tiempo, estas colaboraciones iniciales pueden consolidarse en estructuras
mas organizadas, con acuerdos y objetivos definidos. Cuando alcanzan un caracter
internacional, su potencial se amplia. Estas redes no solo permiten el intercambio de
experiencias y metodologias, sino que también favorecen el didlogo entre contextosy
realidades distintas, generando aprendizajes que enriquecen tanto la practica acadé-
mica como el desarrollo personal y social.

En el capitulo 2, “Cocreando conocimiento: El papel de las alianzas interinstituciona-
les en la investigacién formativa”, el tema es la cocreacion de conocimiento como un
proceso cooperativo que une avarios participantes como las comunidades, entidades
educativas y organizaciones con el objetivo de crear soluciones a largo plazo y rele-
vantes ante problemas especificos. Se analizan en profundidad los fundamentos que
respaldan esta metodologia, asi como la relevancia de las alianzas entre instituciones
para potenciar la investigacion educativa y la transmisién de conocimientos, ademas
de las tacticas requeridas para administrar eficientemente estas alianzas en la bus-
queda de un beneficio colectivo; también se examina el rol crucial de la cocreacion en
contextos educativos y sociales, resaltando su aporte al empoderamiento, la innova-
ciony el crecimiento humano sostenible.

En cuanto al capitulo 3, “La pedagogia en la formacién de competencias investigativas:
Una experiencia en la educacion superior en Esmeraldas, Ecuador”, visto desde el en-
foque de la pedagogia en la formacién de competencias investigativas, se orienta hacia
el analisis del sistema educativo y la formacion de competencias investigativas en los




jovenes, el cual busca no solo transmitir conocimientos, sino también desarrollar ha-
bilidades y destrezas que les permitan enfrentar los retos en un mundo globalizado y
holistico. Como ciencia, la pedagogia que estudia la educacion e interviene en el pro-
ceso de ensefianza-aprendizaje, juega un papel crucial promoviendo estrategias que
integren el analisis reflexivo vy la investigacion critica.

En el transcurso de la historia, pedagogos como Jonh Dewey (1859-1952) han con-
siderado la investigacion como un componente fundamental del aprendizaje. Este
seflalamiento se enfrenta a los desafios significativos con los que se encuentran los
docentes, tales como la falta de recursos, la resistencia a metodologias innovadorasy
el poco incentivo para la preparacion continua en herramientas tecnoldgicas. La capa-
citacion adecuada, el incentivo y el apoyo institucional, son indispensables para que
los educadores puedan guiar a los estudiantes en el desarrollo de una actitud reflexiva
y un pensamiento critico que les permita crecer positivamente en su formacion aca-
démica.

El capitulo 4, llamado “Investigacion formativa en las ciencias sociales: Una mirada
desde el contexto mexicano”, examina el desarrollo de competencias investigativas
en el ambito de las ciencias sociales, con énfasis en su relevancia para la formacion
universitaria critica, ética y comprometida. Con ayuda de una revision conceptual y
pedagbgica, se contextualiza la investigacion social, se definen las competencias
investigativas y se analizan sus dimensiones cognitivas, metodolégicas, socioemocio-
nales, tecnoldgicas y éticas. El texto resalta el papel de los semilleros de investigacion
como espacios de mediacion formativa y argumenta a favor de una ensefianza situa-
da, colaborativa y transformadora. Asimismo, se proponen criterios para la evaluacion
de dichas competencias y se presentan indicadores conductuales para distintos nive-
les de dominio.

El capitulo 5, “Ruta para la formacion investigativa en Seguridad y Salud en el Trabajo
(SST): Claves pedagogicas desde la investigacion formativa”, desarrolla una propuesta
pedagbgica para el fortalecimiento de la formacion investigativa en el campo de la
SST. Se fundamenta en experiencias aplicadas en programas de pregrado en Bogota
y posgrados en Bucaramanga de UNIMINUTO, integrando el enfoque de investigacion
formativa. La propuesta busca articular la teoria con la practica, promoviendo el anali-
sis critico de problematicas reales del entorno laboral. Se destacan estrategias como el
trabajo en semilleros, el aprendizaje por proyectos, la escritura académica y la integra-
cion curricular de la investigacion. El texto ofrece claves para dinamizar el rol docente
y fomentar la produccion de conocimiento situado. Ademas, reflexiona sobre retos 'y
oportunidades en la ensefianza de la investigacién en SST.




Por Ultimo, el capitulo 6, “La investigacién desde la creacion de juegos serios: Una es-
trategia para la formacion y articulacién con redes académicas”, propone una mirada
transdisciplinar einnovadora en el uso de juegos serios como herramienta para articu-
lar el desarrollo de competencias investigativas con experiencias lUdicas, colaborativas
y significativas dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje. Desde este enfoque,
los autores abordan las diferentes barreras que han limitado la cultura investigativa
en el ambito universitario, desde curriculos pocos transversales, limitaciones institu-
cionales, debilidades en la formacién docente, entre otros. Frente a lo anteriormente
mencionado, la investigacion-creacién como alternativa epistemologica y metodolo-
gica, capaz de integrar pensamiento critico, sensibilidad estética y accién pedagogica
situada, se convierte en un enfoque disruptivo, siendo los juegos serios un enfoque
no tradicional que no solo dinamiza la ensefianza universitaria, sino que impulsa la
apropiacion social del conocimiento y genera nuevas formas de produccion acadé-
mica. Ante esto, el capitulo propone una ruta para el disefio y aplicacion de juegos
serios como proceso investigativo, soportado en marcos conceptualesy metodologias
participativas.
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Alianzas que tejen saberes: investigacion formativa y cooperacion interinstitucional en red

En los Ultimos afios, la investigacion ha fortalecido la creacion de redes y alianzas
académicas que permiten el trabajo colaborativo entre instituciones y grupos de
investigacion. Estos espacios favorecen el intercambio de experiencias, saberes y
perspectivas, aportando a la construccion colectiva de conocimiento y al fortaleci-
miento de procesos formativos e investigativos.

La internacionalizacion como estrategia
reticular de produccion académica

A lo largo de las Ultimas décadas, el quehacer investigativo ha adquirido niveles
progresivos de complejidad, particularmente en lo concerniente a la configura-
cion y consolidacion de grupos de investigacién al interior de las instituciones
académicas. Dichas agrupaciones tienen como finalidad esencial la articulacion
de capacidades humanas, tecnolégicas y metodolégicas, con miras a fomentar la
produccién de conocimiento inédito que permita abordar de manera pertinente
las problematicas que afectan a distintos sectores sociales (Rodriguez-Lora y Herre-
ra-Caballero, 2021, p. 3). No obstante, cuando estos grupos alcanzan un umbral de
desarrollo en sus respectivas lineas de indagacion, suele emerger la necesidad de
establecer vinculos colaborativos méas amplios por medio de redes de contacto, lo
cual facilita procesos cooperativos de mayor alcance (Fuchs y Wolff, 2023, p. 452).
En este contexto, el presente apartado examina el papel de la internacionalizacion
como estrategia clave para la generacion de conocimiento en red, especialmente
por medio de practicas educativas que promueven la cooperacion interinstitucio-
naly transnacional.

Desde una perspectiva integradora, se pone en evidencia como las instituciones
de educacién superior y los centros dedicados a la produccion de conocimien-
to han empezado a consolidar alianzas estratégicas que trascienden las fronteras
disciplinares. Esta articulacién no solo fortalece los procesos formativos de los
investigadores en formacion, sino que también permite generar dinamicas cola-
borativas orientadas a la comprension de fendmenos complejos desde mdltiples
miradas. En este escenario, la conformacion de redes académicas se posiciona
como una respuesta a la necesidad de construir saberes colectivos, en la que con-
vergen experiencias, trayectorias y enfoques diversos. Como sefialan Halberstadt
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et al. (2022, p. 68), formar investigadores implica facilitar espacios de colaboracion
interdisciplinaria que amplien las posibilidades de anélisis y accion en contextos
reales. En la misma linea, Burgers et al. (2019, pp. 103-108) destacan una creciente
tendencia hacia la configuracion de redes multidisciplinarias orientadas a la reso-
lucién de problemas sociales complejos, lo que confirma que el trabajo en red no
es solo una estrategia operativa, sino una transformacion profunda en las formas
de hacer ciencia.

En el marco de los procesos de internacionalizacién académica, las redes de colabo-
racion entre instituciones permiten consolidar equipos cientificos con competencias
especializadas, capaces de responder de manera integral a los desafios investigativos
contemporaneos. Esta articulacion, cuando se fundamenta en la interdisciplinarie-
dad, potencia la capacidad de los colectivos para construir conocimientos con vision
holistica, alineados con objetivos compartidos. No se trata Gnicamente de reunir sa-
beres diversos, sino de crear condiciones para el trabajo conjunto que transformen
las préacticas de investigacién en experiencias de produccion critica y contextualiza-
da. En ese proceso, el desarrollo de competencias en escritura cientifica adquiere
un papel protagonico, pues permite estructurary comunicar los hallazgos de forma
clara, rigurosay coherente. Fan et al. (2025, p. 11) ponen en evidencia que la escritura
colaborativa fortalece el pensamiento colectivo y promueve el desarrollo episté-
mico del grupo, al generar espacios de construccion dialogica que trascienden lo
individual. En consecuencia, escribir en comunidad no solo mejora la calidad de los
productos académicos, sino que amplia el impacto social del conocimiento al facili-
tar su apropiacion por publicos méas amplios.

Aunque este sistema ha contribuido a dinamizar la actividad investigativa, se ha
identificado un limite en su capacidad para atender las problematicas de un en-
torno cada vez mas complejo y globalizado. En este escenario, la atencion se ha
desplazadohacialanecesidad dealcanzar la sostenibilidad en la actividad humana
(Fisheretal., 2022, p. 8). En consecuencia, las instituciones de educacion superiory
los centros de investigacion han implementado estrategias orientadas a responder
de manera adecuada las demandas de recursos que exige la investigacion con-
temporanea. Dentro de estas apuestas, la internacionalizacion se ha consolidado
como un componente clave para el fortalecimiento de las capacidades investigati-
vas, al estar sustentada en la construccion de tejido social (Msomphora, 2025, pp.
1-2). Asi, con ayuda de redes de cooperacion se generan vinculos entre personas
gracias a grupos de investigacion que, al integrarse en estructuras institucionales
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formales, posibilitan la consolidacion de relaciones por medio de acuerdos 'y com-
promisos voluntarios (Taoy Zhao, 2025, pp. 10-12).

En este marco, el presente capitulo se orienta a poner en evidencia el impacto
de la internacionalizacion de la investigacién por medio de redes académicas,
entendiéndola como una estrategia que potencia los procesos formativos en la
educacion superior. Para ello, se abordaran su conceptualizacion, los procesos de
aplicacion, los factores que determinan su éxito, asi como experiencias significati-
vas de implementacion en redes internacionales de investigacion.

Alianzas internacionales
para el desarrollo de la investigacion

Para avanzar en los procesos de internacionalizacion de la investigacion en el am-
bito educativo, es fundamental asegurar que los estudiantes posean competencias
globales y desarrollen habilidades interculturales que les permitan enfrentar los de-
safios contemporaneos desde una perspectiva critica y contextualizada (De Giusti,
2025; Gaitan-Aguilar et al., 2024). En este marco, se han identificado dos enfoques
que, lejos de ser excluyentes, se presentan como dimensiones complementarias de
una misma apuesta formativa. El primero surge de la interaccion informal entre in-
vestigadores, quienes, por medio de acciones colaborativas o el desarrollo conjunto
de proyectos, construyen procesos que exigen enfoques inter y transdisciplinarios
(Diaz et al., 2025). El segundo enfoque se configura a partir de la formalizacion de re-
laciones institucionales entre universidades y centros de investigacion, que permite
establecer redes organizadas con propdsitos comunes. Asi, la internacionalizacion
trasciende la simple expansion del conocimiento y se posiciona como un medio
para profundizar la comprensién intercultural. En consecuencia, promover redes de
investigacion se convierte en una accion estratégica que otorga relevancia a la pro-
duccion cientifica en un entorno globalizado (Alsharari, 2018).

A continuacion, se presentan de manera mas detallada las caracteristicas que

configuran cada uno de estos enfoques de internacionalizacion en los procesos
investigativos del ambito educativo (Lopez et al., 2022).
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Redes informales por intermedio de las tecnologias
de la informacion y la comunicacion (TIC)

Estas son el resultado de la convergencia de interés de un grupo de personas dedica-
das a la investigacion, quienes comparten el gusto por el intercambio y transmision
de sus ideas para la construccién de nuevo conocimiento. Estos actores interacttian
en ambitos de dialogo critico sobre conocimiento cientifico, tecnolégico e incluso
técnico. Su principal caracteristica es que no cuentan con una estructura o regula-
cion que normalice la relacién e interaccion entre sus actores, dado que no es una
relacién vinculante y solo se da de manera espontanea por el deseo individual o co-
lectivo por ampliar la frontera del conocimiento (Gaitan-Aguilar et al., 2024, p. 8). Es
de resaltar que en los Ultimos afios, con el avance en las TIC, se ha dado un incre-
mento exponencial debido a la globalizacién y democratizacion de la informacion,
esto gracias a la consolidacion de las redes sociales y bases de datos cientificas que
permiten que los investigadores accedan a conocimientos globales sin la necesidad
del desplazamiento fisico (Bixler et al., 2019). En este orden de ideas, la virtualidad se
convierte en un entorno seguro para el compartir de saberes y conocimientos, sin la
necesidad de una alta inversion o estar limitados por procesos reglados.

Las redes informales se configuran a partir de la confianza y cordialidad entre sus
integrantes. Para Mufioz (2014, p. 12), estan caracterizadas por tres dimensiones
fundamentales: en primer lugar, una confianza construida a partir de experiencias
compartidas en el pasado entre investigadores, que han conformado equipos pre-
viamente o compartido espacios de divulgacién de la ciencia; en segundo lugar,
una confianza que se fortalece con ayuda del acompafiamiento de instituciones
y el respaldo mutuo en los procesos de desarrollo individual y colectivo; en tercer
lugar, una confianza que emerge de la identificacién entre los miembros, quienes
comparten intereses, valores y propositos comunes, lo que favorece la cohesion y
sostenibilidad de estas relaciones colaborativas.

Esta dinamica hace que se generen colectivos de pensamiento convergente y
divergente en la discusién de problemas con alcance global, bajo un modelo
comunitario que comparte una cultura investigativa muy dindmica (Liu y Buc-
kingham, 2025, p. 853). Es importante aclarar que estas redes informales por lo
general son las precursoras de las redes formales, dada la interaccion social y rol
de los investigadores que las conforman, quienes por lo general hacen parte de
instituciones de educacion superior o centros de investigacion.
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Caracterizacion del tejido en red para
la formacion de investigacion

Las redes formales son aquellas que dan respuesta a la necesidad de consolidar
los procesos investigativos en supraorganizaciones, y que por lo general buscan
integrar a la triple hélice: sociedad, empresa y Estado. En este sentido, como lo
plantean Klenk y Hickey (2013) y Stevanov et al. (2013), los integrantes de las redes
formales, por lo general, han tenido conexiones previas y los retine la interdiscipli-
nariedad, transformada posteriormente en transdisciplinariedad, facilitada por el
acceso a fuentes de financiacién, en el caso de los académicos. Por su parte, en
el caso de la sociedad civil y del sector empresarial, la motivacién esta centrada
en el acceso a nuevas tecnologias y conocimientos que, por si solos, no pueden
desarrollar para solventar problematicas propias del desarrollo de sus actividades
socioecondmicas (Ceesay, 2023).

Es asi que, en el desarrollo y la implementacién de las redes de investigacion for-
males, se habilita la gestién de investigaciones colectivas, el fortalecimiento en
la obtencion de recursos, la generacion de nuevo conocimiento, el intercambio
intelectual, el impulso de la curiosidad, el acompafiamiento formativo y el creci-
miento en el &mbito profesional (Klenk y Hickey, 2013, pp. 53-55). En tal sentido,
resulta relevante disefiar una planeacién de actividades orientada a la ejecucién
de productos que visibilicen el desarrollo interno de la red y permitan otorgar un
reconocimiento genuino a los colaboradores. En este proceso, se vuelve funda-
mental adoptar la metacognicién como una practica constante, entendida no solo
como la revision critica de resultados, sino como una disposicién activa a repensar
las estructuras y modos de hacer en funcion del propésito colectivo (De Pourcqy
Verleye, 2022, p. 280). Desde esta perspectiva, la metacognicién adquiere un sen-
tido colaborativo al permitir que los integrantes de la red no se limiten a ejecutar
tareas, sino que asuman un rol reflexivo, en dialogo con sus trayectorias y con las
tensiones propias del trabajo colaborativo.

Tipificacion alianzas internacionales

Esta se da segln su grado de complejidad, nivel de organizacion y fines de las
alianzas internacionales que se pueden categorizar, esto con el fin de poder ana-
lizarlas de mejor manera. Es importante acotar que las alianzas internacionales
para la investigacion se pueden categorizar en mas de un ambito, dado que sus
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caracteristicas son definidas por los grupos de interés que los conforman y estas
suelen ser altamente heterogéneas (Hird y Pfotenhauer, 2017, p. 568). Para tal fin la
red se ha categorizado as:

Redes informales de investigacion

Al ser la principal caracteristica de las redes informales la motivacion de sus inte-
grantes por el trabajo colaborativo e intelectual con fines académicos, técnicos o
tecnologicos, se goza de gran libertad en el uso de los recursos disponibles. Cada
uno de los colaboradores puede realizar proyectos de manera individual o conjunta,
compartiendo recursos que dispone o simplemente partes de datos o informacién
acorde a su interés particular (Hird y Pfotenhauer, 2017). En la caracterizacion de las
redes informales de investigacion tenemos las que aparecen en la tabla 1.

Tabla 1. Propuesta de tipificacion de las redes informales

P Caracteristicas Actores o
Tipificacion .. Objetivo
principales relevantes
Se basan en Docentes- Intercambiar
relaciones previas investigadores con informacion, coautorias
Redes de pares (conocidos), intereses comunes. y colaboracion
académicos confianzay afinidad en proyectos de
tematica. investigaciony
editoriales.
Vinculo entre Jovenes Transferencia de
académicos investigadores o conocimiento,
Redes de experimentados estudiantes; docentes | formacién en métodosy
mentoriay quienes orientan investigadores sénior. | orientacion académica,
aprendizaje la formaciony el desarrollo de proyectos
colaborativo aprendizaje guiado de investigacién de
de proyectos de pregrado y posgrado.
investigacion.
Surgen en congresos, | Investigadores, Intercambio de ideas,
seminarios o docentes, debate de temas
plataformas virtuales; | estudiantes, emergentes y generacion
Redes tematicas | de corta duracién, consultoresy de contactos.
espontaneas entre investigadores expertos de un
que comparten area tematica
intereses. con diferentes

formaciones.
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AR Caracteristicas Actores . ..
Tipificacion .. Objetivo
principales relevantes
Integran distintas Docentes, Resolver problemas
P organizaciones investigadores, ONG, socioecondmicos o
edes . sectoriales, las cuales | empresasy sociedad | productivos utilizando
multisectoriales ; iy " :
inf L no tienen estructura civil en general. intercambio de saberes,
fnformates ni financiamiento experiencias y datos.
formal.

Fuente: elaboracion propia.

Es importante mencionar que los individuos involucrados en redes informales ge-
neran sus lazos a partir de una confianza y ética compartida, las cuales hacen que
sean capaces de compartir recursos de informacion sin convenios formalizados
que obliguen a las partes, motivadas solo por el bien comun, lo cual hace que sean
redes muy flexibles y adaptables a las necesidades de los proyectos de investiga-
cion, pero con alcances muy limitados.

Redes formales de investigacion

Son redes resultantes del patrocinio de politicas estatales o institucionales que
buscan nuevas fuentes de recursos u optimizar el uso de los propios, esto bajo
convenios normalizados, auspiciados por instituciones de educacién superior
(IES), empresas o agencias gubernamentales, las cuales garantizan las condi-
ciones para la creacion y transferencia de conocimiento, con el proposito de ser
aplicado en pro de la innovacién y el desarrollo socioeconémico. Por lo general,
surgen de relaciones informales entre individuos que hacen parte de los 6rganos
de investigacion como semilleros o grupos de investigacion de las IES y centros de
investigacion, quienes interactan con el sector productivo por medio de eventos
cientificos vy, posteriormente, se alian para acceder a convocatorias en busque-
da de recursos institucionales para el desarrollo de proyectos de investigacion
(Wegner et al., 2023; Xie et al., 2023). Esta se puede categorizar en la tabla 2 de la
siguiente manera:
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Tabla 2. Propuesta de tipificacion de las redes formales

Tipo dered

Caracteristica

‘ Actores

Objetivos

Redes académicas

principal

Conformadas por
universidades
y centros de

Investigadores,
grupos de
investigaciony

Generary difundir
conocimiento
especializado

cientificas investigacion comunidades por medio de
y con enfoque cientificas. publicacionesy
en produccion congresos.
cientifica.
Basadas en Instituciones Optimizar recursos y

Redes
interinstitucionales o
interuniversitarias

convenios formales
para compartir
infraestructura,
talento y proyectos
conjuntos.

educativas,
organismos publicos
y privados.

potenciar resultados
en proyectos de gran
impacto.

Integran academia,

Universidades,

Transferir tecnologia

empresas, empresas, ONG y resolver problemas
Redes multisectoriales gob@mo y y entidades socioeconémicos
A .. sociedad civil; gubernamentales con ayudadela
o de innovacion ) , . o
fomentan la (triple/cuadruple innovacion.
innovacion hélice).
aplicada.
Agrupan actores Investigadores Impulsarla

Redes internacionales
o transnacionales

de varios paises
para cooperacion
cientificay
desarrollo global.

internacionales,
centros de
investigacion,
organismos
multilaterales.

cooperacion
cientifica, obtener
financiamiento
internacional y
aumentar visibilidad
académica.

Fuente: elaboracion propia.

Para el caso colombiano, muchas de estas relaciones estan normalizadas por
el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SNCTI), liderado por
Minciencias. Este sistema impulsa el desarrollo de alianzas interinstitucionales
y asesora el desarrollo de convenios internacionales; de igual manera en el caso
de las IES, que poseen unidades administrativas para la internacionalizacién, las
cuales estan en la capacidad de conformar alianzas formales de cooperacion con
agentes internacionales (Xie et al., 2023). Asi mismo, por lo general en los proyectos
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educativos institucionales y las politicas de desarrollo de la investigacion, la inter-
nacionalizacién es una estrategia clave para cumplir con las metas propuestas,
dado que da acceso a personal altamente calificado, recursos de financiamiento
y generacion de publicaciones de alto impacto, que permitan la transferencia de
conocimiento como fin del ejercicio académico, lo cual impacta al sector producti-
vo con el desarrollo de tecnologias y técnicas innovadoras aplicables al sector real
(Arranzy Fernandez, 2007, p. 657).

Las alianzas formalizadas en redes son una de las mejores maneras se implemen-
tar procesos de internacionalizacién de la investigacion, dado que aseguran la
gobernanza del proceso investigativo conjunto, siendo este aspecto uno de los
maés delicados en el proceso de articulacion con otros investigadores, instituciones
y organizaciones del sector externo. Por este motivo es fundamental un adecuado
proceso de integracion en la creacion y formalizacion de redes de investigacion
(Wang y Ran, 2023). Es por esto que podemos afirmar que es una necesidad en la
creacion de este tipo de relaciones interinstitucionales.

Fases de la creacion y formalizacion
de redes internacionales de

'R d P d Y
cooperacion academica

La conformacién de redes internacionales de investigacion es un proceso en el
cual se realiza la negociacion de los aspectos esenciales de regulacion y normali-
zacion, no solo de la interaccién entre investigadores, sino a nivel organismos de
instituciones de direccion y administracion de las IES y centros de investigacion
(Valenciay Cazares, 2016, p. 9). Se recomienda seguir el proceso de la tabla 3, con
el fin de lograr una articulacion plena de los actores involucrados en la conforma-
cién de la red internacional:
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Tabla 3. Propuesta de proceso de conformacion de una red formal de cooperacion

internacional

Macroactividad

Microactividades

Metas sugeridas

Identificacion
de intereses,
necesidades
y objetivos
comunes de
investigacion

Definir érea de
investigacion
prioritariay
problemas
globales a abordar.

Realizar un
anélisis de
tendencias
cientfficasy
tecnoldgicas

en bases
internacionales.

Socializar

las lineas de
investigacion de
las entidades

0 grupos de

Alinear los
objetivos con
agendas de
cooperacion
internacional

Definir, consensuary documentar una
linea de investigacion comun entre las
instituciones participantes, alineada
con una agenda internacional como
la Agenda 2030 u Horizonte Europa,
por medio de talleres colaborativos
en un plazo no mayor a tres meses.

Mapeo y
seleccion de
colaboradores

investigacion y politicas
involucrados. de cienciay
tecnologia.
Identificar Determinar Establecer una red base con al menos
investigadores, su grado de cinco aliados estratégicos confirma-

gruposy centros
de investigacion
con trayectoria.

influencia frente
alos objetivos
de identificacion
planteados.

dos (universidades, centros de investi-
gacion, ONG o empresas), sustentada
en un analisis de produccién cientifi-
ca, capacidad técnica y compromiso
formal de colaboracion por medio de

Establecimiento
de acuerdos
y estructura
organizativa

(coordinadores,
comités, roles).

cartas de
intencion o
convenios marco.

Determinar
derechos morales,
propiedad
intelectual

y derechos
patrimoniales.

Disefiar un plan de
trabajo conjunto
(objetivos,
cronograma,
indicadores).

Distribuir funciones en el marco del

convenio.

estratégicos Analizar Contactar posibles | -5rtas de intencién.
productividad aliados y verificar
cientifica, su disposicion a
patentes y redes participar.
colaborativas.
Definir la Elaborar Firmar un memorando de entendi-
gobernanza memorandos de | miento entre los aliados de la red e
delared entendimiento, implementar una estructura de go-

bernanza con roles claramente distri-
buidos, mecanismos de coordinacién
y un plan de trabajo validado colec-
tivamente, con cronograma, metas e
indicadores definidos, a corto y me-
diano plazo.
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Macroactividad

Microactividades

Metas sugeridas

Blsqueda de
financiamiento
y recursos

|dentificar
convocatorias
internacionales
y fondos
multilaterales.

Negociar aportes
en especie 0
infraestructura
compartida.

Presentar
proyectos
conjuntos en
programas
competitivos.

Postular proyectos
a convocatorias de
manera conjunta.

Realizar procesos de realimentacion y
control del cierre de las convocatorias.

Identificar y postular al menos dos pro-
puestas conjuntas a convocatorias
internacionales o multilaterales (p. Ej.
Horizonte Europa, NIH, BID), asegu-
rando la articulacién efectiva entre los
socios de la red y la sostenibilidad téc-
nica y financiera de los proyectos du-
rante el primer afio de operacion.

Ejecuciony
comunicacion
de resultados

Implementar
actividades de
investigacion
colaborativa

Publicaren
revistas indexadas
y difundir
resultados

y movilidad en congresos
académica. internacionales.
Generar Crear productos
estrategias de de nuevo

apropiacion social
y transferencia
tecnoldgica.

conocimiento
(publicaciony
apropiacion de la
ciencia).

Divulgar resultados entre los grupos de

interés de la red.

Implementar actividades conjuntas
deinvestigacion e intercambio acadé-
mico entre los socios, logrando la pu-
blicacion de al menos dos productos
de nuevo conocimiento (articulos, li-
bros, patentes) y la realizacién de una
estrategia de apropiacion social o di-
vulgacion cientifica en el primer afio.

Evaluacion y
sostenibilidad
delared

Monitorear
indicadores de
productividad
cientificay
transferencia.

Renovar
acuerdos de
cooperacion
y planificar
nuevas fases.

Garantizar la captacion continua de
recursos, la formacion de jovenes

investigadoresy el

reclutamiento de

nuevos investigadores.

Desarrollar e implementar un sistema
de evaluacion interna con revisiones
semestrales de resultados e impac-
tos, renovar acuerdos de coopera-
cién cuando sea necesario y vincular
al menos dos nuevos investigadores
o grupos por afio que fortalezcan la
sostenibilidad académica, técnica e
institucional de la red.

Fuente: elaboracion propia.
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Factores de éxito en la conformacion
de alianzas internacionales

de investigacion utilizando la
formacion investigativa

Entre los factores de éxito en la conformacién de alianzas internacionales de inves-
tigacion se pueden identificar elementos comunes, algunos de los que destacan
son:

Identificar interés e investigaciones comunes

Se debe consolidar una vision compartida, que genere confianza mutua entre los
colaboradores de manera horizontal (Berardo et al., 2020), es asi que es funda-
mental alinear objetivos formativos y cientificos, esto al fomentar la transferencia
bidireccional de conocimiento y fortalecer capacidades investigativas.

Establecer un modelo de gobernanza

Se requiere una estructura organizativa clara, mecanismos de evaluacién conti-
nua, sostenibilidad financiera y estrategias para visibilizar el impacto académico
y social de la alianza (Arranz y Fernandez de Arroyabe, 2007). El cumplimiento de
esta condicion favorece redes sélidas que transforman la investigacion en proce-
sos formativos interculturales y pertinentes.

Crear espacios de colaboracion o
transferencia de conocimiento

El desarrollo de las alianzas internacionales de investigacién se fortalece cuando
existe un intercambio bidireccional y equitativo entre los actores involucrados. En
este proceso se debe asegurar que los integrantes participen en la coconstruccion
de saberes desde distintas realidades culturales y epistémicas, en equipos trans-
disciplinares e interdisciplinares (Jacobi et al., 2022, p. 108), asi se logra un flujo de
conocimiento que resignifique el sabery se proyecte hacia soluciones contextua-
lizadasy globales.
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Promover la innovacion o desarrollo de capacidades

Emergen cuando se promueven entornos que estimulan la creatividad, el pen-
samiento critico y la concrecion de conocimiento, esto por medio de formacion
investigativa, para fortalecer las competencias técnicas, metodologicas y éticas
de los integrantes de la red (Sembey et al., 2024), asi se formulan soluciones in-
novadoras a problematicas comunes. Bajo este enfoque favorece el aprendizaje
colaborativoy la apropiacién rapida de tecnologias emergentes con impacto local
e internacional (Barbosa et al., 2024).

Inclusion o compromiso critico-reflexivo

Aspectos que se constituyen en pilares fundamentales en las alianzas internacio-
nales de investigacion dada su orientacién a la formacién investigativa (Cadman
et al., 2024). Asi se logra la promocién de participacion activa y equitativa de todos
los actores, independientemente de su origen cultural, institucional o discipli-
nar; estos espacios diversos y democraticos de saber fomentan el enfoque critico
(Chany Lee, 2021, pp. 12-14), que conduce a la reflexién sobre las realidades loca-
les y globales. De esta manera se resignifican las propias experiencias formativas
e investigativas.

Abordar los vacios cientificos de conocimiento

Implica identificar &reas de conocimiento poco exploradas y generar respuestas
desde enfoques colaborativos e interdisciplinarios, resultado del estudio del arte
riguroso de los temas a abordar. Esto permite a los participantes de la red desarro-
llar la capacidad de problematizar, cuestionar y construir métodos, metodologias
y teorias para el cambio de paradigmas del conocimiento (Ju et al., 2020, p. 6).
Ademas, el fomento de los procesos de evaluacion es basico para retroalimentar
la produccion frente a los desafios cientificos y sociales actuales.
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Impacto en la conformacion de alianzas
° ° ° ° o &
internacionales de investigacion

El desarrollo de alianzas para la investigacién en redes internacionales forta-
lece las capacidades de todos los grupos colaborativos, tanto formales como
informales, dotandolos de mayores posibilidades para que la academia impulse
proyectos de alto impacto (Chen et al,, 2025, pp. 15-17). De esta manera, se favo-
rece el cumplimiento de su triple funcién: investigacién, docencia y transferencia
de conocimiento. Dicho propésito se alcanza por medio de acciones colaborativas
orientadas al acceso compartido de recursos y personal especializado, en el marco
de relaciones que se configuran como procesos transaccionales de intercambio,
en beneficio de todas las partes involucradas (Gilmour, 2024).

Es importante aclarar que la aparicion de redes informales es un elemento pre-
cursor de alianzas formalizadas. Esto solo es posible si se logran relaciones entre
investigadores fundamentadas en la confianza, en tres pilares basicos segin la
experiencia de los intervinientes (Hurmelinna-Laukkanen et al., 2022). En los pro-
cesos de desarrollo de la investigacion y en los intereses y valores culturales para
el desarrollo de ciencia abierta, como ventaja se identifica una gran movilidad de
los recursos y personal (Liu et al., 2024), pero con la debilidad de ser inconsistente
en su desarrollo y estar sujeta a las necesidades temporales de los colaboradores
de la red.

Por otra parte, las redes formales, al integrar agentes institucionales, definen su
interés en la red segln su funcion misional, pero los hemos categorizado en cuatro
ejes fundamentales: la academia, la propuesta de generar nuevo conocimiento,
el sector empresarial que propende por desarrollar elementos de innovacion, y
la base tecnologica (Halberstadt et al., 2022; Hurmelinna-Laukkanen et al., 2022;
Wegner et al., 2023). El sector estatal busca en la investigacion alternativas de so-
lucién a problemas del entorno econémico y social de las comunidades como
impulsoras de desarrollo socioeconémico; y en lo referente a la sociedad civil, esta
espera la conformacion de las alianzas formales, productos de apropiacion de co-
nocimiento que solucionen problemas de su entorno y que aporten al desarrollo
de capacidades para la sostenibilidad (Xie et al., 2023).
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En la figura 1 se presenta una representacion grafica de los convenios estableci-
dos en redes de investigacion internacional, interpretados como un sistema de
cooperacién en el que se articulan la academia, las empresas, el Estado y la so-
ciedad civil. Esta articulacién permite generar impactos significativos en términos
de aprendizaje colectivo, desarrollo de modelos de gobernanza colaborativa y for-
talecimiento de ecosistemas de ciencia, tecnologia e innovacion. Todo ello se ve
potenciado por la internacionalizacion de la investigacion, que actia como eje di-
namizador para maximizar el impacto positivo en los grupos de interés, al tiempo
que permite a la academia cumplir con sus funciones sustantivas de manera mas
pertinente y transformadora.

De esta manera, se pone en evidencia cémo las redes de investigacién internacio-
nal no solo consolidan la produccién de conocimiento, sino que se convierten en
vehiculos estratégicos para impulsar un desarrollo social y econémico con sentido
humano, ético y contextual. En suma, la cooperacion internacional en investiga-
cion, cuando se orienta desde una perspectiva critica y metacognitiva, se proyecta
como una via concreta para resignificar el papel de la educacion superior en un
mundo interconectado y desafiante.

El desarrollo de las alianzas internacionales de investigacion
se fortalece cuando existe un intercambio bidireccional
y equitativo entre los actores involucrados.
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Figura 1. Modelo e integracion de convenios y redes de investigacion internacional
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Experiencia que construye redes
° ° ° ° o &
internacionales de investigacion

La Red Internacional de Formacién y Educacién en Salud (RIFES) es resultado de
un proceso gradual de articulacion académica interinstitucional que ejemplifica
cémo las redes informales se comunican gracias a la afinidad tematica y didlogo
critico, lo cual puede evolucionar hacia estructuras formales con impacto local e
internacional (glocal).

El origen de la RIFES se remonta a un encuentro académico internacional de
caréacter virtual, en el cual docentes e investigadores de distintas instituciones
identificaron intereses comunes en torno a la formacién en salud, la investigacion
aplicaday los desafios compartidos en contextos laborales complejos.

En ese escenario de cooperacion espontanea, se gesto una alianza interinstitucio-
nal con el objetivo de realizar trabajo cientifico conjunto y generar investigaciones
colaborativas que aportaran en doble via a las instituciones participantes. Este tipo
de articulaciones responde a lo planteado por Hird y Pfotenhauer (2017), quienes
reconocen que las redes informales constituyen un mecanismo eficaz para acceder
a dindmicas de colaboracién cientifica robusta, especialmente en la promocién de
redes académicas que fortalecen la investigacion conjunta entre docentes y estu-
diantes de distintos paises.

El primer vinculo se establecié entre la Escuela de Ciencias de la Salud, Zona Cen-
tro Boyaca de la Universidad Nacional Abiertay a Distancia (UNAD) y la Universidad
Autonoma del Estado de México (UAEM). A partir del Programa Interinstitucional
para el Fortalecimiento de la Investigacion y el Posgrado del Pacifico (Programa
Delfin), se facilitd un espacio de didlogo formativo en investigacion. Sin contar adn
con convenios formalizados, los equipos académicos iniciaron una colaboracion
basada en la confianza, la ética compartida y la voluntad de construir conocimien-
to contextualizado, caracteristicas propias de las redes académicas a partir del
interés de area disciplinar en salud.

Con el fortalecimiento progresivo de estos vinculos, se avanzé hacia la formaliza-
cion de la red bajo los lineamientos del Sistema de Gestidn de la Investigacion de
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la UNAD y con el respaldo institucional de la Facultad de Enfermeria de la UAEM.
Esta consolidacién permiti6 proyectar una agenda investigativa conjunta, ampliar
el alcance de los trabajos colaborativos y vincular a nuevas instituciones aliadas.

En este contexto, se incorpord el Instituto Profesional de la Fundacién Duoc UC,
de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile, gracias a un convenio internacional
preexistente con la UNAD. La participacién de esta tercera institucion dinamizo
los procesos de interdisciplinariedad y permitié la formulacion y ejecucion del
proyecto internacional “Relacion entre las condiciones del trabajo y la carga de
enfermedad de los trabajadores de la salud expuestos a radiaciones ionizantes”.

'Era 2. Produccion académica con la RIFES
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RESUMEN.

Los resultados parciales que se presentan a continuacion son producto de un

Documentos de trabajo o - i _ i
proyecto de investigacion que tiene como objetivo Identificar la relacion entre

@-ISSN: null

dol: https://doi.org/10.22490/issn.null las condiciones de la organizacion del trabajo y la carga de enfermedad de los

Fuente: Garcia et al. (2020).

Estainiciativa representa una apuesta por abordar problematicas del sector salud,
especificamente desde la perspectiva de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SST),
a partir de una mirada integral, critica y técnica, con la participacién activa de in-
vestigadores y estudiantes de los tres paises.
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Nota adhesiva
De igual manera, se evidencia el fortalecimiento del trabajo reticular mediante la producción colaborativa de documentos de trabajo y otros resultados de investigación generados a partir de procesos conjuntos de construcción de conocimiento (véase Figura 2).
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La articulacion de estas instituciones pone en evidencia la importancia de las re-
des formales como espacios estructurados que posibilitan no solo la generacion
conjunta de conocimiento, sino también el acceso a recursos, metodologias com-
partidas y transferencia tecnolégica. Tal como lo plantean Wegner et al. (2023)
y Xie et al. (2023), estas redes, al contar con respaldo institucional y gobernanza
colaborativa, ofrecen condiciones propicias para el desarrollo de proyectos inter-
disciplinarios de alto impacto, fortaleciendo la innovacién en sectores estratégicos
como la salud ocupacionaly promoviendo procesos formativos con alcance trans-
nacional.

La experiencia de la RIFES demuestra que las redes informales no solo son pun-
tos de partida estratégicos, sino también espacios fértiles para la construccion
colectiva de saberes que, al ser formalizados, potencian los procesos de inter-
nacionalizacién, escritura cientifica colaborativa y formacién investigativa con
sentido ético, humano y transformador.

Es importante destacar el rol de los semilleros de investigacion como actores cla-
ve en la consolidacion de estas redes internacionales. En este caso, el semillero
de investigacion Bionativo, conformado por docentes y estudiantes de la Escuela
de Ciencias de la Salud de la UNAD, desempefié un papel dinamizador en la ge-
neracion de los espacios que permitieron este proceso de articulacion. Gracias al
trabajo conjunto al interior de la institucion, se auspiciaron encuentros académi-
cos, actividades formativas e iniciativas investigativas que favorecieron el didlogo
interinstitucional. Estas acciones fueron reconocidas y divulgadas oportunamente
en el Boletin Zonal de Investigacion de la Zona Centro Boyaca, como muestra del
compromiso colectivo en la consolidacion de redes cientificas internacionales (ver
figura 3).
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Figura 3. Noticia de consolidacion de red formal RIFES
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ano 2019 a través de la
presentaciéon permanente de una serie de convocatorias de
tipo local y nacional, logro ser beneficiado mediante una beca
estudiantil de movilidad internacional del Programa Interinstitu-
cional para el Fortalecimiento de la Investigacion y el Posgrado
del Pacifico “Delfin".
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Asi pues, mediante la presentacién a esta convocatoria, se
tuvo un primer acercamiento con la Universidad Auténoma del
Estado de México, en donde a través de dialogos formativos en
investigacién se concluy6 en la articulacién de una red de in-
vestigacion para el fortalecimiento interinstitucional del conoci-
miento. Dicha red se formalizo bajo los lineamientos del Siste-
ma de Gestion de la Investigacién de la Universidad Nacional

Angela Viviana Garcia Salamanca, lider

Abierta y a Distancia en especial desde la Escuela de Ciencias
de la Salud Zona Centro Boyaca, en donde se articulé de ma-
nera conjunta con Facultad de Enfermeria de la Universidad
Auténoma del Estado de México.

Como consecuencia de esta articulacién disciplinar en el area
de la salud, se esta llevando en ejecucion proyecto de investi-
gacion internacional denominado: Relacién entre las condicio-
nes del trabajo y la carga de enfermedad de los trabajadores
de la salud expuestos a radiaciones ionizantes. Asi mismo y de
acuerdo al convenio internacional e interinstitucional que tiene
la Escuela de Ciencias de la Salud de la UNAD con el Instituto
Profesional Chileno Duoc UC de la Pontificia Universidad Cato6-
lica, se articulé trabajo conjunto en el proyecto antes mencio-
nado con el fin de dinamizar proceso de interdisciplinariedad
en el area de radiaciones ionizantes. Es asi que, en conjunto
con la Universidad Auténoma del Estado de México, el Instituto
Profesional Chileno Duoc UC de la Pontificia Universidad Caté-
lica y la Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD, se
conformé la Red Intemacional de Investigacién en Educacion y
Formacién en Salud, teniendo como dinamizador de dicho tra-
bajo el semillero Bionativo.

Fuente: Universidad Nacional Abierta y a Distancia, Sistema de Gestidn de la Investigacion (2019).

En conclusion, la consolidacion de redes académicas constituye hoy una estrategia
fundamental para fortalecer la formacion investigativa, la cooperacién interinstitu-
cionaly la generacién colectiva de conocimiento. En este escenario, la experiencia
de la RIFES se configura como una expresion concreta de como los vinculos aca-
démicos, inicialmente informales, pueden evolucionar hacia alianzas formales con
impacto glocal (territorio-internacional).

Este proceso ha sido posible gracias a un trabajo riguroso, sostenido y compro-
metido con las y los estudiantes, quienes, desde los semilleros de investigacion,
desarrollan competencias investigativas con ayuda de procesos pedagdgicos
vinculados con sus realidades. De igual forma, la formulacion de proyectos con-
textualizados en el entorno territorial les permite no solo identificar y atender
necesidades concretas de sus comunidades, sino también compartir esos apren-
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dizajes en escenarios internacionales, promoviendo asi una visibilizacion
multicultural de la accidn investigativa.

En esta experiencia, las TIC han sido herramientas clave para ampliar el alcance
del trabajo en red, facilitar la interaccion entre pares de distintos paises y generar
entornos colaborativos méas democraticos, accesibles y dinamicos. Las TIC son un
medio de intercambio académico, que habilitan experiencias de didlogo v tras-
cienden fronteras disciplinares, culturales y geogréficas.
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La cocreacion se ha convertido en una forma de trabajo que fortalece la cons-
truccion colectiva frente a las necesidades sociales y ambientales. Por medio del
intercambio de experiencias, conocimientos y perspectivas, diferentes actores
pueden dialogar, proponery participar activamente en la bisqueda de soluciones
mas cercanas a las realidades y necesidades de cada comunidad.

La cocreacion de conocimiento:
& °
iaque se refiere?

La cocreacion es una metodologia de trabajo en equipo en la cual diversos ac-
tores involucrados colaboran para disefiar, desarrollar e implementar soluciones
a problemas o proyectos concretos. Dentro del marco de la relacién con el me-
dio ambiente, la cocreacion conlleva la implicacion activa y conjunta de varios
participantes, tales como comunidades locales, entidades no gubernamentales,
instituciones educativas, gobiernos locales y otros grupos relevantes, en la organi-
zacion y realizacion de proyectos que buscan el bienestar colectivo y el progreso
sostenible.

Para que se dé esta metodologia se debe contar con principios de la cocreacion
como la participacion inclusiva, en la cual se involucra a todos los actores rele-
vantes para que sus voces se escuchen, con mayor énfasis en aquellas que viven
la situacion, problema o vicisitud por la cual se buscan aunar esfuerzos para dar
respuesta a una necesidad; la colaboracion activa, la cual se enfoca en promover la
colaboraciony el trabajo en equipo entre los interesados, fomentando un ambien-
te de respeto reciproco y aprendizaje colectivo; el empoderamiento, entendido
como la formacién de las comunidades y los participantes para que desempefien
un rol proactivo y de liderazgo en el proceso de conformacién; y por Ultimo, lo
concerniente a la adaptabilidad, comprendida como la capacidad de ser versatil
conforme el proyecto progresa, posibilitando modificaciones basadas en la reali-
mentaciony las nuevas situaciones.

iQué de positivo trae consigo la cocreacién? La busqueda de soluciones mas

pertinentes y sostenibles, ya que son pensadas por los individuos que seran di-
rectamente impactados; se promueve la sensacion de pertenenciay colaboracién
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entre los distintos participantes con el valor agregado de creatividad e innovacion,
en cuanto los puntos de vista brindan nuevas ideas y métodos innovadores que
incrementan la habilidad de los participantes para el abordaje y soluciones de pro-
blemas venideros.

En el &mbito educativo, al igual que en cualquier otro ambito, la colaboracién en
equipo es esencial para el avancey la consecucién de objetivos; es por ello que el
trabajo en equipo surge de un grupo humano dedicado a intereses comunes que,
respaldados por principios de ética y fundamentos de saber cientifico, modifican
elentorno en el que se desenvuelven y, consecuentemente, impulsan el crecimien-
to personal y profesional de cada miembro del grupo. Asi, surge la posibilidad de
integrarse en un equipo facilitador del aprendizaje y desarrollador conjunto para
todos los integrantes; es por medio de ellos que se viven experiencias educativas
y se producen interaccién, intercambio y fortalecimiento de saberes (Mainardes,
2022, en Felicetti et al., 2024).

Sentido de las alianzas
interinstitucionales en la
cocreacion de conocimiento

De acuerdo con Felicetti et al. (2024), la manera de obtenery emplear el saber se
percibe como un elemento distintivo de la habilidad del profesional, profesor e
investigador; hoy, la generacion de conocimiento exige necesariamente evolucio-
nar desde una perspectiva Unica, limitada a la realidad glocal, hacia una visién
integral eintegradora. Esto es razonable, dado que el conocimiento se intensificay
se vincula cada vez méas en un mundo globalizado; por ende, el aprendizaje en red
es una necesidad. De este modo, el camino hacia la creacion de redes de conoci-
miento se percibe como la via para producir aportes relevantes, desde un enfoque
multidisciplinar y transdisciplinar, de manera formal, estratégica y creativa, que a
suvez impacta en el crecimiento personaly profesional de aquellos que participan.

En razén a lo anterior, se pretende un sistema de educacién holistica que impul-
se la promocion de una educacion integral, caracterizada por procedimientos
educativos fundamentados en el aprendizaje enfocados en el desarrollo de las
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habilidades que conecten con el estudiante en un proceso de aprendizaje cola-
borativo, participativo y cooperativo, junto con la transmision de saberes dentro
de los entornos educativos o ambientes de aprendizaje. Estos Ultimos, deben fo-
mentar el reconocimiento de situaciones problema y sus soluciones por medio
de la investigacion, evaluacion y accién de los asuntos con que se relacionan; en
ese sentido significa crear, inventar y favorecer un aprendizaje eficaz en los estu-
diantes, incluyendo la investigacién formativa como herramienta de aprendizaje
dentro del aula (Araque, 2020).

Es asi como, al hablar de investigacion formativa, se comprende como una es-
trategia pedagogica que engloba un conjunto de elementos de practica bajo la
orientacion del docente, con los cuales el estudiante fortalece y desarrolla ha-
bilidades para investigar vinculadas al trabajo colaborativo, la observacién, la
exploracion, la sistematizacién de datos y el trabajo interdisciplinar; en otras pala-
bras, es investigar investigando. Una distincion clara de la investigacion formativa
es que se trata de una estrategia de ensefianza relevante, en términos de ayuda,
para establecer una cultura de la investigacion que permita el desarrollo de nue-
vos saberesy no solo la de receptores de la informacién; mientras que la formacion
en investigacion se vincula a la metodologia tradicional, en la que un estudiante,
con ayuda de un conjunto de materias, se forma en los métodos y técnicas de in-
vestigacién de acuerdo con el modelo pedagogico, caracterizado por ser vertical,
en el cual el docente tiene un sabery los estudiantes de forma pasiva integran esos
saberes en su estructura mentaly la creacién de conocimiento. Se reconoce como
una tarea Unica de los docentes expertos y uno de los pilares misionales de las
universidades, que no pueden ser reemplazadas por un plan de capacitacién para
“nuevos” (Valderrama-Alarcon et al., 2025).

El sentido de las alianzas interinstitucionales se argumenta en la capacidad de
unir voluntades para la construccion de una vision comun, tarea por demés de-
mandante, para el desarrollo de alianzas; implica una dedicacion y focalizacion
especifica de los actores para reunir voluntades heterogéneas, en tanto cada or-
ganizacion llega a la alianza con sus propias posturas, intereses e idiosincrancias.
Este proceso de construccién pone de manifiesto la necesidad de priorizar campos
de trabajoy definir el enfoque para cada tema. El desarrollo de las alianzas requie-
re deinstancias previas de aunar voluntades a partir de negociaciones, discusiones
y construcciones de posicionamientos comunes (Cardini et al., 2021).
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Porello, la cocreacion de conocimiento se fundamenta en el proceso colaborativo
para generar valor que requiere la participacién de todos con la finalidad de obte-
ner beneficios en comun (Wilches, 2020). Dicha cocreacion de conocimientos, de
acuerdo con Ramirez y Garcia (2018), es una oportunidad de innovacion abierta
para avanzar en la ciencia por medio de la inclusion de diversos saberes y expe-
riencias. A su vez, el producir y difundir conocimientos derivara en transformacién
social, conllevando a un trabajo interdisciplinar entre equipos como las universi-
dades, organizaciones gubernamentales y no gubernamentales, con un enfoque
glocal y apuntando a diferentes escalas.

Cuando Wilches (2020) se refiere al proceso de colaboracion para crear valor que
necesita la implicacién de todos, con el objetivo de lograr ventajas compartidas,
incorpora un tema destacado como lo es la responsabilidad social universitaria,
que se debe considerar un mayor compromiso con la sociedad que contribuya
con un modelo de desarrollo mas equilibrado (Ministerio de Educacion, 2011) y
promueva el desarrollo humano sostenible (Vallaeys, 2014). En este punto, para
Beltran et al. (2014) es fundamental entender el propésito de la responsabilidad
social universitaria y, sobre todo, adoptar un compromiso ético para cocrear en la
produccién del conocimiento y que sea un factor de cohesion social para la bus-
queda del bienestar colectivo.

Cadadiaserequieren mas procesos de construccion conjunta entre academia, em-
presay comunidades, que legitimen escenarios de cocreacion fundamentados en
la confianza y colaboracion. Esta es una de sus manifestaciones mas destacadas,
en la cual la cocreacion influye de manera significativa en como los participantes
vinculan sus procesos a la realidad y a los desafios que plantea el mundo actual
(Peldez et al., 2019).
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Necesidad de alianzas para
fortalecer la calidad y pertinencia
de la investigacion formativa como
fundamento para la cocreacion

En la actualidad, la sociedad demanda transformaciones que promuevan cam-
bios. La excelencia de los procesos de aprendizaje y ensefianza se manifiesta
claramente en la importancia de robustecer la capacitacién en investigacién; es
crucial, basandose en razonamientos, que posibiliten el desarrollo de habilidades
enfocadas en el aprendizaje con un pensamiento critico y reflexivo, gracias a la
articulacién de las responsabilidades de la ensefianza y aprendizajes, la investiga-
cion e innovacion y su vinculaciéon con la sociedad (Cabrera et al., 2020).

Continuando con Cabrera et al. (2020), cuando se habla del desarrollo de com-
petencias investigativas a partir de las tecnologias, se enfrenta al vertiginoso
desarrollo cientifico y tecnologico el actuar, asi como su propia incertidumbre, in-
cidiendo directamente en diversas areas del conocimiento, propiciando que los
procesos investigativos adquieran nuevos matices y de mayor relevancia en la so-
ciedad contemporanea. Adicional, aprovechar las tecnologias nacientes permite el
desarrollo y adquisicion de competencias investigativas de vital importancia para
una éptima formacion investigativa.

En este contexto, el uso de las habilidades tecnoldgicas es crucial para aprovechar-
las en beneficio de los intereses propios de cada persona, con lo que se propiciara
el desarrollo de competencias en el campo de la investigacion, siempre que se
requierany no se pierda la perspectiva horizontal del planteamiento pregunta-res-
puesta que surge en el &mbito académico y organizacional.

Derivado de lo anterior, el objetivo de la investigacion formativa es divulgar la in-
formacion ya existente y promover que dicha informacion sea mas relevante, asi el
estudiante la asimila como saber para que ese proceso pueda aprender a desarro-
llar capacidades que faciliten un aprendizaje ininterrumpido. Ademas, indica que
uno de los desafios que se tienen es que no se dispone de suficientes profesores
con la habilidad para implementarla; se requiere que el docente tenga una pers-
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pectiva distinta del proceso de ensefianza-aprendizaje, en la cual se encuentre el
enfoque del docente para que el estudiante ahora sea el protagonista (Campos,
2020).

Ademés, la nueva cultura de ensefianza en la educacion superior promueve un
modelo centrado en el aprendizaje que le permita al estudiante la facilidad de ac-
tuar en diversos ambientes; por tanto, se reconoce que una buena practica por
parte del docente promueve el aprendizaje y la formacion integral, asi como el
fortalecimiento de los procesos de pensamiento complejo desde el pensamiento
critico y la creatividad; todo aquello en torno a la competencia, formacion y ha-
bilidades investigativas que se adaptan al proceso de aprendizaje y al desarrollo
individualy social del estudiante. Consolidar la cultura investigativa define la auto-
nomiay autorrealizacién de un proyecto de vida que satisface las necesidades de
una comunidad (Espinoza et al., 2016). Ahora, consolidar con los estudiantes co-
munidades de investigacion impulsa el desarrollo en especial, poque la sociedad
del conocimiento requiere personas que trabajen de manera articulada y sincré-
nica en &mbitos regionales, nacionales e internacionales, para resolver problemas
vigentes, que se mantengan dichas soluciones en el tiempo y den herramientas de
informacién, comunicacién y tecnologia para que las comunidades beneficiadas
sepan solucionar en un momento dado otra situacion o problema, sea nuevo o
conocido (Gonzalez et al., 2020).

Por ende, Becerril-Elias y Merrit (2021) han encontrado que el poder de la negocia-
cion de los aliados potenciales, las condiciones del entorno y el grado de servicios
llevan a las organizaciones a formar alianzas, en las cuales el impacto de estas con-
diciones resulta relevante para entender como se operacionalizaran las alianzas,
pues una alianza involucra la intercomunicacién, el intercambio de informacion
y el uso de recursos, asi como de tecnologia para la adecuada estabilidad social
requerida.
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Estrategias para la gestion efectiva
de alianzas interinstitucionales
mediadas por un bien comun

Las alianzas interinstitucionales buscan un propésito comdn que permita com-
partir recompensas ancladas en objetivos sociales que redunden en un cambio
critico de perspectiva. Por esto, dichas alianzas se materializan en acuerdos de
colaboracion para mejorar aspectos como generacién de un valor compartido,
competitividad, establecimiento de proyectos colaborativos y creacion de equi-
pos de confianza.

Hoy, eltrabajo colaborativo es unanecesidady lacomplementariedad de enfoques
representa un componente fundamental para enfrentar la creciente complejidad
del mundo del conocimiento. Lo que un individuo aislado no puede, acaso si lo
puede una organizacién que congrega a un cierto nimero de personas con habili-
dades diversas pero con un mismo fin; asi como lo que una organizacién por si sola
no logra si lo logra junto con varias organizaciones, y con alianzas colaborativas
son conducentes hacia el progreso en el impacto de su razén de ser. El valor del
trabajo colaborativo es cada vez mas reconocido por donantes y financiadores a
nivel mundial, quienes siguen intentando dirigir el trabajo en el campo, particular-
mente en el sector social, salud, educacién, por medio de la promocion de alianzas
que engloben tanto los sectores publico y privado como la sociedad civil estructu-
rada [Centro Ecuatoriano de Derecho Ambiental (CEDA, 2015)].

Para que dichas estrategias sean efectivas, es imprescindible contar con colabora-
ciones que promuevan la transferencia de conocimiento, fomenten la innovacion
tecnoldgicay permitan la formacion de profesionales con competencias alineadas
a las necesidades, tanto del mercado laboral como de la sociedad a la que servira.
Dentro de este contexto, las alianzas interinstitucionales permiten a instituciones
como las académicas desempefiar un rol clave en la promocién del desarrollo
de indole econdmico y social, cuando en su modelo de aprendizaje se integran
el conocimiento, la tecnologia y la formacién de talento humano capacitado. Es
asi como estas estrategias traen consigo la formalizacion de las alianzas al definir
compromisos, recursos 'y metas compartidas entre los actores involucrados (Arana
y Pino, 2025).
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El trabajo en colaboracién con otras entidades siempre ofrece ventajas sustan-
ciosas en términos de legitimidad, presencia social, eficiencia, eficacia, calidad
de las acciones implementadas, cobertura en cuanto a &mbitos de accién, volu-
men de recursos, talento humano necesario con sus habilidades y competencias
disponibles. Trae consigo beneficios de la colaboracién basados en las motiva-
ciones, como la oportunidad de incrementar recursos, aprendizaje reciproco y
buenas practicas, asi como también espacios de accion antes desatendidos y el
establecimiento de nuevos contactos que sean interlocutores o financiadores.
Por ultimo, mejora la eficiencia explotando enfoques y capacidades comple-
mentarias y elimina actividades duplicadas o sin sentido para la resolucién de
problemas (CEDA, 2015).

Referencias

Arana Cajas, M. Y., y Pino Navas, L. N. (2025). Factores que inciden en el proceso
de suscripcion de instrumentos de cooperacion interinstitucional entre la
Universidad Estatal de Milagro y empresas externas. LATAM Revista Latinoa-
mericana de Ciencias Sociales y Humanidades, 6(3), 2410-2419. https://doi.
org/10.56712/latam.v6i3.4120

Araque, E. (2020). La investigacion formativa: Herramienta para el desarrollo de
competencias investigativas en los estudiantes. Negonotas Docentes, (16),
25-35.

Becerril-Elias, J. C., y Merrit, H. (2021). Alianzas para la innovacion en organizacio-
nes intensivas en conocimiento: El caso de México. Revista CEA, 7(14), e1780.

Beltran-Llevador, J., ifiigo-Bajo, E., y Mata-Segreda, A. (2014). La responsabilidad
social universitaria, el reto de su construccion permanente. Revista Iberoame-
ricana de Educacion Superior, 5(14), 3-18.



https://doi.org/10.56712/latam.v6i3.4120
https://doi.org/10.56712/latam.v6i3.4120

Alianzas que tejen saberes: investigacion formativa y cooperacion interinstitucional en red

Cabrera-Berrezueta, B., Cardenas-Cordero, N., y Garcia-Herrera, D. G. (2020). La
investigacion formativa en educacion superior: Modelo para docentes y estu-
diantes. Killkana Sociales, 4(2), 67-74. https://doi.org/10.26871/killkanasocial.
v4i2.612

Campos Olazabal, P. J. (2020). La importancia de la investigacion formativa como
estrategia de aprendizaje. Educare et Comunicare Revista Cientifica de la Facul-
tad de Humanidades, 8(1), 88-94. https://doi.org/10.35383/educare.v8i1.397

Cardini, A., Bergamaschi, A., Weyrauch, V., y Matovich, I. (2021). Alianzas multisec-
toriales en educacion: Una mirada desde América Latina y el Caribe. Banco
Interamericano de Desarrollo (CIPPEC).

Centro Ecuatoriano de Derecho Ambiental (CEDA). (2015). Un camino para avanzar
v para crecer: Guia para el desarrollo de alianzas colaborativas en la sociedad
civil. Instituto de Comunicacion y Desarrollo (ICD).

Espinoza, E., Rivera, A.,y Tinoco, N. (2016). Formacion de competencias investigati-
vas en los estudiantes universitarios. Atenas, 1(33), 110-132.

Felicetti, V. L., Pineda Robayo, A., y Delgado-Troncoso, J. E. (2024). Do grupo de
pesquisa a rede de conhecimento: Uma construcdo coletiva do conhecimen-
to interdisciplinar. Revista Ibero-Americana de Estudos em Educagdo, 19(00),
e024021. https://doi.org/10.21723/riaee.v19i00.17823

Gonzalez,R., Gonzalez, M., Rodriguez, E.,y Fong, M. (2020). Competencias investiga-
tivas de los estudiantes de posgrado de Medicina de la Universidad Regional
Auténoma de los Andes. Revista Dilemas Contempordneos, 32(1). https://doi.
org/10.46377/dilemas.v32i1.2013

Ministerio de Educacién. (2011) Actuaciones de éxito en las escuelas europeas. Mi-
nisterio de Educacion y Ciencia.

Peldez Beltran, C., Nova Rodriguez, V., y Alvarez Ovalle, D. M. (2019). Redes de cono-
cimiento como escenarios de co-creaciony su impacto en las organizaciones
del siglo XXI. Documentos de Trabajo Areandina, (2). Fundacién Universitaria
del Area Andina. https://doi.org/10.33132/26654644.1626


https://doi.org/10.26871/killkanasocial.v4i2.612
https://doi.org/10.26871/killkanasocial.v4i2.612
https://doi.org/10.35383/educare.v8i1.397
https://doi.org/10.21723/riaee.v19i00.17823

Ruth Liliana Goyeneche Ortegdn3

Ramirez,M.S.,y Garcia, F.J.(2018). Co-creacion einnovacion abierta: Revision siste-
matica de literatura. Revista Comunicar, 54(26), 9-18. https://doi.org/10.3916/
(C54-2018-01

Vallaeys, F. (2014). La responsabilidad social universitaria: Un nuevo modelo uni-
versitario contra la mercantilizacion. Revista Iberoamericana de Educacion
Superior, 12(5), 105-118.

Valderrama-Alarcon, C. A.,, Guerrero-Villalobos, L. R. y Lache-Rodriguez, L. M.
(2025). La investigacion formativa para la ensefianza de la ciencia y la tecno-
logia en la escuela. Tecné, Episteme y Didaxis: TED, (57), 156-171. https://doi.
org/10.17227/ted.num57-20205

Wilches, D. (2020). Aportes de la co-creaciéon para la innovacion vy las relaciones
con clientes. Suma de Negocios, 11(24), 84-97. http://dx.doi.org/10.14349/
sumneg/2020.v11.n24.a9



https://doi.org/10.3916/C54-2018-01
https://doi.org/10.3916/C54-2018-01
https://doi.org/10.17227/ted.num57-20205
https://doi.org/10.17227/ted.num57-20205




LA PEDAGOGIA EN LA FORMACION
DE COMPETENCIAS INVESTIGATIVAS:
UNA EXPERIENCIA EN LA EDUCACION

SUPERIOR EN ESMERALDAS, ECUADOR

Pedagogy in the development of
research skills: An experience in higher
education in Esmeraldas, Ecuador

CAPITULO

3

» Gloria Yépez-Prieto*
Docente de la Pontificia Universidad Catélica del Ecuador, sede Esmeraldas.
https://orcid.org/0000-0002-6113-1958
gayepez@pucese.edu.ec

4 Ph.D. en Educacion, especialista en Gestion de Proyectos, magister en Medio Ambiente, arquitecta.
Nacionalidad: ecuatoriana.


https://orcid.org/0000-0002-6113-1958

Alianzas que tejen saberes: investigacion formativa y cooperacion interinstitucional en red

El enfoque de la pedagogia en la formacion de competencias investigativas se
orienta hacia el andlisis del sistema educativo y la formacion de este tipo de com-
petencias en los jovenes, el cual busca no solo transmitir conocimientos, sino
también desarrollar habilidades y destrezas que les permitan enfrentar los retos en
un mundo globalizado y holistico. Como ciencia, la pedagogia que estudia la edu-
cacién einterviene en el proceso de ensefianza-aprendizaje juega un papel crucial,
promoviendo estrategias que integren el anélisis reflexivo y la investigacion critica.

En el transcurso de la historia, pedagogos como Jonh Dewey (1859-1952) han con-
siderado la investigacion como un componente fundamental del aprendizaje. Este
sefialamiento se enfrenta a los desafios significativos con los que se encuentran los
docentes, tales como la falta de recursos, la resistencia a metodologias innovado-
rasy el poco incentivo para la preparacién continua en herramientas tecnolégicas.
La capacitacion adecuada, el incentivo y el apoyo institucional, son indispensables
para que los educadores puedan guiar a los estudiantes en el desarrollo de una
actitud reflexiva y un pensamiento critico que les permita crecer positivamente en
su formacion académica.

La investigacion
y el contexto universitario

El sistema educativo actual es responsable no solo de transmitir conocimientos,
sino también de fomentar el desarrollo de capacidades y habilidades como las
investigativas que permitan descifrar una sociedad compleja. Este proceso pe-
dagdgico se beneficia de la integracion de diversas estrategias encaminadas al
fortalecimiento de competencias para la investigacion. Estas competencias son
fundamentales para los estudiantes, quienes deben enfrentar un mercado laboral
que demanda perfiles innovadores con aptitudes para la resolucion de problemas.

La formacion con enfoque en la investigacion orientada a la resolucién de problemas
constituye un elemento esencial tanto en el ambito académico como en el profesio-
nal y personal. La funcion de la investigacién en el aprendizaje se ha desarrollado
notablemente en el contexto educativo, desde las propuestas de Dewey hasta los
enfoques actuales que priorizan un aprendizaje activo y el pensamiento critico.
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Sin embargo, la adquisicion de habilidades para la investigacién presenta difi-
cultades significativas, siendo una limitacién la labor tradicional del docente y la
falta de capacitacion en el manejo de recursos digitales. Ante este panorama, es
fundamental que el profesorado actle con motivacion ética, suscitando en los es-
tudiantes la formacion de individuos socialmente responsables y potenciando su
pensamiento critico para que comprendan y cuestionen su entorno.

En el contexto universitario, resulta preciso incorporar actividades relacionadas
con lainvestigacion en los planes de estudio y fomentar una ética investigativa que
permita abordar problemas reales con el desarrolloy aplicacion de las habilidades.
Las estrategias metodoldgicas, como proyectos practicos y trabajo en equipos de
investigacion, contribuyen al desarrollo formativo, mientras que las evaluaciones
deben emplear recursos formativos orientados a valorar tanto el aprendizaje al-
canzado como el proceso investigativo aplicado.

Con las particulares que ofrece la inteligencia artificial (IA), es posible mejorar las
competencias relacionadas con la investigacion cientifica: automatizando las
operaciones, siendo un aporte en la bisqueda y la recopilacion de informacion;
ademas, facilita el analisis de datos, por ejemplo, para realizar una revision sis-
tematica. Sin embargo, también aparecen cuestiones éticas relevantes, un hecho
que el disefio curricular debe necesariamente tener en cuenta para contribuir, so-
bre todo, al desarrollo de una conciencia critica sobre el uso de las tecnologias
disponibles.

Entercerlugar, la responsabilidad compartida entre los docentesy las instituciones
del sistema educativo, es la razén por la cual los profesores deben recibir suficiente
capacitacion en los nuevos métodos pedagdgicos aqui abordados y otros (bue-
nos) métodos de ensefianza que estimulen el aprendizaje significativo. Apuntan
a promover el (re)disefio de entornos de ensefianza en los cuales los estudiantes
puedan aprender como agentes transformadores dentro de comunidades globa-
les, integrando medios digitales y estimulando culturas de investigacion, pasos
esenciales para el desarrollo de investigadores conscientemente competentes.

Hoy en dia, el sistema educativo se enfrenta a desafios significativos para cumplir
con dos requisitos: por un lado, que los estudiantes aprendan no solo conoci-
mientos, sino también competencias y como emplearlas; y, por otro, enfrentar
una sociedad globalizada y altamente compleja. La pedagogia, entendida como
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la disciplina que estudia los procesos educativos, cumple una funciéon esencial
en el impulso de estas competencias. En este capitulo, la conexion entre las com-
petencias pedagbgicas e investigativas se aborda desde el analisis de métodos,
estrategias y formas para su desarrollo, hasta la revision de los roles asumidos por
docentes y estudiantes en dicho proceso.

La importancia
de las competencias de investigacion

Las competencias investigativas son clave para el desarrollo integral del estudian-
te y se vinculan estrechamente con el aprendizaje auténomo. De acuerdo con la
Organizacion parala Cooperaciony el Desarrollo Econémicos (OCDE, 2018), dichas
habilidades, junto con la capacidad para resolver problemas, resultan esenciales
en contextos académicos y profesionales que priorizan la innovacion y la capaci-
dad de adaptacion.

Contexto de la investigacion educativa

A lo largo de la historia, la pedagogia ha evolucionado para integrar la investiga-
cibn como un elemento clave en el aprendizaje. Desde las propuestas del educador
Dewey (1859-1952) hasta enfoques mas contemporaneos, por ejemplo, Manzano
(2025), el argumento a favor de aprender activamente con los estudiantes y por
medio de un proceso de investigacién ha estado bien establecido.

De hecho, en las Ultimas décadas, se han dado algunos pasos hacia una perspec-
tiva centrada en el estudiante de los problemas en la educacion investigativa; la
ensefianza deberia fomentar el aprendizaje profundo de los estudiantes y la adqui-
sicion de una comprension analitica critica, para el desarrollo de la competencia
investigativa como un complejo de trabajos de investigacion desde el plantea-
miento de buenas preguntas hasta la adecuada divulgacién de los resultados
(Tamayo, 2022).
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Este enfoque se alinea con la nocién de competencias investigativas, que inclu-
yen habilidades como la formulacién de preguntas, la bdsqueda de informacion,
el analisis critico y la comunicacion efectiva de resultados.

Definicion de competencias
de investigacion

Competencia investigativa representa toda la gama de habilidades, actitudes, co-
nocimientos y destrezas requeridas para investigar problemas desde un punto de
vista cientifico. Como argumenta Pérez (2019), “la investigacién no es simplemente
capturar datos; es una actitud hacia la realidad” (p. 78). Esto implica que la forma-
cion de competencias investigativas debe ser integral y contextualizada.

El punto crucial, sin embargo, es que dicha configuracion debe ser tanto contex-
tual como dependiente de la tarea. La investigacién en educacion no solo debe
limitarse a la produccion de conocimiento, sino a una creacién ética de pedagogia.
Rosales (2021) expresa que “la practica docente es importante en la formacion de
hombres morales con construccion social en la practica pedagdgica” (p. 17). Por lo
tanto, ilumina la huella de la investigacion en la creacion de capacidades criticas
sin comprometer la fibra moraly ética de la educacion.

Desafios en la adquisicion de
habilidades de investigacion

Las barreras pedagogicas para la construccion de capacidad investigativa impul-
sada pedagdgicamente son muchas, no siendo menos importante el tema de la
tradicion, y hay fuertes presiones hacia los modos tradicionales de aprendizaje.
Loory Alarcén (2021) afirman que los docentes deben suplir con recursos creativos
y asumir su rol como transferencia de conocimiento.
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Ademas, la falta de recursos y la ausencia de capacitacion pueden ser obstécu-
los para el uso de nuevas e integradas estrategias educativas. Igualmente, la
pedagogia es importante, ya que puede proporcionar formas de ayudar a iniciar
competencias equilibradas que sean capaces de enfrentar los desafios actuales.
Pero también hay argumentos para el desmantelamiento de estas barreras para
desarrollar una cultura investigativa en las escuelas y para que los estudiantes se
desarrollen como investigadores criticos, socialmente comprometidos.

Importancia de aprender a investigar

Lainvestigacion constituye un elemento central en el proceso educativoy contribu-
ye al desarrollo del pensamiento criticoy la creatividad. Balletbo y Balletbo (2017)
sefialan que “el desarrollo de un aprendizaje significativo a través de proyectos y
actividades mejora el rendimiento académico de los estudiantes y potencia sus
actitudes cientificas y de evaluacién” (p. 11). Este enfoque resalta la preparacion
de los estudiantes para enfrentar desafios complejos en su ejercicio profesional.

El papel del educador en el desarrollo
de habilidades investigativas

El profesorado desempefia un papel central en el desarrollo de competencias
investigativas, asumiendo una funcién que va mas alla de la simple transmision
de conocimientos. Esta labor implica orientar, acompafiar y fomentar procesos
reflexivos, metodolégicos y éticos indispensables para la practica investigativa.
En este sentido, la investigacion se integra en la docencia, aportando nuevas
perspectivas y enriqueciendo las practicas educativas.

Tobon (2013) sefala que el docente debe promover un pensamiento critico y
complejo en los estudiantes, permitiéndoles interpretar la realidad, formular inte-
rrogantes y plantear soluciones a problemas concretos, una tarea especialmente
relevante en América Latinay el Caribe, donde persisten barreras estructurales que
limitan el desarrollo de una cultura investigativa. Asi, el docente actla como fa-
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cilitador y guia en la adquisicion de estas competencias, motivando y dirigiendo
procesos integrales que vinculan lo reflexivo, metodoldgico y ético.

Seglin Diaz y Hernandez (2020), el docente-investigador implementa estrategias
pedagbgicas orientadas a estimular la curiosidad y el cuestionamiento a partir de
nuevos contenidos, favoreciendo su sistematizacion. Esta funcion requiere tanto
un dominio profundo de las areas disciplinares como la habilidad de promover el
aprendizaje colaborativo.

Responsabilidad educativa

La labor educativa incluye el acompafiamiento a los estudiantes en la formulacion
de problemas de investigacion relevantes, la eleccién de métodos apropiados y
la interpretacién critica de los resultados. Del mismo modo, resulta esencial que
los estudiantes desarrollen las habilidades necesarias para comunicar su trabajo
conforme a los criterios definidos por el profesorado.

Investigacion de habilidades
a nivel universitario

En el contexto educativo actual, la universidad debe sustentarse en principios que
generen conocimiento, situando a la investigacion como un eje fundamental orien-
tado al desarrollo de competencias investigativas, tal como sefialan Yépez-Prieto
y Quifiénez (2021). Estas competencias abarcan desde la capacidad para formular
hipétesis, hasta la elaboracion de estrategias metodoldgicas complejasy la interpre-
tacion de resultados por medio de informes cientificos accesibles al publico general.

En esta misma linea, Bernal (2018) subraya la importancia de convertir las expe-
riencias cientificas adquiridas durante la formacion académica en oportunidades
significativas de aprendizaje con enfoque social. La investigacién, por tanto, no
constituye una actividad separada de la ensefianza, sino un componente esencial
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que aporta nuevas ideas y perspectivas capaces de enriquecer y transformar la
practica docente.

Restrepo (2016) enfatiza la importancia de tales habilidades confrontadas con los
hechos de las realidades observadas y sentidas dentro de su contexto, un motivo
suficiente para solicitar y realizar esfuerzos para que la ensefianza esté enfocada
en vincular la investigacion directamente con el entorno sociocultural de los estu-
diantes. Gonzalez et al. (2007), argumentan que “los estudiantes deben acumular
tales habilidades directamente desde los ambitos tedricos y aplicarlas fuera del
entorno académico cuando se enfrenten a problemas cognitivos o procedimenta-
les puntuales requeridos para su practica profesional” (p. 31).

El docente como orientador
del proceso investigativo y
mediador del conocimiento

En esta linea, Padrén (2015) reitera una posicién cuando dice que la ensefianza uni-
versitaria nunca puede estar totalmente disociada de la investigacion, y que tanto la
una como la otra se complementan entre si en un sentido educativo practico.

El plan de estudios en las universidades ecuatorianas incluye horas dedicadas
a la investigaciéon en distintas especialidades. En las universidades publicas, se
incorpora en el curso propedéutico el Proyecto Integrador de Saberes, una estra-
tegia pedagdgica orientada a vincular los conocimientos de todas las asignaturas
por medio de un trabajo de investigacion supervisado por un docente. Tanto en
universidades publicas como privadas, el pregrado contempla el area de investi-
gacion, y la investigacion formativa se implementa en cursos iniciales y medios.
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Propuestas para fortalecer el rol del
docente en la formacion investigativa

Para favorecer el desarrollo profesional de futuros investigadores, se plantean al-
gunas acciones institucionales y pedagbgicas, entre ellas:

Educacion continua enfocada en ensefianzas especificas relevantes.

» Reconocimiento salarial académico por la labor realizada.

« Fomento de comunidades de practica entre docentes interesados en investi-
gar colaborativamente.

« Coordinacién entre extensiones universitarias docentes para lograr una com-
prension integral.

« Apoyo tecnoldgico para el uso activo de herramientas digitales.

La formacion de competencias investigativas requiere la participacion conjunta
del docente, la institucién y el sistema educativo. El docente asume un rol en la
creacion de entornos de aprendizaje que potencian el desarrollo de competencias
investigativas en los estudiantes.

Estrategias didacticas para fomentar
competencias investigativas

Existen diferentes estrategias para el fortalecimiento de competencias investigati-
vas en los estudiantes, tales como:
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Aprendizaje basado en proyectos (ABP)

Permite a los estudiantes abordar problemas reales utilizando procesos de inves-
tigacion.

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Sistema didactico en el que los estudiantes participan activamente en su propio
aprendizaje (Escribanoy Del Valle, 2015).

Semilleros de investigacion

Espacios extracurriculares en los que los estudiantes realizan practicas investigati-
vas con el acompafiamiento de docentes mentores.

Portafolios de investigacion

Herramientas para sistematizar avances, reflexiones y productos del proceso in-
vestigativo.

Evaluacion formativa

Valoratanto los resultados como los procesos de indagaciény construccion de cono-
cimiento, articulados con una pedagogia critica y participativa, segin Morles (2019).
Grupos de estudio

Espacios extracurriculares en los que los participantes trabajan guiados por mate-
riales educativos.

Enfoques metodoldgicos

Los enfoques metodoldgicos desempefian un papel fundamental en la formacién
de competencias investigativas. La pedagogia critica, en particular, promueve la
reflexion y el anélisis de las realidades sociales. De acuerdo con Freire (2005), edu-
car implica que los estudiantes participen activamente en su propio aprendizaje,
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lo que puede estimular tanto el interés por la investigacién como el desarrollo del
pensamiento critico.

Metodologias activas

Las metodologias activas, como el aprendizaje invertido y el disefio de experien-
cias de aprendizaje, contribuyen a la participacion de los estudiantes en el proceso
investigativo (Marquez, 2021).

Herramientas de tecnologias
de informacion y comunicacion (TIC)

Las TIC ofrecen recursos para optimizar la eficiencia en la investigacion. Los
formatos digitales facilitan el acceso a informacion relevante y el desarrollo de ha-
bilidades, conforme a Pérez (2019). Ademas, los métodos de ensefianza influyen en
el desarrollo de competencias criticas, como sucede con la pedagogia critica, que
apoya la reflexion y el analisis social.

La IA en la formacion
de competencias investigativas

La IA se ha constituido como una de las ramas tecnolédgicas més utilizadas en dife-
rentes campos, y en educaciéon no es la excepcion; se la puede considerar como un
recurso educativo abierto (REA). En este sentido, proporciona recursos necesarios
para abordar los desafios que plantea en la actualidad la educacion, como el inno-
var en las practicas y propiciar la investigacion (Yépez-Prieto, 2019).

De acuerdo con la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2023), las herramientas de IA generativa de acceso
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publico (IAGen) estén surgiendo réapidamente, y el lanzamiento de versiones ite-
rativas supera la velocidad de adaptacion de los marcos regulatorios nacionales.
También, la UNESCO presenta una guia que concluye con consideraciones en
torno a las implicaciones a largo plazo de la IAGen para la educacion y la investiga-
cion. Esta gufa de la UNESCO (2023), entre otros argumentos, sefiala:

Con el lanzamiento de ChatGPT se generaron muchas inquietudes en-
tre los docentes, siendo su capacidad para generar textos la principal
interrogante con relacion a practicas deshonestas de los estudiantes.
Sin embargo, con el pasar del tiempo, varios actores educativos como
las universidades han reconocido que el uso ordinativo de estas herra-
mientas puede ser productivo para la formacion. Es decir, la inteligencia
artificial representa una gran oportunidad para transformar las practicas
educativas (p. 24).

La IA se utiliza en todos los niveles educativos; en los niveles primarios es utilizada
por docentes en sus planificaciones escolares, al igual que en niveles medios infe-
riores. Es en la educacién superior que adquiere mas relevancia al ser utilizada por
docentesy estudiantes en las labores académicas.

La utilizacion de la IA ha generado la necesidad de establecer limites éticos en su
aplicacion. La formacién de competencias investigativas constituye un aspecto
clave en la educacion superior, dentro de un entorno marcado por la digitalizacion
y la automatizacién del conocimiento.

En este contexto, la IA se ha integrado como una herramienta que transforma los
procesos de ensefianza y aprendizaje, apoyando el desarrollo de habilidades rela-
cionadas con la investigacion cientifica.

La IA posibilita la automatizacion de tareas rutinarias, asi como la recopilacién,
procesamiento y analisis de grandes cantidades de datos, lo que permite a estu-
diantes e investigadores generar conocimiento de manera mas eficiente. Garcia y
Marquez (2021) sefialan que la IA transforma la l6gica de la investigacion al abrir
nuevas posibilidades para el acceso, la interpretacion y la produccion de conoci-
miento cientifico.
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Competencias investigativas
en el contexto universitario

Las competencias investigativas comprenden habilidades como la formulacién de
problemas, la busqueda de informacion pertinente, el analisis critico, el disefio me-
todoldgico y la comunicacion de resultados. En el contexto latinoamericano, estas
competencias son valoradas por su papel en el impulso de una investigacion critica.

Seglin Tobon (2013), su formacion debe orientarse a vincular el conocimiento con
la solucion de problemas reales, el trabajo en equipo y el compromiso social. En
este escenario, la IA puede actuar como una mediadora entre los estudiantes y los
entornos de aprendizaje destinados a la investigacion.

El papeldelalA
en la formacion investigativa

La IA ofrece multiples oportunidades para potenciar las competencias investigati-
vas. Actualmente, se dispone de motores de busqueda inteligentes y herramientas
para el analisis de datos cualitativos y cuantitativos, lo que ha ampliado el con-
junto de plataformas tecnolégicas empleadas en los procesos investigativos y
pedagbgicos.

Aportes clave de la IA a la investigacion

« Automatizacion de bdsquedas bibliograficas.
« Andlisis de textos cientificos con ayuda de algoritmos de mineria de datos.

» Recomendaciones de articulos relacionados.
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« Deteccién de plagio y generacion de citas.

« Asistencia en la redaccién académica.
Como sefiala Rodriguez (2020), la IA tiene un papel pedagdgico en la formacion in-
vestigativa, pues permite acompafiar procesos complejos desde el asesoramiento
automatizadoy el aprendizaje adaptativo.
A continuacion, en la tabla 4, se presentan algunas de las herramientas con las
que se cuenta para el desarrollo de habilidades investigativas basadas en IA que se

ofrecen en internet, con sus enlaces mas utilizados actualmente:

Tabla 4. Herramientas de la IA clave para la investigacion

Funcionalidad de herramienta ‘ Enlace
Redacuon.dg te><-tos y ayuda para redactary ChatGPT
formular hipotesis.

Descubriry seguir investigaciones cientificas y ResearchRabbit
autores.

BUsqueda académicay obtencién Util de datos. Elicit

Citas y andlisis “inteligentes” sobre la influencia Scite.ai

de articulos y autores.

Explorar documentos y articulos relacionados

) S Connected Papers
con tu investigacion.

Zotero+citaciones en Scholar de Zotero. Zotero

Reformulacion académica coherente y formal. Quillbot

Deteccion de plagio y evaluacion de texto

GPTZero, Turnitin
generado.

Fuente: elaboracion propia.


https://chatgpt.com/
https://www.researchrabbit.ai/
https://elicit.com/
https://scite.ai/
https://www.connectedpapers.com/
https://www.zotero.org/
https://quillbot.com/
https://gptzero.me/es
https://latam.turnitin.com/
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La consciencia critica del investigador o educacion epistemologica es insustituible
por tales herramientas; sin embargo, actian como mediadoras en la investigacion
y estructuracién del conocimiento.

Desafios y consideraciones éticas

El uso de IA en la investigacion también tiene diversas implicaciones éticas y
de desarrollo. Es necesario fomentar la alfabetizacién digital critica que pueda
desarrollar la capacidad de los estudiantes para reconocer el uso apropiado o ina-
propiado de estas tecnologias, evitandose de esta manera el plagio.

Utilizar con mucha frecuencia la 1A en las labores educativas, induce a comporta-
mientos no éticos si no se acompafia de una solida formacion axiologica para guiar
su aplicacién responsable. Al respecto, Morales y Pefia (2022) argumentan que la
IA puede promover comportamientos no éticos si su uso no va acompafiado de
una fuerte educacion normativa para guiar su aplicacién responsable. Del mismo
modo, estos temas deben incluirse en el disefio curricular que fomente reflexiones
sobre la moralidad de la tecnologia.

América Latina y el Caribe:
experiencias comparativas

En América Latinay el Caribe ya existen varios ejemplos de la aplicacion de la IAen
los planes de estudio educativos, entre ellos:

Universidad Nacional de Colombia

Ha empleado tutores virtuales para asesorar proyectos de investigacion.

Universidad Autonoma de Nuevo Leon (México)

Ha aplicado el ChatGPT como complemento para seminarios metodolégicos.
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Ecuador

Emplea mayoritariamente ChatGPT en el nivel secundario, “un sector que resulta
maés prometedor para las aplicaciones de IA en la educacién personalizada”, tal
como expresoé el diario £l Comercio (2023), la IA en la educacién y aprendizaje de-
muestra gran proyeccion por su aporte para el aprendizaje personalizado.

Vega (2021) argumenta que la adopcién de la IA en América Latina necesita ba-
sarse en las necesidades locales, el pluralismo cultural y el acceso a la tecnologia
para todos, porque entonces no solo se incorporan instrumentos, sino que se
transforma completamente la pedagogia en relacién a como estos instrumentos
son pedagogicamente transformados desde una perspectiva critica, contextual y
colaborativa.

La integracion de estas tecnologias ofrece oportunidades y estrategias para articu-
lar habilidades investigativas en la educacion superior, especialmente pertinente
en un area con desafios historicos y contextuales en la investigacion.

Por tanto, es necesario implementar un enfoque educativo que fortalezca las ha-
bilidades investigativas en estudiantes universitarios de pregrado, con ayuda de la
formulacion de practicas instruccionales apoyadas en el uso de la tecnologia. Sin
embargo, su aplicacion debe realizarse de forma integrada, siguiendo principios
éticos, pedagdgicos y epistemoldgicos que aseguren una formacién integral con
enfoque humanistico. La incorporacion de herramientas de 1A no debe entenderse
como un sustituto del pensamiento critico, sino como un recurso para potenciar-
lo. En este sentido, desarrollar capacidades y habilidades por medio de estimulos
digitales implica también avanzar hacia una transformacién ética en la alfabetiza-
cion digital.

Habilidades de investigacion
en el entorno universitario

La investigacién debe ser central en la universidad actual, guiando el aprendiza-
je (Yépez-Prieto y Quifidnez, 2021). Las competencias clave incluyen identificar
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problemas, disefiar metodologias, analizar datos, redactar informes cientificos y
comunicar resultados.

Bernal (2018) propone integrar estas competencias de manera transversal en los
planes de estudio desde un enfoque constructivista e interdisciplinario. Es en esta
relacion entre la ensefianzay la investigacion que el proceso de investigacion en si
mismo se convierte en un instrumento crucial para ayudar al aprendizaje efectivo
y lainnovacién social, porque la investigacion no es una actividad desvinculada de
la ensefianza, sino un factor inherente que puede entregar una transformacion in-
novadora de las practicas de ensefianza con ideas frescas y un enfoque diferente.

Restrepo (2016) destaca la relevancia de formar universitarios con pensamiento
critico para analizar problemas de su entorno. Es responsabilidad de los educa-
dores ofrecer experiencias educativas que hagan el vinculo entre la investigacion
y el complejo mundo sociocultural que habita el estudiante. De manera similar,
Gonzalez et al. (2007) afirmaron que “los docentes en formacién deben desarrollar
habilidades investigativas en el contexto del mundo académico y posteriormente
aplicarlas, lo cual deberia hacerlos capaces de enfrentar cualquier conflicto cogni-
tivo o actitudinal asociado a sus futuras acciones docentes” (p. 31).

Rol del educador en el desarrollo
de competencias de investigacion

Es el papel del docente, como instructor y entrenador, ayudar a desarrollar estas
competencias investigativas. Tienen una responsabilidad que va mas alla del con-
tenido, con una orientacion que motiva y fomenta la reflexion y ética en el trabajo
investigativo, porque la investigacion no es algo separado de la ensefianza, sino
que es una parte integral de ella, proporcionando nuevas ideas y perspectivas que
pueden transformar la practica docente.

Tobdn (2013) plantea que los docentes deben promover un pensamiento critico
complejo, orientando a los estudiantes en la interpretacion de realidades, la for-
mulacion de preguntas y la elaboracién de respuestas fundamentadas. Esta tarea
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adquiere especial relevancia en América Latinay el Caribe, donde persisten dificul-
tades estructurales para consolidar una cultura investigativa.

En este contexto, el docente desempefia un rol fundamental en el desarrollo de
competencias investigativas, ya que no se limita a la transmision de contenidos,
sino que también orienta, motiva y facilita procesos reflexivos, metodologicos y
éticos. Segln Diaz y Hernandez (2020), es necesario que el profesorado impulse
una pedagogia activa y fomente la sistematizacion del conocimiento, priorizando
estrategias de ensefianza que favorezcan la construccion colectiva del saber.

Ademés, es necesario el seguimiento del mentor en la elaboracién de problema-
ticas en relacion con la seleccion de enfoques metodolégicos, las consecuencias
analiticas y el seguimiento del resultado concluyente. También es importante
conocer el formato de presentacion del trabajo completo, ya que esta direccion
también es una responsabilidad directiva educativa.

Los maestros tienen funciones clave en el desarrollo de habilidades esenciales para
practicas formativas académicas, por lo que, en lugar de ser transmisores de co-
nocimiento, deberian funcionar como facilitadores y mediadores del aprendizaje
significativo. En el campo de la educacién superior, la investigacion se caracteriza
como la piedra angular para crear nuevo conocimiento, cambio social, asi como
el desarrollo de la ciencia. Por lo tanto, deberia mencionarse la figura educativa
universitaria involucrada que asume responsabilidades para dirigir la adquisicién
de estas, fomentando entornos favorables de reflexion ética y una metodologia
adecuada que pueda dar lugar a resultados de calidad.

La relevancia de la formacion docente

Necesitamos mantener a nuestros docentes capacitados para que puedan usar
nuevas técnicas de ensefianza. Como sefiala Rico (2016), “la formacion docente es
sinonimo de autoconstituir la identidad y responsabilidad del profesor profesional
en el mundo educativo” (p. 66). Es decir, que los docentes deben estar habilmente
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formados no solo en contenidos, sino también en estrategias de ensefianza cen-
tradas en el estimulo de la investigacion.

Métodos educativos

El modo de ensefianza aplicado por los docentes influye en la motivaciony el com-
promiso de sus alumnos. El método constructivista promueve la investigacién al
incentivar preguntas e indagaciones. Martinez (2017) sostiene que “el proceso edu-
cativo tiene que ser dinamico vy flexible, y el estudiante debe ser el protagonista
activo del aprendizaje” (p. 34).

El maestro como mediador
del conocimiento y facilitador
de la investigacion

El maestro puede ayudar a formular la pregunta de investigacién, a elegir enfo-
ques metodologicos apropiados y a interpretar criticamente los hallazgos. Padron
(2015) sostiene que las practicas docentes e investigativas universitarias no pueden
separarse, sino que se complementan en una relaciéon dialégica, que es necesaria
para dar sentido a las practicas educativas.

Propuestas para fortalecer el rol del
docente en la formacion investigativa

Para enfrentar estos desafios y mejorar el papel central del profesor para preparar
a investigadores competentes, es necesario continuar avanzando en las diferentes
propuestas institucionales y pedagogicas como lo sefiala Yépez-Prieto (2022):
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Continuar la investigacion en diddctica de la investigacion

Promover el desarrollo de una cultura investigativa y tecnolégica que pueda ser
robustecida con una clara concepcion de inclusién, accesibilidad y sostenibilidad
orientadas a la mejora continua de la ensefianza.

Apoyo a la labor investigativa del docente
y reconocimiento salarial

Potenciar la toma de decisiones institucionales favoreciendo el reconocimiento a
laimplementacion del crecimiento académico del docente que realiza labor inves-
tigativa, y satisfaciendo sus aspiraciones salariales, fomentando decisiones a nivel
institucional que contribuyan al reconocimiento del compromiso pedagdgico con
tareas de investigacion.

Practica entre docentes-investigadores y
formacion de comunidades de investigacion

Hay que asegurar que los docentes-investigadores compartan a menudo con los
maestros para crear comunidades colaborativas en torno a la practica.

Articulacion entre docencia, investigacion
y extension universitaria

Forjar vinculos entre la educacién y el mundo de la investigacion universitaria que
sean sustancialesy aseguren un acceso fluido.

Apoyo en el uso de tecnologias y plataformas
digitales para la investigacion

Gestionar el buen manejo de herramientas de tecnologia digital y la busqueda de alter-
nativas adecuadas agilizan procesos estrictamente asociados a la actividad cientifica.

Fortalecer las capacidades concernientes estrictamente al desempefio cientifico
implica responsabilidades compartidas, en las que deben establecerse redes soli-
dasy crear vinculos interactivos entre la universidad y la sociedad para enfrentar
los desafios actuales juntos.
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Elrol del estudiante activo en
el aprendizaje de habilidades
investigativas

El ejercicio de habilidades cientificas es fundamental, dinamico e innovador, y es
permanente dentro del contexto mas amplio, en el cual se busca construir cul-
turas criticas vy reflexivas con un fuerte compromiso social. Nos enfrentamos a la
vacilacion en el papel tradicional de los maestros y la ensefianza, y a cambios en
los roles asumidos por los investigadores y la investigacion. En medio de la movi-
lidad impensable del conocimiento y la informacién, se infiere la relevancia activa
del aprendizaje del estudiante, quien deja atras la vision receptiva vinculada a la
informacién, fabricando riqueza intelectual y modificando los paradigmas tradi-
cionales. Como sefiala Tobon (2013), el estudiante se convierte en un sujeto activo
que asume nuevos desafios dictados por el siglo XXI, en el que hacer ciencia supera
las barreras académicas e involucra la vida cotidiana en cambios necesarios para
transformaciones muy efectivas y una simbiosis global, actualizando perspectivas
colectivas con las decisiones necesarias.

Ademas, los procedimientos de ensefianza deben tener una influencia decisiva en
el desarrollo de competencias criticas, como es el caso de la pedagogia critica que
apoya la reflexién y el cuestionamiento de las realidades sociales.

Tal enfoque sirve para fomentar la curiosidad y alentar el pensamiento critico que
desafia el statu quo. Estas estrategias, como indica Morles (2019), deben incor-
porarse en marcos pedagdgicos participativos que se fomentan para priorizar el
protagonismo del estudiante en la construccion colectiva del conocimiento.
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Preocupaciones para los educadores
en América Latina y el Caribe

Aungque tiene primacia, los maestros enfrentan varias dificultades que afectan el
éxito del entrenamiento investigativo.

Carga excesiva de trabajo

No hay suficiente tiempo para liderar la investigacion personalmente debido a la
carga excesiva de trabajo. Ademas, muchas escuelas no tienen politicas que valo-
reny apoyen al maestro como investigador.

Formacion metodologica

Asimismo, Bricefio y Lopez (2021) resaltan la comin ausencia de formacion me-
todoldgica explicita respecto a la investigacion cuantitativa y cualitativa, lo que
impediria al maestro liderar rigurosamente los proyectos que sus estudiantes em-
prenden.

Es importante garantizar el acceso a recursos bibliograficos actualizados, software
de analisis estadistico adecuado y espacios académicos para el intercambio entre
los investigadores. Como lo plantea Acosta (2020), la calidad de la educacion de la
investigacion en nuestra region depende del fortalecimiento institucional y de cémo
los maestros también trabajan como profesionales para mantenerse actualizados.

El profesor universitario juega un papel clave en el desarrollo de competencias
investigativas: facilita el pensamiento critico, sirve como mentor en actitudes cien-
tificas y hace la relacion entre el contexto tedrico y practico. Para que cumpla este
rol efectivamente, requiere respaldo institucional continuo, desarrollo profesional
y nuevos enfoques pedagdgicos. En América Latina y el Caribe este desafio se ve
alin mas exacerbado por las desigualdades estructurales, ademas de la urgencia
de construir un nuevo determinismo cientifico ético, situacional y actual compro-
metido con la transformacién social.
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En este punto, el papel del educador en la formacion de investigadores creativos
criticamente reflexivos se vuelve clave.

El profesor como conductor
del conocimiento

Aqui, la posicién de guia es tomada por el profesor como intermediario entre el
conocimiento cientificoy los estudiantes interesados. Este no ignora, no desea im-
poner visiones Unicas, sino dirigir desarrollos auténomos en el ambito intelectual
del cuerpo estudiantil desde lo metodologico.

Diaz y Hernandez (2020) afirman que los profesores deben estimular pedagogias
activas para fomentar la curiosidad razonable por medio de la sistematizacién del
conocimiento que se ha adquirido, y esto solo es posible cuando los individuos
dominan no solo el contenido de una disciplina, sino también las estrategias edu-
cativas que impulsan la construccion colectiva a partir del conocimiento comun.

La responsabilidad pedagdgica comprende, entre otras cosas, acompafiar la
articulacion de problemas en primer lugar, establecer, escoger estrategias me-
todolégicas adecuadas y cuestionar criticamente los resultados. Padron (2015)
enfatiza que la enseflanza universitaria debe estar comprometida con la investi-
gacion y la ensefianza, ya que se complementan entre si y generan una préactica
formativa consistente.

Evaluacion de habilidades investigativas

La evaluacion de competencias debe estar ligada a objetivos educativos especi-
ficos. Es necesario desarrollar instrumentos que midan no solo el conocimiento
acumulado, sino las habilidades practicasy las actitudes requeridas. Seglin Andra-
de (2005), “la evaluacion formativa permite a los estudiantes reflexionar sobre su
propio proceso de aprendizaje” (p. 55).
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A continuacién, se presentaran varias muestras de herramientas evaluativas con-
cretas utilizadas en el &mbito académico que proporcionaran opciones digitales y
formas de mejorar o crear experiencias de aprendizaje mas enriquecedoras, como
lo describen Garcia et al. (2021):

Herramientas digitales para ejemplos de evaluacion

Plataformas de evaluacion en linea (LMS)

Aplicaciones como Moodle, Google Classroom y Canva apoyan la creacion de
cuestionarios digitales, tareas y rdbricas que agilizan la evaluacion formativa y
sumativa. Herramientas para estudiantes y profesores facilitan el uso de herra-
mientas en linea para gestionar y mejorar el progreso del estudiante, tanto para
maestros como para el uso en sitios web para padres. Los maestros pueden crear
evaluaciones con retroalimentacion instantanea y juegos interactivos para estu-
diantes y ver como estan avanzando.

Ejemplo: en Moodle se puede disefiar un cuestionario con preguntas interactivas
como opcién multiple, respuesta corta y ensayo para evaluar el conocimiento de
conceptos metodoldgicos y andlisis de datos en la investigacion.

Herramientas para portafolios digitales

Aplicaciones como Google Sites, Microsoft OneNote o sistemas personalizados como
Mahara permiten a los estudiantes crear y estructurar portafolios electrénicos que
pueden incluir documentos digitales, videos, hipervinculos, reflexiones, etcétera.

Ejemplo: un estudiante puede producir un portafolio digital que incluya informes
escritos, grabaciones audiovisuales de los experimentos, graficos interactivos e in-
cluso un blog personal con reflexiones sobre la investigacion.

Rubricas digitales

Herramientas como RubiStar o ForAllRubrics, ademas de las rubricas integradas
en las LMS, permiten el desarrollo y la comparticién de rubricas digitales que me-
joran la evaluacion transparente y rica en retroalimentacion.
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Ejemplo: un profesor utiliza RubiStar para crear una rubrica interactiva que per-
mite a los estudiantes ver los criterios de evaluacién y recibir retroalimentacion
individual por cada uno.

Aplicaciones de autoevaluacion y revision por pares

Aplicaciones como PeerGrade, Edmodo o formularios que permiten a los estudian-
tes autoevaluarsey evaluar a sus pares en una interaccion estructuraday anénima
que genera criticas constructivas o autorreflexién.

Ejemplo: después de una actividad grupal, los estudiantes realizan una autoe-
valuacion y reflexionan sobre el desempefio de sus compafieros utilizando un
formulario de Google, el cual envia automaticamente los informes al docente, a
otro estudiante o al grupo correspondiente.

Software para presentaciones interactivas

Herramientas como Prezi, Canva o Genially permiten a los estudiantes crear pre-
sentaciones interactivas que pueden ser evaluadas digitalmente por medio de
ribricas o comentarios en linea.

Ejemplo: un estudiante expone su investigacion utilizando Genially, incorporando
recursos multimedia como videos, graficos y cuestionarios, e interactuando acti-
vamente con la audiencia. El docente evalUa el trabajo con una ribrica digital que
contempla aspectos como la creatividad y el dominio del contenido.

Herramientas de analisis y visualizacion de datos

Software como Tableau Public, Google Data Studio o Excel Online permiten a los
estudiantes trabajar con datos y visualizarlos de forma digital, brindandoles la
oportunidad de aplicar de manera practica sus habilidades analiticas.

Ejemplo: en un trabajo de investigacion, el estudiante carga sus datos en Tableau

Public y crea paneles interactivos para presentar sus hallazgos; el docente evalla
la precision de la informaciény la calidad del analisis realizado.
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Estos recursos electrénicos no solo facilitan el procedimiento evaluativo, sino que
también mejoran habilidades en tecnologia y colaboracién que son cruciales para
la formacién investigativa actual. La implementacion exitosa de estos procesos
dentro del sistema pedagdgico puede enriquecer activamente la evaluacion del
conocimiento, como lo sefialan Garcia et al. (2021).

En conclusién, la educacion en un sistema educativo que debe ajustarse siem-
pre a realidades mas complejas y cambiantes se basa en la investigacién. En un
contexto como el actual, en el que estamos comprometidos a acompafiar a los
estudiantes a descubrir incluso su propia era, a medida que abrimos la tercera dé-
cada del tercer milenio, debe enfatizarse que el conocimiento es rey, al igual que
la investigacion que lo persigue y unirse a tratados de investigacion impacta cada
rincén del sery de la sociedad. Esta es una tarea en la que se puede aplicar un pen-
samiento mas critico, con un mayor alcance para el pensamiento creativo.

Una buena educacién crece a partir de una buena investigacion, y la investigacion
es mas que los acopios de hechos; los datos deben convertirse en instrumentos
que puedan ser utilizados para el crecimiento formativo de su personalidad y el
desarrollo de su competencia profesional. ert, XXXX). Por lo tanto, el papel del
docente es muy importante, no solo para Esentar hechos sino para mediar en
la realizacion de investigaciones y guiar a los estudiantes hacia preguntas y solu-
ciones simples. Pero, de hecho, existen desafios para ensefiar a los estudiantes a
hacer estas cosas en el aula. Los dos desafios clave han sido la resistencia a nuevas
formas de pedagogiay la falta de apoyo institucional. Para superar estos desafios,
deben formarse las condiciones contextuales necesarias para una cultura amigable
para la investigacion, en la cual la investigacion y la ensefianza de la investigacion
constituyan dos caras de la misma moneda para el proceso educativo en general.

En este sentido, los avances impulsados por la tecnologia (como la IA) abren nuevas
fronteras para mejorar la experiencia de aprendizaje e investigacion. Pero son solo
herramientas cuando se les da ese uso, es decir, herramientas digitales y proveedo-
ras de contenidos, no reemplazos para el pensamiento reflexivo o la lectura critica.

Alfinal del dia, el aprendizaje porindagacion debe ponerse en manos de docentes,
estudiantes de secundaria e instituciones de educacién superior, por lo tanto, es
un llamado a una capacitacién integral, una capacitacion que también desarrolle
habilidades para que podamos tener docentes que puedan ensefiar a profesiona-
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les a manejar los ciclos, en constante cambio, del mundo en el que existimos. En
esto, la produccién de conocimientos es también mas que simplemente episté-
micay la investigacion se convierte en una herramienta necesaria para el cambio
social y la accion innovadora.
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Introduccion

El presente capitulo examina el desarrollo de competencias investigativas en el
ambito de las ciencias sociales, con énfasis en su relevancia para la formacién univer-
sitaria critica, éticay comprometida. En el contexto actual de la educacién superior,
caracterizado por procesos de digitalizacion, internacionalizacion y demandas de
pertinencia social, la formacion investigativa se ha convertido en un eje estratégico
para consolidar una cultura académica orientada a la generacion de conocimiento
socialmente responsable (Rios et al., 2023; Serrano de Moreno et al., 2024).

Diversos estudios recientes sefialan que las universidades enfrentan el reto de tran-
sitar de modelos centrados en la transmision de contenidos hacia enfoques que
integren pensamiento complejo, habilidades metodolégicas avanzadas y com-
promiso ético con la transformacién social (George-Reyes et al., 2023; Manrique et
al., 2024). En este marco, las competencias investigativas no solo constituyen un
componente curricular, sino una condicién estructural para el fortalecimiento de
la calidad académicay la produccién cientifica pertinente.

A partir de una revisién conceptual actualizada y del analisis de experiencias forma-
tivas en pregrado y posgrado, se propone un modelo integrador que articula cinco
dimensiones fundamentales de la competencia investigativa: cognitiva, metodo-
l6gica, socioemocional, tecnoldgica y ética. Esta propuesta dialoga con modelos
contemporaneos de investigacion formativa (Uriarte et al., 2024) y con estudios re-
cientes sobre evaluacion de competencias en educacion superior (Corona-Figueroa
etal., 2024).

Contribucion

Este capitulo aporta un marco tedrico-practico robusto para comprender y ope-
racionalizar las competencias investigativas en el campo de las ciencias sociales.
Suvalor reside en la articulacion entre el enfoque por competencias, los principios
de investigacion formativa y el compromiso ético con la transformacién social. Al
integrar cinco dimensiones esenciales —cognitiva, metodoldgica, socioemocional,
tecnoldgica y ética—, ofrece una guia estructurada para la formacion de investi-
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gadores conscientes y reflexivos. Ademas, visibiliza el rol de los semilleros como
escenarios clave para el aprendizaje activo y la produccién colaborativa del saber.

Justificacion

La pertinencia de este capitulo en un contexto universitario internacional radica
en su enfoque integral, critico y contextualizado sobre la formacién investigativa.
Las competencias aqui descritas permiten responder a los desafios que enfrentan
las universidades globales: formar profesionales capaces de generar conocimiento
riguroso, éticoy socialmente Util. En un entorno caracterizado por la complejidad,
la diversidad cultural y la demanda de soluciones interdisciplinarias, este modelo
ofrece una base tedrica y metodolédgica adaptable a distintos contextos educati-
vos. Asimismo, esta propuesta se alinea con agendas internacionales que impulsan
una educacién superior orientada al desarrollo sostenible, la justicia social y la in-
novacion en los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Contextualizacion de la investigacion
en las ciencias sociales

La investigacién en ciencias sociales constituye un campo estratégico para com-
prender y transformar problematicas complejas relacionadas con desigualdad,
educacion, salud mental, ciudadania y desarrollo sostenible. A diferencia de las
ciencias naturales, el objeto de estudio en las ciencias sociales implica dimen-
siones historicas, culturales, simbdlicas y politicas que demandan enfoques
metodologicos flexibles y reflexivos (Moreno-Alcaraz, 2024; Reyes y Oyola, 2024).

Estudios recientes subrayan que la produccién de conocimiento en ciencias
sociales esta atravesada por relaciones de poder, contextos institucionales y posi-
cionamientos epistemologicos que influyen en la interpretacion de los fendmenos
estudiados (Serrano de Moreno et al.,, 2024). Por ello, la formacion investigativa
debeincorporar una perspectiva critica que permita a las y los estudiantes recono-
cer la dimension éticay politica del quehacer cientifico.

Investigacién formativa en las ciencias sociales: una mirada desde el contexto mexicano
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Sibien autores clasicos como Bourdieu (2003) advirtieron sobre los efectos simbé-
licos de la ciencia social, investigaciones contemporéneas enfatizan la necesidad
de consolidar culturas investigativas institucionales que promuevan rigor meto-
dolégico, responsabilidad social y transparencia académica (Manrique et al., 2024;
Rios et al., 2023). En este sentido, el desarrollo de competencias investigativas no
puede limitarse a la adquisicion de técnicas, sino que requiere una integracion sis-
tematica de saberes epistemolégicos, metodologicos y éticos.

Asimismo, el avance de tecnologias digitales y herramientas de inteligencia arti-
ficial (IA) ha modificado las practicas investigativas, generando nuevos desafios
en términos de validacion, ética y alfabetizacion digital cientifica (Saavedra et al,,
2025; Seema y Jain, 2024). Esta transformacién obliga a repensar los modelos for-
mativos tradicionales y a actualizar los referentes conceptuales que sustentan la
ensefianza de la investigacion en ciencias sociales.

Importancia de las competencias
investigativas en la formacion
universitaria para formar investigadores
conscientes, criticos y éticos

La literatura reciente coincide en que el desarrollo de competencias investigativas
constituye un indicador clave de calidad en la educacién superior (Corona-Figue-
roa et al., 2024; Rios et al., 2023). Estas competencias permiten a los estudiantes
formular problemas relevantes, disefiar estudios rigurosos y comunicar resultados
con responsabilidad cientifica.

Las competencias investigativas han sido definidas como un conjunto articulado
de conocimientos, habilidades, actitudes y valores que posibilitan la produccién
critica de conocimiento en contextos especificos (Duche et al., 2023; Sihuay et al.,
2024). Desde esta perspectiva, la formacién investigativa debe trascender la ense-
fianza instrumental de métodos y promover procesos de pensamiento complejo,
autorregulacién metacognitiva y compromiso social.
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Investigaciones recientes ponen en evidencia que los estudiantes que parti-
cipan en experiencias de investigacién formativa desarrollan mayores niveles
de pensamiento critico, autonomia académica y habilidades de comunicacién
cientifica (George-Reyes et al., 2023; Uriarte et al., 2024). Asimismo, la incorpo-
racion de estrategias activas —como aprendizaje basado en proyectos y trabajo
colaborativo— favorece el desarrollo integrado de dimensiones cognitivas y so-
cioemocionales (Maoulida et al., 2023).

Por tanto, la formacion universitaria en investigacién debe concebirse como un
proceso situado, progresivo y evaluado formativamente, que articule teorfa, prac-
ticay reflexion ética (Serrano de Moreno et al., 2024).

Rol de los semilleros como espacios
de mediacion y aprendizaje

Los semilleros de investigacion han sido identificados como espacios estratégicos
para fortalecer la cultura investigativa en educacion superior, al promover apren-
dizaje colaborativo, acompafiamiento docente y participacion en proyectos reales
(Castellanos y Serrano de Moreno, 2020; Manrique et al., 2024).

La evidencia empirica muestra que la participacién en estos espacios incremen-
ta la motivacién académica, la identidad investigativa y la produccion cientifica
temprana (Rios et al., 2023; Uriarte et al., 2024). Ademas, favorece el desarrollo de
habilidades socioemocionales asociadas con la colaboracion, la comunicacién y
la resiliencia frente a desafios académicos (Schmidt et al., 2023; Schoon, 2021).

En consecuencia, los semilleros no deben concebirse Unicamente como dispositi-
vos extracurriculares, sino como entornos pedagégicos articulados a la docencia'y
la extensidn universitaria, que contribuyen a la formacion integral de investigado-
res socialmente comprometidos.

Investigacién formativa en las ciencias sociales: una mirada desde el contexto mexicano
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Conceptualizacion
de las competencias investigativas

Enfoque de competencias en educacion

En las Ultimas décadas, la educacion superior en México ha experimentado una
transformacién significativa, orientada a responder a las exigencias de un mundo
cada vez mas complejo, interdependiente y cambiante. Esta expansion ha estado
acompafiada de una redefinicion del proposito educativo, centrado no solo en la
transmisién de conocimientos, sino en la formacion de profesionales competentes
capaces de integrarse y contribuir activamente al desarrollo social y econémico
(Torres, 2011).

De acuerdo con Salas (1990), la educacion representa una de las funciones mas
trascendentes dentro de la cultura de un pais, y como tal, requiere sistemas efi-
caces que aborden desafios estructurales como la escasez de recursos, curriculos
desactualizados, practicas pedagégicas inadecuadas y una infraestructura limita-
da. En este contexto, la tecnologia educativa emerge como una aliada para mejorar
las condiciones de ensefianza-aprendizaje y fortalecer la capacidad formativa de
las instituciones.

El concepto de competencia, aunque ampliamente difundido, es polisémico y su
interpretacion varia seglin el enfoque disciplinario y el contexto de aplicacién (An-
dradeyHernandez, 2010). Desde la lingtistica, Noam Chomsky (1965, como se cita
en Zambrano y Marval, 2008) introdujo el término para referirse al conocimiento
implicito del lenguaje. Mas tarde, yumafeang Bunk adaptd el concepto al dmbito
educativo y laboral, identificando caetencias técnicas, metodoldgicas, sociales
y participativas.

Por su parte, Tobon (2006) ofrece una definicién etimoldgica y funcional del térmi-
no, sefialando que proviene del latin cum (conjuntamente) y petere (buscar, dirigirse
a), lo que implica la capacidad de actuar con otros hacia un objetivo comun. Desde
el ambito educativo, este enfoque busca superar las limitaciones de la ensefianza
tradicional, tales como la fragmentacion del conocimiento, la desvinculacién con la
practica, el trabajo docente individualizadoy los sistemas de evaluacién autoritarios.
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Desde esta perspectiva, el autor propone una estructura clara que articula seis com-
ponentes fundamentales del enfoque por competencias:

Competencia de logro

Refiere la capacidad general de desempefio ante situaciones sociales, disciplina-
rias o profesionales.

Unidad de competencia

Delimita un conjunto de actividades o problemas especificos que deben ser resuel-
tos dentro de un area de conocimiento.

Elemento de competencia

Identifica los desempefios precisos que conforman la unidad de competencia.

Indicadores de desempeno

Establecen los criterios observables que permiten valorar la idoneidad con que se
ejecuta una accion.

Saberes esenciales

Incluyen conocimientos, actitudes y habilidades en tres dominios: cognitivo, afec-
tivo-motivacional y actuacional.

Evidencias
Son los productos tangibles del proceso de aprendizaje que demuestran la adqui-

sicion efectiva de la competencia.

Estas dimensiones estructuran un modelo formativo que reconoce al estudiante
como sujeto activo de su proceso de aprendizaje, en el que la evaluacion se con-
vierte en un desarrollo formativo, auténtico y situado.

Investigacion formativa en las ciencias sociales: una mirada desde el contexto mexicano
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Aplicaciones del enfoque
de competencias en distintos ambitos

Tobon (2007), considera que las competencias no se reducen a la adquisicion de
contenidos, sino que suponen un proceso integral de desempefio con idoneidad,
que articula saberes cognitivos, afectivos, sociales y éticos para resolver problemas
con sentido, pertinencia y creatividad. Asi, el conocimiento cobra valor cuando se
pone en accién, en contextos reales y con responsabilidad.

Al respecto, Lenoir y Morales-Gémez (2011) identifican diversas aplicaciones del
enfoque de competencias en distintos ambitos:
Social

Promueve aprendizajes anclados en la realidad natural, humana y social.

Educativo

Destaca la responsabilidad del estudiante en su proceso formativo, al tiempo que
posiciona al docente como mediador que disefia condiciones 6ptimas para el
aprendizaje.

Epistemologico

Enfatiza la importancia de los procesos de construccion del saber mas alla de los
productos finales.

Pedagdgico

Aboga por el abandono de modelos lineales y descendentes de ensefianza, pro-
moviendo metodologias dialégicas, interdisciplinares, por proyectos y basadas en
problemas.
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E;n (2000) complementa esta vision sefialando que las competencias deben en-
erse como sistemas complejos que integran flexibilidad, desempefio global
y capacidades de adaptacion en contextos inciertos. La competencia, por tanto,
no se limita a lo técnico, sino que implica una disposicion ética y creativa ante los
desafios del entorno.

Perspectivas teoricas
del enfoque de competencias

El enfoque de competencias ha sido interpretado desde distintos marcos teori-
cos que orientan su aplicacion en la educacién. Desde la perspectiva conductual,
Patterson (citado en Gonzalez, 2011) y Skinner (1970) explican la conducta como
respuesta a estimulos y consecuencias observables. En este enfoque, la compe-
tencia se entiende como un conjunto de respuestas observables que pueden ser
medidas y entrenadas por medio del reforzamiento, privilegiando el desempefio
medido por resultados (Landa, 2010).

Desde el enfoque interconductual, autores como géaes (1990) e Ibafiez y Ribes
(2009) consideran que la competencia se identiﬂcH la historia de interaccion
del individuo y su capacidad para responder a condiciones especificas. Las com-
petencias, en este caso, se configuran a partir de dominios especificos y niveles
funcionales que permiten evaluar la pertinencia del comportamiento.

Por su parte, el enfoque constructivista, basado en los aportes de Piaget y con rai-
ces filosoficas en Socrates y Platén, considera que la competencia es producto de
un proceso activo de construccién del conocimiento por parte del estudiante. Se-
gln Gonzalez (2011), este enfoque coloca en el centro la experiencia significativa,
el dominio progresivo de tareas y la transferencia de aprendizajes, lo cual permite
responder de manera flexible y creativa las demandas del entorno.

Investigacién formativa en las ciencias sociales: una mirada desde el contexto mexicano
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Definicion de competencia investigativa

La competencia investigativa constituye una dimension clave en la formacién
universitaria, particularmente en el campo de las ciencias sociales, en el que la
produccién de conocimiento implica no solo el dominio de técnicas y métodos,
sino también el desarrollo de un pensamiento critico, ético y reflexivo. Este tipo
de competencia permite a los y las estudiantes plantearse preguntas pertinentes,
disefiar procesos de indagacion rigurosos, analizar informacion con criterios cien-
tificos y comunicar resultados con claridad, coherencia y responsabilidad social.

Diversos autores han aportado definiciones especificas de la competencia inves-
tigativa. Para Diaz (2006), esta se refiere a la capacidad del sujeto para participar
activamente en procesos de busqueda sistemética de conocimiento, utilizando
la formulacién de problemas, la recoleccion de datos, el andlisis riguroso y la ar-
gumentacién basada en evidencias. En esta misma linea, Morales (2013) subraya
que la competencia investigativa integra dimensiones epistemolégicas, metodo-
l6gicas, técnicas y actitudinales, ya que investigar implica una postura frente al
conocimiento, una disposicion a la duda, una apertura al didlogo y una sensibili-
dad ante los problemas sociales.

Asimismo, para Pacheco (2007) la competencia investigativa no es un simple re-
pertorio de habilidades técnicas, sino una capacidad compleja que se expresa en
la habilidad para problematizar la realidad, contextualizar el conocimiento y ge-
nerar propuestas fundamentadas. Desde esta perspectiva, instruir investigadores
implica acompafiar a los estudiantes en un proceso formativo que articule saberes
tedricos, experiencias practicas, autonomia intelectual y compromiso ético.

En el contexto universitario, la competencia investigativa adquiere especial re-
levancia como medio para fortalecer la formacion integral del estudiante. Su
desarrollo se potencia con estrategias pedagdgicas activas como el aprendizaje
basado en proyectos, los semilleros de investigacion, la escritura académica re-
flexiva y el trabajo colaborativo. Asi, se favorece la apropiacion de un saber hacer
investigativo que no se limita al aula, sino que dialoga con los problemas reales de
la sociedad, en consonancia con los principios de pertinencia y responsabilidad
social universitaria.
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Competencias fundamentales
para investigar en ciencias sociales

Las competencias para investigar en las ciencias sociales abarcan un conjunto
de conocimientos, destrezas, actitudes y valores que habilitan a las personas in-
vestigadoras para construir procesos cientificos de manera rigurosa y ética. Estos
procesos van desde la identificacion de problemas hasta la divulgacién de hallaz-
gos (Castellanosy Serrano, 2020; Corona-Figueroa et al., 2024; Reyes y Oyola, 2024).

Es importante sefialar que, en el &mbito de la educacion investigativa en ciencias
sociales, no hay un solo modelo o marco conceptual universalmente aceptado
que englobe y defina de manera integral todas las competencias requeridas para
la ejecucion rigurosa de la investigacién (Corona-Figueroa et al., 2024; Juarez y
Torres, 2022; Rios et al., 2023). La variedad de perspectivas epistemoldgicas, meto-
dolégicas y contextuales genera multiples modelos que difieren dependiendo de
instituciones, disciplinas y niveles educativos. Frente a esta diversidad, la descrip-
cion que se ofrece a continuacién se basa en la experiencia practica acumulada
en la formacion de investigadoras e investigadores de pregrado y posgrado, con la
finalidad de ofrecer un enfoque integrador que represente las competencias que,
desde la perspectiva de los autores, son esenciales.

Este enfoque abarca cinco dimensiones fundamentales: cognitivas, metodolégi-
cas, socioemocionales, tecnolégicas y éticas, que engloban saberes, destrezas,
actitudesy valores esenciales para realizar la labor de investigacién de forma rigu-
rosa, pertinente y con compromiso ético. El esquema presentado (figura 4) ilustra
esta estructura integradora, mostrando la interrelacién de estas competenciasy su
funcion primordial en la formacion de investigadoras e investigadores aptos para
enfrentar con responsabilidad los retos sociales y cientificos contemporaneos.

Investigacién formativa en las ciencias sociales: una mirada desde el contexto mexicano
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Figura 4. Diagrama de la interaccién de las cinco dimensiones que integran las
competencias de investigacion

Pensamiento critico

Lectura y escritura académica
Formulacién de problemas
Manejo de teorias
Competencias metacognitivas

OWMENSION Cog,
v

&

* Compromiso con los :'
principios éticos de la £
investigacion en ciencias 2
sociales §’

Responsabilidad social a Comprensién

* Reconocer derechos de epistemolégica y
autor, evitar el plagio y metodolégica

citar correctamente Co m pete nc i as en : Disefio de estudios

Recoleccién y
- ' P analisis de datos
investigacion i

presentacion de

S

ES

2
@ : resultados
% ©

)‘(\o
o, &
Ty K9
() 4 o
Oimnsion s0°*
» Uso de herramientas digitales « Trabajo en equipo
« Comunicacién, empatia y respeto en el
trabajo con comunidades
* Regulacién emocional frente a la
frustracion o al fracaso

Fuente: elaboracion propia.

Dimension cognitiva
de las competencias investigativas

La dimension cognitiva se define como un conjunto de habilidades intelectuales y
procesos cognitivos que capacitan a la persona investigadora para analizar, inter-
pretar y problematizar fendmenos, ademéas de construir conocimiento cientifico
con base tedrica y rigurosidad metodolégica. Este conjunto de habilidades com-
prende: dimensiones heuristicas, tales como las asociadas con la formulacién de
problemas, el razonamiento critico y la resolucion de interrogantes; dimensiones
axioldgicas, vinculadas con la reflexion critica, la autocritica y el compromiso con
la veracidad y el rigor cientifico; y dimensiones tedricas, que demandan una com-
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prension y aplicacién adecuada de marcos conceptuales, teorias y metodologias
pertinentes (Uriarte et al., 2024).

Desde nuestra perspectiva, las habilidades que conforman esta dimension inclu-
yen: a) el pensamiento critico y reflexivo, b) la lectura y redaccién académica, c)
la formulacion precisa y pertinente de problemas de investigacion, d) la gestién
rigurosay critica de teorias, la identificacion y seleccion apropiada de informacion
pertinente, asi como e) algunas habilidades metacognitivas.

El desarrollo adecuado de la dimension cognitiva es un requisito esencial para la
formacion deinvestigadoras e investigadores, ya que estas competencias permiten
abordar la complejidad de los problemas sociales y cientificos contemporaneos,
evitando enfoques superficiales y promoviendo una comprension profunda del
objeto de estudio, la elaboracién de argumentos sélidos y la generacién de cono-
cimientos con relevancia social (Sihuay et al., 2024; Uriarte et al., 2024). La ausencia
oinsuficiencia en el desarrollo de las competencias cognitivas implica limitaciones
considerables en la validez y profundidad de las investigaciones, poniendo en ries-
go la capacidad de generacion de conocimiento original y pertinente (Serrano de
Moreno et al., 2024).

Esta dimensién, en su conjunto, representa el pilar esencial para la movilizacion de
saberes tedricos, heuristicos y axioldgicos que facilitan no solo la generacion, sino
también la evaluacioén critica y ética del saber cientifico. Esto contribuye a la for-
macion de investigadoras e investigadores comprometidos con su entorno y con
la comunidad académica (Manrique et al., 2024; Serrano de Moreno et al., 2024).

Pensamiento critico y reflexivo

Se refiere a la competencia para examinar, cuestionar y valorar la informacién y el
saber, fomentando la generacion de conceptos propios fundamentados en prue-
bas empiricas y razonamiento logico. Se cimienta en un enfoque constructivista
que promueve el aprendizaje activo y la reflexién continua sobre los procesos y
resultados de la investigacion (Garcia-Carmona, 2023; Manrique et al., 2024). Esta
competencia engloba habilidades para el anélisis y evaluacion critica de informa-
cion, asi como para la integracion de argumentos fundamentados tedricamente,
con el propdsito de generar conocimiento valido, original y de relevancia social
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(Dussaulty Thompson, 2024; George-Reyes et al., 2023; Maoulida et al., 2023; Uriar-
teetal., 2024).

Lectura y redaccion académica

Se define como la competencia para interpretar, examinary generar textos académi-
cos claros, coherentes y fundamentados. Esta constituye una competencia esencial
para la validacion y difusion del saber cientifico. Implica la sintesis e interpretacion
critica de la literatura cientifica para la elaboracion de revisiones bibliograficas fun-
damentadas, la elaboracion de textos estructurados y argumentativos, y la correcta
implementacién de los estandares de produccion académica (Castellanos y Serrano
de Moreno, 2020; Lopez-Lopez et al., 2024; Sihuay et al., 2024).

Formulacion precisa y pertinente de
problemas de investigacion

Se refiere a la habilidad para identificar, delimitar y formular de forma precisa el
problema de investigacion y sus objetivos, tomando en cuenta los vacios tedricosy
las necesidades sociales. Este procedimiento conlleva una argumentacion légicay
reflexiva que orienta el alcance del estudio con el objetivo de producir conocimien-
to Util y pertinente. Esta competencia comprende habilidades para diferenciar
entre problemas reales, probleméticas generales y problemas especificos de in-
vestigacion; formular preguntas de investigacién pertinentes, claras y especificas;
establecer objetivos alcanzables y, cuando sea pertinente, medibles; formular hi-
potesis solidamente fundamentadas; y contextualizar el fendmeno bajo estudio
(Castellanos y Serrano de Moreno, 2020; George-Reyes et al., 2023; Juarez y Torres,
2022; Manrique et al., 2024; Sihuay et al., 2024).

Gestion rigurosa y critica de teorias e identificacion
y seleccion apropiada de informacion pertinente

Se refiere a la habilidad para entender y aplicar teorias cientificas relevantes, asi
como seleccionar, evaluary gestionarinformacion confiabley contemporénea, con
el propdsito de construir marcos tedricos sélidos que fundamenten la investiga-
cion, promuevan el razonamiento critico y faciliten la toma de decisiones (Dussault
y Thompson, 2024; Marquez-Specia et al., 2019; Saavedra et al., 2025; Sihuay et al.,
2024; Uriarte et al., 2024). Incluye competencias tales como: la busqueda, seleccion
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y evaluacion critica de fuentes de informacion cientificas pertinentes; la formula-
cion de marcos tedricos coherentes alineados con el problema de investigacion; la
implementacion de teorias apropiadas para el analisis e interpretacion de datos;
y la integracion de informacion derivada de diversas fuentes en un marco concep-
tual estructurado (Garcia-Carmona, 2023; George-Reyes et al., 2023; Manrique et
al., 2024; Maoulida et al., 2023; Sihuay et al., 2024).

Habilidades metacognitivas

Se refiere a las competencias que facilitan la identificacion y regulacion del propio
proceso de aprendizaje, abarcando el entendimiento de habilidades, actitudes,
estrategias y métodos de aprendizaje. Se incorporan en el desarrollo académi-
co como un componente esencial para vincular el razonamiento cientifico con
la autorreflexion critica, fomentando un aprendizaje auténomo, estratégico y
consciente (Garcia-Carmona, 2023; Maoulida et al., 2023; Oblitas, 2025; Uriarte
et al., 2024; Zohary Barzilai, 2013). Las habilidades metacognitivas comprenden
competencias tales como: la identificacion de estilos de aprendizaje, asi como
de fortalezas y debilidades en la propia habilidad cognitiva; la definicién de ob-
jetivos precisos y la adaptacién de estrategias en funcion de los resultados y
contextos; la aplicacion reflexiva de técnicas de analisis y sintesis de informacion
compleja; y la preservacion de una disposicién activa, curiosa y critica hacia el
aprendizaje y la investigacion (Oblitas, 2025; Zohary Barzilai, 2013).

La tabla 5 presenta los indicadores comportamentales que caracterizan el rendi-
miento en cada competencia cognitiva en dos niveles de dominio (alto y bajo).

Tabla 5. Indicadores conductuales en dos niveles de dominio de las competencias que
integran la dimensién cognitiva

Dimension cognitiva de las competencias investigativas

Pensamiento critico y reflexivo

Alto nivel de dominio

Identifica con precisién supuestos, falacias y sesgos en diversas fuentes de informacion.
Elabora argumentos sélidos, l6gicos y basados en evidencia cientifica multiple.

Participa activamente en discusiones, considerando diferentes perspectivas y ajustando sus
conclusiones.
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Dimension cognitiva de las competencias investigativas

Bajo nivel de dominio

Acepta informacidn sin cuestionarla, mostrando dificultad para identificar sesgos o
inconsistencias.

Formula argumentos débiles, principalmente descriptivos o basados en autoridad.

Limita su participacién en debates y no integra multiples perspectivas en su razonamiento.

Lectura y redaccion académica

Alto nivel de dominio

« Elabora revisiones bibliogréficas rigurosas y fundamentadas que integran multiples fuentes.

« Redacta informes y documentos cientificos con coherencia, cohesién, estructura logica y
argumentacion clara.

« Aplica de manera correctay sistematica normas y estilos de escritura académica (APA, ISO 690
u otros).

« Muestra capacidad para reflexionar criticamente sobre su propio texto y mejorar su redaccion
con base en retroalimentacion.

Bajo nivel de dominio

« Presenta dificultades para elaborar revisiones bibliograficas con fundamento o sintesis
adecuada.

« Produce textos con problemas de coherencia, cohesién, ambigliedad, errores ortograficos y
falta de estructura argumentativa clara.

« Hace uso incorrecto o insuficiente de normas y estilos de escritura académica.

« No integra retroalimentacion ni pone en evidencia conciencia critica sobre su propio proceso
de escritura.

Formulacion precisa y pertinente de problemas de investigacion

Alto nivel de dominio

« Formula preguntas de investigacion relevantes, especificas y orientadas a resolver problemas
realesy actuales.

« Plantea objetivos claros, medibles y alcanzables, que gufan de manera precisa el disefio vy
desarrollo del estudio.

« Utiliza hipétesis adecuadas y fundamentadas, especialmente en estudios cuantitativos,
demostrando razonamiento légico y coherente.

« Contextualiza y problematiza el fenémeno con precisién, identificando vacios tedricos o
necesidades sociales con base en revision critica de la literatura.
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Dimension cognitiva de las competencias investigativas

Bajo nivel de dominio

« Presenta problemas o preguntas de investigacion vagas, poco relevantes o generales que
dificultan la delimitacion del estudio.

» Formula objetivos poco claros, imprecisos o no medibles, que no orientan adecuadamente el
disefio de la investigacion.

« No utiliza hipétesis o las plantea sin coherencia ni fundamento en estudios previos.

« No contextualiza adecuadamente, omite identificar vacios tedricos o necesidades sociales
relevantes.

Gestion rigurosa y critica de teorias e identificacion
y seleccion apropiada de informacion pertinente

Alto nivel de dominio

« Utilizabuscadores académicosy repositorios institucionales para acceder a literatura cientifica
actualizaday relevante.

« Evalla criticamente la calidad y pertinencia de las fuentes seleccionadas, discriminando
informacion confiable.

« Construye un marco tedrico sélido que integra y articula diferentes teorias y conceptos para
contextualizar el problema de investigacion.

« Aplica de manera efectiva teorfas cientificas para interpretar resultados y explicar fendmenos
en concordancia con los objetivos del estudio.

« Sistematizay organiza la informacién de manera légica y coherente, facilitando la elaboracién
de conclusiones fundamentadas.

Bajo nivel de dominio

« Presenta dificultades para identificar y acceder a fuentes confiables y relevantes, utilizando
informacion desactualizada o inapropiada.

« Construye marcos tedricos incompletos, fragmentados o con poca articulacion entre
conceptos y teorias.

» Aplica teorfas de manera superficial o inapropiada, sin vincularlas efectivamente con el
analisis de datos.

« Presentadificultades para discriminar entre informacion pertinente y no pertinente, afectando
la calidad del marco conceptual y el rigor del estudio.
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Dimension cognitiva de las competencias investigativas

Habilidades metacognitivas

Alto nivel de dominio

o Realiza autoevaluaciones periddicas para ajustar sus métodos y mejorar el aprendizaje.

o Emplea estrategias metacognitivas para organizar y sintetizar informacién compleja con
eficacia.

« Demuestra curiosidad e iniciativa para aprender y aplicar nuevos conocimientos de forma
auténoma.

« Resuelve problemasy toma decisiones basadas en una reflexion critica de su propio proceso
cognitivo.

Bajo nivel de dominio

» Carece de consciencia sobre sus propias fortalezas y limitaciones en el aprendizaje, mostrando
dependencia de la guia externa.

« Presenta dificultades para emplear estrategias para organizar, analizar y sintetizar informacion
compleja.

« Muestra escasa motivacion para la investigacion autbnoma y poca iniciativa para la mejora
continua.

= Tiene limitada capacidad para reflexionar sobre su propio proceso cognitivo, afectando la
toma de decisionesy resolucion de problemas.

Fuente: elaboracion propia.

Dimension metodologica de las
competencias investigativas

La dimensién metodologica se refiere al conjunto de saberes heuristicos, axio-
l6gicos y tedricos requeridos para la comprension y aplicacion de los principios
epistemoldgicos y metodologicos que sustentan la investigacion cientifica (Uriarte
etal., 2024).

La adquisicion de estas habilidades es esencial para que las y los investigadores
puedan disefiar y llevar a cabo procesos investigativos con coherencia metodo-
l6gica, que aborden de manera apropiada cuestiones de alta complejidad en el
ambito cientifico y social. El desarrollo deficiente de estas competencias obsta-
culiza la ejecucion de investigaciones rigurosas, interfiriendo con el impacto en la
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generacion del conocimiento al afectar la validez y confiabilidad de los descubri-
mientos (Judrez y Torres, 2022; Manrique et al., 2024; Rios et al., 2023; Serrano de
Moreno et al., 2024).

Desde nuestra perspectiva, esta dimension incluye: a) la comprensién de los
principios epistemologicos y metodolégicos; b) la formulacién metodolégica
con la eleccién apropiada de tipos y técnicas de investigacion; c) la implementa-
cion meticulosa de métodos para la recoleccion y analisis de datos cuantitativos y
cualitativos; y d) la habilidad para interpretar y exponer resultados con claridad
y rigurosidad cientifica.

Comprension de los principios
epistemologicos y metodologicos

Se refiere a la comprension de las bases filoséficas y metodoldgicas que sustentan
la produccién del conocimiento cientifico, incluyendo la comprensiéon de para-
digmas, tipos de investigacion y métodos cientificos, asi como la reflexion critica
respecto a la objetividad, neutralidad y el sentido social y ético de la investiga-
cion (Gess et al.,, 2017; Reyes y Oyola, 2024; Sihuay et al., 2024). La comprension
epistemoldgica y metodoldgica incluye: explicar fundamentos epistemoldgicos
y diferenciar paradigmas; reconocer métodos cualitativos, cuantitativos y mix-
tos; aplicar principios metodologicos rigurosos para brindar certeza respecto a
la validez, confiabilidad y relevancia de la investigacion; y reflexionar respecto al
impacto social, éticoy politico del proceso investigativo (Castellanos y Serrano de
Moreno, 2020; Deroncele, 2022; Gess et al., 2017; Manrique et al., 2024; Moreno-Al-
caraz, 2024).

Formulacion metodoldgica con la eleccion
apropiada de tipos y técnicas de investigacion

Esla capacidad paraestructurar de forma efectiva un estudio de investigacion, que
incluye la seleccion pertinente de métodos, técnicas, muestras e instrumentos, asi
como la estructuracion légica de la metodologia que permite abordar el proble-
ma, garantizando factibilidad, rigor cientifico y relevancia social (Manrique et al.,
2024; Sihuay et al., 2024). Esta competencia implica elegir disefios adecuados a los
objetivos y a la naturaleza del problema de estudio; establecer y operacionalizar
variables o categorias; planificar las estrategias para la recoleccion y anélisis de in-
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formacion; seleccionar muestras representativas y técnicas acordes; y considerar
criterios de originalidad e impacto social en el disefio (Marquez-Specia et al., 2019;
Rios et al., 2023; Sihuay et al., 2024; Uriarte et al., 2024).

Implementacion meticulosa de métodos para la recoleccion
y andlisis de datos cuantitativos y cualitativos

Hace referencia a la competencia para aplicar, de forma rigurosa, técnicas y mé-
todos adecuados para la recoleccion (entrevistas, encuestas, observaciones,
etcétera) y anélisis de datos. Se destaca que la competencia debe abarcar estra-
tegias aplicables tanto a métodos cuantitativos como cualitativos. Asimismo, se
deben considerar aspectos éticos y metodolégicos, que garanticen la validez, la
confiabilidad y la pertinencia de la informacion. Incluye disefiar y validar instru-
mentos, recoger datos de manera ética y analizarlos con técnicas adecuadas (Gess
et al., 2017; Manrique et al., 2024; Rios et al., 2023; Serrano de Moreno et al., 2024;
Sihuay et al., 2024).

Habilidad para interpretar y exponer resultados
con claridad y rigurosidad cientifica

Es la capacidad para integrar informes de investigacion, dandoles sentido a los
datos y evidencias de investigacion, considerando factores epistemolégicos y
contextuales, y facilitando asi su comprensiény uso critico. Esta competencia com-
prende: analizar e interpretar resultados desde multiples perspectivas; comunicar
efectivamente los descubrimientos cientificos con rigor, coherencia y claridad; y
aplicar principios éticos en la difusion (Garcia-Carmona, 2023; Rios et al., 2023).

La tabla 6 presenta los indicadores comportamentales que caracterizan el rendi-
miento en cada competencia metodoldgica en dos niveles de dominio (altoy bajo).
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Tabla 6. Indicadores conductuales en dos niveles de dominio de las competencias que
integran la dimensién metodoldgica

Dimension metodologica de las competencias investigativas

Comprension de los principios epistemoldgicos y metodolégicos

Alto nivel de dominio
« Explica con claridad los fundamentos epistemolégicos y justifica la eleccion de paradigmas y
métodos en su investigacion.
« Diferencia y aplica apropiadamente métodos cualitativos y cuantitativos segln el disefio del
estudio.
« Demuestra capacidad para planificar investigaciones con criterios rigurosos de validez y ética.
« Reflexiona criticamente sobre las implicaciones sociales y politicas de su investigacion.

Bajo nivel de dominio

« Presenta confusion o deficiencias para explicar los fundamentos epistemolégicos y
metodologicos.

« Utiliza métodos de manera inapropiada o sin justificacion clara.

« Realiza planes de investigacion sin considerar aspectos de validez, confiabilidad o ética.

« Carece de reflexion critica sobre el contexto social y politico de la investigacion.

Formulacion metodoldgica con la eleccion apropiada
de tipos y técnicas de investigacion

Alto nivel de dominio
« Selecciona disefios de investigacién pertinentes que corresponden claramente a los objetivos
y la naturaleza del problema planteado.
« Establece y operacionaliza variables o categorias con precision y coherencia, asegurando su
adecuacion para el anélisis.
« Planifica estrategias metodolégicas efectivas para la recoleccion y anélisis de datos, utilizando
técnicas apropiadas y justificadas.
« Elige muestras representativas y técnicas de muestreo adecuadas para garantizar la validez y
confiabilidad del estudio.
« Disefia instrumentos y secuencias metodoldgicas alineadas con los objetivos e hipdtesis,
considerando criterios de factibilidad, originalidad e impacto social.
« Evalla criticamente y ajusta el disefio para maximizar la calidad y relevancia cientifica y social
del estudio.
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Dimension metodolégica de las competencias investigativas

Bajo nivel de dominio

« Selecciona disefios de investigacién inapropiados o poco relacionados con los objetivos y la
naturaleza del problema.

« Presenta variables o categorias poco claras, mal definidas u operacionalizadas que dificultan
el analisis.

« Planifica estrategias metodoldgicas insuficientes o mal justificadas, que limitan la calidad de
la recoleccién y anélisis de datos.

« Elige muestras no representativas o técnicas de muestreo inadecuadas, comprometiendo la
validez del estudio.

« Utiliza instrumentos y secuencias metodoldgicas desalineadas con los objetivos o hipdtesis,
sin considerar factibilidad o relevancia social.

« Presenta dificultades para realizar ajustes y evaluaciones criticas del disefio, afectando la
pertinencia y rigor del estudio.

Implementacion meticulosa de métodos para la recoleccion
y andlisis de datos cuantitativos y cualitativos

Alto nivel de dominio
« Aplica técnicas de recoleccién adecuadas y obtiene datos fiables y pertinentes.
« Realiza validaciones y ajustes a instrumentos segln resultados preliminares.
 Analiza datos con métodos rigurosos y acordes al disefio de investigacion.

Bajo nivel de dominio

« Presenta dificultades en la seleccion y aplicacion de técnicas de recoleccion.

» No realiza validaciones o ajusta inadecuadamente los instrumentos.

« Aplica métodos de andlisis de datos poco rigurosos o inadecuados para el disefio de
investigacion, lo que afecta la validez y confiabilidad de los resultados.

Habilidad para interpretar y exponer resultados
con rigurosidad cientifica

Alto nivel de dominio
« Integra diversas fuentes y métodos para realizar interpretaciones profundas, criticas y
contextualizadas de los datos, considerando factores epistemoldgicosy variables situacionales.
« Presenta resultados con claridad, estructura logica y adecuacién al publico o medio cientifico,
comunicando con rigor, coherencia y precision.
« Respeta vy aplica principios éticos en la divulgacién, evitando manipulacién, distorsion o
vulneracion de la integridad de la informacién y de los sujetos involucrados.
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Dimension metodolégica de las competencias investigativas

Bajo nivel de dominio

« Interpreta los resultados de forma superficial o sesgada, sin considerar mdltiples factores
epistemoldgicos, contextuales ni perspectivas relevantes.

» Presenta los hallazgos de forma desorganizada, confusa o poco rigurosa, con falta de
coherenciay estructura adecuada para el publico objetivo.

« Ignora o aplica de forma insuficiente los principios éticos en la presentacion y difusion de
resultados, comprometiendo la integridad y confiabilidad de la informacion.

Fuente: elaboracion propia.

Dimension socioemocional de las
competencias investigativas

Las competencias socioemocionales se refieren a un conjunto de habilidades que
permiten a las personas expresar, regular, comprendery ajustar sus pensamientos,
emociones y conductas, tanto en el &mbito intrapersonal, como en el interperso-
nal (Schoon, 2021).

Si bien se reconoce que las competencias socioemocionales son un factor que
impacta esferas como la escolar y la laboral (Schoon, 2021), poco se ha escrito
en relacion con el papel que juegan estas competencias en la formacion y el ejer-
cicio profesional de las y los investigadores. Desde nuestro punto de vista en el
contexto que nos compete, las competencias socioemocionales se refieren a las
habilidades que facilitan la interaccién efectiva y respetuosa de las personas in-
vestigadoras con pares, comunidadesy sujetos de estudio, ademas de la gestion
positiva de las emociones durante el proceso de investigacién.

Esta dimensién desempefia un papel fundamental en el desarrollo integral de
las y los investigadores, al implicar competencias tanto interpersonales como
intrapersonales que respaldan una practica cientifica comprometida, sensible y
responsable en relacién con su entorno social. Promueven la interaccion social
indispensable para la realizacién de investigaciones en contextos reales, fomen-
tando simultaneamente el bienestar y la motivacion de las y los investigadores.
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La falta de desarrollo adecuado de esta dimensién puede inducir conflictos, dis-
minuir la productividad y afectar adversamente la calidad del trabajo cientifico.
Asi, estas habilidades, actitudes y valores son esenciales para la conformacion de
procesos de investigacion motivantes, armonicos, colaborativos y éticos.

Dentro de esta dimensién incluimos: a) la colaboracion eficaz; b) la comunicacion
asertivay la habilidad para el didlogo; y ¢) la regulacién emocional ante escenarios
adversos.

Es relevante destacar que, aunque la dimensién ética mantiene una estrecha re-
lacion con el dominio socioemocional, especialmente en lo que respecta a los
valores y principios que guian la conducta responsable, en este modelo se ha op-
tado por abordarla como una dimensién independiente. Esta resolucién se basa
en la relevancia de los principios éticos y normativos que regulan la practica cien-
tifica, lo que justifica la necesidad de examinar con mayor profundidad y exactitud
estos elementos para asegurar su comprension y aplicacion adecuadas.

Colaboracion eficaz

Se refiere a la habilidad para colaborar con respeto y de manera constructiva con
otras personas, incluyendo equipos multidisciplinarios, por medio del intercambio
de conocimientos, aportando al progreso colectivo. Incorpora la comunicacion
clara'y asertiva con pares; la negociacion y gestion efectiva de conflictos; y la dis-
posicion de contribuir al progreso colectivo de la investigacién (Saavedra et al.,
2025; Schmidt et al. 2023; Sihuay et al., 2024; Uriarte et al., 2024).

Comunicacion asertiva y habilidad para el dialogo

Se refiere a las competencias para interactuar con comunidades y colegas con
sensibilidad, respeto y empatia, considerando sus conocimientos para fomentar
procesos participativos y transformadores en el contexto de la investigacion. In-
cluye la comunicacion asertiva y ética, la empatia hacia las diversas perspectivas
culturales, la incorporacion del conocimiento comunitario, la actitud inclusiva en
el didlogo y colaboracion, y el respeto hacia la diversidad cultural (Garcia-Carmo-
na, 2023; Manrique et al., 2024; Schmidt et al. 2023).
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Regulacion emocional ante escenarios adversos

Se refiere a la habilidad para gestionar de manera eficiente el estrés, la incertidum-
brey lafrustracion, inherentes al proceso de investigacién, promoviendo actitudes
de creatividad, perseveranciay resiliencia que faciliten la superacién de obstaculos
y la preservacion de la motivacion intrinseca y extrinseca. Incorpora la habilidad
para identificar y gestionar las emociones propias durante el proceso de inves-
tigacion; mantener la paciencia y la perseverancia ante obstaculos o resultados
imprevistos; implementar estrategias de autorregulacién emocional y mantener
la motivacion y la confianza; exhibir receptividad hacia la critica y habilidades para
la mejora continua (Duche et al., 2023; Manrique et al., 2024; Moreno-Alcaraz, 2024;
Uriarte et al., 2024).

La tabla 7 presenta los indicadores comportamentales que caracterizan el rendi-
miento en cada competencia socioemocional en dos niveles de dominio (alto y
bajo).

Tabla 7. Indicadores conductuales en dos niveles de dominio de las competencias que
integran la dimension socioemocional

Dimension socioemocional de las competencias investigativas

Colaboracion eficaz

Alto nivel de dominio

» Colabora respetuosamente en equipos multidisciplinarios, aportando conocimiento y
facilitando la comunicacién fluida.

« Maneja conflictos y diferencias de forma constructiva, promoviendo un ambiente de trabajo
armonico.

« Participa activamente en la construccion colectiva del conocimiento y en la toma de decisiones
grupales.

« Fomenta la integracién y motivacion del equipo para alcanzar objetivos comunes.

Bajo nivel de dominio

« Participa de forma pasiva o conflictiva en los equipos, dificultando la comunicaciény el avance
colectivo.

 Presenta dificultades para manejar desacuerdos y resolver conflictos dentro del grupo.

» Contribuye poco al trabajo colaborativo o0 no asume responsabilidad en tareas grupales.

= Nointegra nivalora aportes diversos, limitando la efectividad del equipo.
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Dimension socioemocional de las competencias investigativas

Comunicacion asertiva y habilidad para el didlogo

Alto nivel de dominio

« Comunicaresultadosy procesos con claridad, respetoy consideracion ética hacia comunidades
y colegas.

« Demuestra empatiaycomprension hacia perspectivas culturalesy sociales diversas, adoptando
actitudes inclusivas.

« Integra activamente saberes comunitarios en el disefio y desarrollo de la investigacion.

« Responde adecuadamente a necesidades humanas, mostrando justicia, compasién vy
generosidad en el trabajo colaborativo.

Bajo nivel de dominio

» Presentadificultades paracomunicarse respetuosamente o de forma asertiva con comunidades
y colegas.

» Muestra falta de empatia o sensibilidad hacia diferencias culturales o sociales.

« No considera ni integra saberes ni perspectivas comunitarias en la investigacion.

« Manifiesta actitud excluyente o poco ética en el trato con sujetos y grupos sociales.

Regulacion emocional ante escenarios adversos

Alto nivel de dominio
» Gestiona eficazmente el estrés y la frustracion, manteniendo la calma y concentracion.
« Muestra perseveranciay creatividad para superar obstaculos en la investigacion.
« Se autorregula emocionalmente, adaptando estrategias para mantener la motivacion y
confianza.
 Acepta la critica constructiva y la utiliza para mejorar su desempefio.
« Maneja adecuadamente la incertidumbre y los desafios, manteniendo la motivacion.

Bajo nivel de dominio

» Se muestra facilmente ansioso o frustrado ante dificultades o resultados negativos.

« Pierde motivacion o abandona tareas ante obstaculos o errores.

« Tiene dificultad para controlar sus emociones y mantener la concentracion en el trabajo
investigativo.

« Rechaza la critica o la toma como algo personal, sin usarla para mejorar.

« Pierde la motivacion y no logra recuperarse tras contratiempos.

Fuente: elaboracion propia.
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Dimension tecnologica de las
competencias investigativas

La dimension tecnolégica comprende el conjunto de competencias asociadas
con la gestion y empleo de herramientas digitales y software especializado para
la recoleccion, andlisis, administracion y divulgacién de resultados, ademas de la
integracion de tecnologias emergentes como la inteligencia artificial (IA) (Uriarte
etal., 2024).

La adquisicion de estas competencias es esencial para garantizar la eficiencia, la ac-
tualizaciony la competitividad de la investigacion en la era digital. El uso eficiente de
tecnologias facilita no solo el acceso y procesamiento eficaz de informacién cientifi-
ca, sino también la produccién de conocimiento mas riguroso, asi como su difusion
ampliay eficaz (Serrano de Moreno et al., 2024; Uriarte et al., 2024).

Adicionalmente, la implementacion de tecnologias emergentes, tales como
la realidad virtual, la gamificacién y los dispositivos portétiles, ofrece nuevas
oportunidades para el perfeccionamiento de habilidades socioemocionales y me-
todolégicas, lo que contribuye a la expansion y mejora de la calidad del proceso
investigativo (Saavedra et al., 2025; Seema y Jain, 2024).

Uso de herramientas digitales

Se refiere a la habilidad para emplear software y tecnologias especializadas para
respaldar cada fase del proceso investigativo, potenciando asi la calidad, eficien-
cia y autonomia en la investigacion (Corona-Figueroa et al., 2024; Duche et al,,
2023; Marquez-Specia et al., 2019; Sihuay et al., 2024). Involucra la habilidad para
emplear herramientas digitales especializadas, que incluyen sistemas para la re-
coleccion de datos; software de anélisis cuantitativo y cualitativo, bases de datosy
herramientas de IA; gestores de contenido bibliograficos y de referencias; platafor-
mas digitales para la difusion y divulgacion cientifica, junto con otras tecnologias
emergentes para el aprendizaje y la gestion de informacion.

La tabla 8 presenta los indicadores comportamentales que caracterizan el rendi-
miento en cada competencia tecnolégica en dos niveles de dominio (alto y bajo).
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Tabla 8. Indicadores conductuales en dos niveles de dominio de las competencias que
integran la dimension tecnolégica

Dimension tecnologica de las competencias investigativas

Uso de herramientas digitales

Alto nivel de dominio

» Seleccionay utiliza adecuadamente software especializado para recolectar datos.

« Maneja herramientas avanzadas de anélisis de datos, incluyendo software estadistico y
analitico.

« Gestiona eficazmente las referencias bibliograficas usando gestores digitales, asegurando
calidad y precision en citas.

« Utiliza plataformas digitales para la creacion, difusion y comunicacién de resultados cientificos
de forma claray accesible.

« Incorpora tecnologias emergentes para enriquecer la experiencia de aprendizajey la gestion de
la investigacion, ej., realidad virtual, gamificacion.

Bajo nivel de dominio

« Utiliza de forma limitada o incorrecta las herramientas digitales para la recoleccion y analisis de
datos, afectando la calidad de la investigacion.

« Presenta dificultades para manejar software estadistico o de andlisis cualitativo.

« No utiliza gestores bibliograficos o los usa de manera ineficiente, generando errores en citas y
referencias.

« Difunde resultados sin apoyo de plataformas digitales adecuadas o de forma poco clara.

» No aprovecha o desconoce las tecnologias emergentes para el aprendizaje y la investigacion.

Fuente: elaboracion propia.

Dimension ética de las
competencias investigativas

La dimension ética engloba el compromiso con principios esenciales que guian
el comportamiento responsable y respetuoso a lo largo de todo el proceso de
investigacion. Esta dimension implica acatar valores y normas que garantizan la
integridad cientifica, la salvaguarda de los derechos y la dignidad de los participan-
tes, junto con la responsabilidad social intrinseca a la generacion y aplicacion del
conocimiento cientifico (Uriarte et al., 2024).
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Estas habilidades no solo protegen a los individuos objeto de estudio, sino que
también consolidan la confianza social en la practica cientifica y favorecen la le-
gitimidad y sostenibilidad de los procesos de investigacion (Cortijo et al., 2023;
Manrique et al., 2024; Serrano de Moreno et al., 2024).

En este contexto, las competencias éticas engloban: a) la adhesion a la ética en
el disefio y la implementacion de proyectos; b) la responsabilidad social hacia las
comunidades; y c¢) el reconocimiento apropiado de la autoria y la propiedad inte-
lectual.

Adhesion a la ética en el disefio
y la implementacion de proyectos

Esta competencia implica la habilidad para implementar principios éticos de for-
ma coherente en cada etapa del proceso de investigacion, demostrando respeto
por los derechos de los participantes y la integridad de la investigacién. Se recono-
ce como esencial para la generacién colectiva de conocimientosy para el progreso
humano, vinculando la produccién cientifica con un compromiso ético y politico
orientado hacia la transformacién social (Cortijo et al., 2023; Lahman, 2018; Man-
rique et al., 2024; Moreno-Alcaraz, 2024; Serrano de Moreno et al., 2024; Sihuay et
al., 2024). Incorpora la observancia de principios éticos fundamentales tales como
la salvaguarda del trato digno, la confidencialidad, el consentimiento informado,
el reconocimiento activo de los sujetos de estudio como participantes con voz y
contexto propios, asi como la gestion responsable, honesta e integra de los datos,
junto con la reflexién critica y continua sobre el impacto ético y social del proceso
investigativo.

Responsabilidad social hacia las comunidades

Esta competencia conlleva un compromiso ético y activo hacia el impacto social
y el bienestar comunitario, considerando la investigacién como un proceso que
debe contribuir a la transformacion social, el desarrollo sostenible y la resolucién
de problemas especificos en la sociedad, incorporando perspectivas criticas y pro-
moviendo la vinculacion universidad-comunidad (Duche et al., 2023; Manrique et
al., 2024; Marquez-Specia et al., 2019; Saavedra et al., 2025; Serrano de Moreno et
al.,2024; Sihuay et al., 2024). Involucra la habilidad para detectar problemasy nece-
sidades sociales relevantes, disefiar proyectos con un enfoque social y sostenible,
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participar activamente en procesos comunitarios y sociales, promover los valores
de ciudadaniay equidad, y comunicary difundir con responsabilidad social.

Reconocimiento apropiado de la autoria
y la propiedad intelectual

Esta competencia engloba las practicas éticas en la divulgacion y publicacion del
saber cientifico, garantizando el reconocimiento adecuado de las fuentes y auto-
res originales, la prevencion del plagio, y la implementacion apropiada de normas
de citacion para asegurar la credibilidad y la confianza en la generacion del cono-
cimiento cientifico (Lahman, 2018; Lopez-Lopez et al., 2024; Serrano de Moreno
et al., 2024; Sihuay et al., 2024). Involucra la comprension y aplicacion de los es-
tandares de citacion académica, la deteccion y prevencion del plagio, y la gestion
apropiada de referencias bibliograficas.

La tabla 9 presenta los indicadores comportamentales que caracterizan el rendi-
miento en cada competencia ética en dos niveles de dominio (alto y bajo).

Tabla 9. Indicadores conductuales en dos niveles de dominio de las competencias que
integran la dimensién ética

Dimension ética de las competencias investigativas

Adhesion a la ética en el disefio y la implementacion de proyectos

Alto nivel de dominio

 Garantiza el respeto y proteccion plena de los derechos y dignidad de los sujetos de estudio.

» Obtiene y documenta correctamente el consentimiento informado en todas las etapas
pertinentes.

« Maneja con confidencialidad y cuidado ético los datos recolectados.

« Incluye activamente las perspectivas y experiencias de los participantes en el analisis y
resultados.

« Promueve un ambiente inclusivo y libre de discriminacién en el proceso investigativo.

« Demuestra integridad y honestidad en la recopilacién, anélisis y difusion de resultados.

« Reflexiona criticamente sobre los aspectos éticos y sociales de la investigacion, anticipando y
minimizando riesgos.

» Promueve un compromiso ético explicito en su equipo y entorno institucional.
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Dimension ética de las competencias investigativas

Bajo nivel de dominio

» Descuida el respeto a los derechos y dignidad de los participantes.

« Omite o realiza de forma inadecuada el consentimiento informado.

« Maneja los datos sin respetar la confidencialidad ni la integridad.

» Ignora o minimiza la voz y el contexto de los sujetos de estudio.

« Permite o no reconoce situaciones de discriminacién o trato indigno.

« Presenta resultados con falta de honestidad o manipulacion de datos.

« Carece de reflexion critica sobre las implicaciones éticas y sociales de la investigacion.
« No refleja ni promueve compromiso o practicas éticas en el entorno investigativo.

Responsabilidad social hacia las comunidades

Alto nivel de dominio
« Selecciona temas de investigacion alineados con necesidades sociales y desarrollo sostenible.
» Disefiay ejecuta proyectos que generan impacto positivo en comunidades.
» Participa activamente en actividades colaborativas con actores sociales.
» Comunica resultados considerando la diversidad y respeto a la comunidad.
« Promueve valores éticos y de ciudadania en su entorno académico y profesional.

Bajo nivel de dominio

« Desconoce o ignora el impacto social de su investigacién o actividades.

« Selecciona temas irrelevantes para la sociedad o sin vinculacion comunitaria.

» No considera aspectos de equidad, diversidad ni sostenibilidad en su trabajo.

» Presenta actitudes pasivas o desconectadas de las necesidades sociales.

« Omite la comunicacion ética o responsable hacia las comunidades involucradas.

Reconocimiento apropiado de la autoria y la propiedad intelectual

Alto nivel de dominio
« Aplica correctamente normas de citacién en todos los trabajos escritos.
« |dentifica y evita practicas de plagio por medio de parafraseo y atribucion adecuada.
« Reconoce la autoria de ideas y trabajos previos respetando la propiedad intelectual.
« Construye listas de referencias completas y precisas que facilitan la localizacién de fuentes.

Bajo nivel de dominio

» Omite o realiza citas incorrectas en sus producciones académicas.

« Incurre en plagio por falta de parafraseo o atribuciéon adecuada.

« No reconoce la autoria de fuentes utilizadas, desvirtuando la integridad cientifica.

« Maneja listas de referencias incompletas o erréneas, dificultando la verificacién de fuentes.

Fuente: elaboracion propia.

Investigacion formativa en las ciencias sociales: una mirada desde el contexto mexicano



Alianzas que tejen saberes: investigacion formativa y cooperacion interinstitucional en red

Conclusion

Los resultados que emanan de la investigacion en las ciencias sociales tienen la
capacidad de transformar el sistema social. En este sentido, la naturaleza de las
ciencias sociales demanda que la investigacion en estas areas adopte metodolo-
gias flexibles y enfoques criticos, que partan de las necesidades reales del entorno,
pero que no dejen de lado la preocupacién por la validez cientifica que amerita la
investigacion empirica. Asimismo es necesario que quienes se desempefian como
investigadoras e investigadores en estos campos desarrollen una profunda sensi-
bilidad ética y pensamiento critico.

Es en este escenario que el enfoque por competencias para la formacion de inves-
tigadoras e investigadores en esta area tiene una gran aplicabilidad. Este enfoque
reconoce que las personas en formacién son sujetos activos en sus propios pro-
cesos de aprendizaje, y que gracias a la practica situada y la evaluacién formativa,
desarrollan conocimientos, habilidades y actitudes, formando asi no solo conoci-
mientos fragmentados, sino diversas habilidades practicas y el compromiso ético
y social que son requisitos indispensables para la investigacion en esta area.

Un requerimiento crucial para la efectividad del enfoque por competencias es
que el proceso de aprendizaje se localice en contextos que favorezcan la préactica
situada. Es asi como el modelo de semilleros de investigacion cobra una gran re-
levancia para la formacion de investigadoras e investigadores en ciencias sociales.
Este modelo facilita una articulacion entre tres ejes fundamentales, la docencia,
la investigacion y la extension universitaria, procurando espacios en los que las
personas en formacion tengan oportunidades de practica, ensayo, error, reflexion
y crecimiento.

La competencia investigativa puede definirse como la capacidad compleja del
sujeto para formular preguntas relevantes, construir conocimiento con rigor me-
todolégico, interpretar criticamente la realidad y comunicar sus hallazgos con
responsabilidad, integrando conocimientos, habilidades, actitudes y valores en
contextos situados.

Desde nuestro punto de vista, para desarrollar los saberes, destrezas, actitudes y
valores requeridos para la competencia investigativa global se requiere desarrollar
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diversas competencias agrupadas en cinco dimensiones: cognitivas, metodologi-
cas, socioemocionales, tecnologicas y éticas.

En la presente revision, integramos un referente conductual de desempefio para
cada una de las competencias que integran estas cinco dimensiones. Presenta-
mos dos niveles de desempefio como referencias, un nivel alto y un nivel bajo. Se
espera que esta lista de indicadores conductuales sea una herramienta Util en el
proceso de evaluacion formativa inherente a la formacién que parte del modelo
de competencias.

Recalcamos que la propuesta desarrollada surge de la experiencia practica de los
autores en el gjercicio de la formacion de investigadoras e investigadores de pre-
gradoy posgrado.
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Hablar de investigacion en Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) implica reconocer
su importancia en la formacion de profesionales capaces de analizar, cuestionary
aportar a la transformacion de los ambientes laborales. Las dinamicas actuales
del trabajo, junto con los cambios tecnolégicos y sociales, hacen necesario com-
prender las diferentes realidades que afectan a los trabajadores. En este sentido, la
investigacion permite acercarse a los contextos desde una mirada mas humana e
integral, en la que no solo se consideran los riesgos, sino también las experiencias,
necesidades y condiciones que influyen en el bienestary la prevencién dentro de
las organizaciones.

La investigacion en SST

La ensefianza de la investigacion en SST cumple un rol estratégico en la forma-
cion de profesionales criticos, reflexivos y comprometidos con la transformacion
de los entornos laborales. En un entorno dinamico en el cual los riesgos laborales
se transforman constantemente a causa de los avances tecnologicos, los cambios
sociales y las nuevas formas de organizacion del trabajo, la investigacién adquiere
un papel fundamental. No solo permite comprender la complejidad de estos es-
cenarios, sino también formular propuestas pertinentes, sostenibles y acordes con
las realidades especificas de cada contexto.

Esta perspectiva coincide con lo planteado por Gonzalez (2007), quien subraya que
investigar implica mucho mas que un enfoque técnico y permite un proceso de
comprensién profunda que sitla al sujeto dentro de su entorno, reconociendo las
multiples dimensiones que configuran su experiencia. Del mismo modo, la Orga-
nizacién Internacional del Trabajo (OIT, 2019) subraya que comprender el mundo
del trabajo exige enfoques que integren los factores humanos, organizacionales y
culturales en la prevencién de riesgos.

Desde esta perspectiva, formar en investigacion en SST no implica Unicamente
transmitir conocimientos técnicos. Se trata, sobre todo, de cultivar capacidades
analiticas, éticas y sociales que habiliten a los estudiantes a convertirse en agen-
tes activos de transformacién. Vasilachis (2017) apoya esta idea al sefialar que el
conocimiento cientifico debe construirse desde la comprensién de las realidades
sociales, con una relacion dialogica entre los investigadores y los sujetos. Comple-
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mentariamente, Guafia y Cevallos (2024) proponen que la formacion investigativa,
cuando se orienta desde un enfoque formativo, potencia el pensamiento critico
y el compromiso ético con los problemas reales que afectan a los trabajadores,
favoreciendo procesos de analisis e intervencion que reconocen la diversidad de
los contextos.

En esta misma direccion, la investigacion formativa se consolida como una via
significativa para comprender y abordar de manera mas profunda las dinamicas
que atraviesan la salud en el ambito laboral. Mas alléd de generar conocimiento
con fines exclusivamente académicos, este tipo de investigacién busca impactar
en la transformacion concreta de los entornos de trabajo, articulando permanen-
temente teorfa y practica. Como lo plantea Alvarez-Gayou (2003), la investigacion
educativa debe orientarse a formar sujetos criticos capaces de incidir en sus
contextos con propuestas transformadoras. Desde este enfoque, se hace indis-
pensable incorporar la vozy participacion de los actores sociales, de modo que las
acciones investigativas respondan a necesidades reales, estén situadas en contex-
tos especificos y se construyan de manera colectiva.

Asimismo, el desarrollo investigativo en SST se potencia cuando se apoya en
alianzas interinstitucionales que conjugan miradas académicas, laborales y comu-
nitarias. El trabajo colaborativo no solo contribuye a una comprension mas amplia
y profunda de las problematicas, sino que también impulsa la construccién colec-
tiva del conocimiento, el fortalecimiento de capacidades en los contextos locales
y la conexién efectiva entre procesos formativos de distintos niveles educativos.
Cuando la investigacion se desarrolla por medio de enfoques como el Integrated
Knowledge Translation (iKT), se ha demostrado que la participacion activa de in-
vestigadores, profesionales y organizaciones no solo eleva la calidad y pertinencia
de los estudios, sino que ademas facilita su aplicacion practica y fortalece la con-
fianza entre los diversos actores involucrados (Haynes et al., 2019).

Este capitulo, en consecuencia, propone una ruta pedagdgica para la formacion
investigativa en SST basada en estos principios. Apoyada en los principios de la
investigacion formativay en el trabajo articulado entre los programas de pregrado
en Bogoté y posgrado en Bucaramanga de UNIMINUTO, esta propuesta se orienta
a brindar lineamientos didacticos, metodoldgicos y éticos que acompafien tanto
a docentes como a estudiantes en la construccion de conocimiento significativo y
contextualizado. El proposito de fondo es formar profesionales capaces no solo de
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comprender los riesgos laborales, sino de asumir una postura critica y ética frente
a ellos, promoviendo el cuidado de la vida y la transformacion de los entornos la-
borales desde una perspectiva profundamente humana.

Conceptualizando la investigacion

La investigacion formativa se presenta como una estrategia pedagogica integral
que vincula el aprendizaje con la comprensién de realidades concretas, especial-
mente en areas como la SST. Este enfoque no se limita Unicamente a interpretar
fendmenos, sino que busca generar impacto con propuestas pertinentes y trans-
formadoras. Tal como lo plantea Araque (2020), este tipo de investigacién conecta
la indagacién con el aprendizaje significativo, generando espacios en los que los
estudiantes se involucran activamente en la resolucion de problemas reales, al
tiempo que desarrollan competencias investigativas desde etapas tempranas de
su formacion. De esta manera, no solo se fortalecen habilidades técnicas, sino
también una actitud critica, reflexiva y ética frente a los retos del mundo laboral.

En este contexto, la investigacion aplicada cumple una funcion clave, ya que se
orienta hacia la intervencion directa en situaciones problematicas dentro de con-
textos especificos. Su proposito no se reduce a la generacién de conocimiento,
sino que busca utilizar el saber disponible para transformar condiciones, mejorar
procesosy consolidar sistemas en los entornos laborales. Por ejemplo, los estudios
aplicados han permitido desarrollar programas de mejora en sistemas de gestion
en empresas del sector industrial, partiendo del andlisis riguroso de condiciones
de riesgo y de la evaluacion de los controles existentes. Esta orientacion pragmati-
ca no resta profundidad tedrica, al contrario, exige un sélido sustento conceptual y
una comprension critica del contexto (Samarasinghe y Heenatigala, 2024).

Es clave, sin embargo, distinguir entre investigacion aplicada y procesos como la
sistematizacion de experiencias. Aunque ambos buscan comprender la realidad,
sus objetivos, alcances y métodos difieren. La investigacién, en sentido estricto,
implica un disefio metodoldgico riguroso orientado a la generacién de conoci-
miento nuevoy transferible. La sistematizacién, por su parte, se centra en el analisis
reflexivo de experiencias vividas, con el fin de extraer aprendizajes relevantes, sin
necesariamente producir resultados generalizables (Jara, 2020). Esta distincion re-
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sulta fundamental a la hora de orientar proyectos académicos o de intervencion,
ya que define los tipos de resultados esperados, los marcos de referencia y los me-
canismos de validacion.

Integrar tanto la investigacién formativa como la aplicada en los programas de for-
macion en SST contribuye de manera decisiva al enfoque por competencias. Los
estudiantes no solo acceden a marcos tedricos actualizados, sino que desarrollan
habilidades préacticas, capacidades analiticas y actitudes éticas que son indispen-
sables para su ejercicio profesional. Incluir proyectos investigativos en el aula o en
contextos reales de trabajo fortalece la toma de decisiones informadas, el pensa-
miento critico y el trabajo colaborativo, elementos esenciales para enfrentar con
responsabilidad y eficacia los retos que plantea la gestion de los riesgos laborales.
Seglin Parra et al. (2020), el desarrollo de competencias laborales como gestion del
riesgo, trabajo en equipo, comunicacién y liderazgo fortalece la capacidad de los
profesionales en SST para implementar sistemas de gestion, liderar procesos de
cambio organizacional y proponer soluciones innovadoras basadas en evidencia
cientifica.

Tanto la investigacién como la sistematizacion pueden contribuir significativa-
mente al fortalecimiento de la formacion profesional, siempre que se comprendan
claramente sus propositos. La investigacién busca dar respuesta a preguntas es-
pecificas por medio del uso de métodos rigurosos que aseguran la validez de los
resultados y su posible replicacion. Por su parte, la sistematizacion se enfoca en
rescatar el valor practico de la experiencia vivida, reconociendo el conocimiento
situado que surge de quienes participan activamente en los procesos.

Esta distincién cobra especial relevancia en el campo de la SST, en el cual muchas
intervenciones tienen lugar en contextos complejos atravesados por dindmicas
organizacionales, culturales y humanas. En estos escenarios, el conocimiento ad-
quirido por la experiencia y el saber tacito de los actores se vuelve fundamental
para tomar decisiones oportunas y contextualizadas. No obstante, este tipo de
conocimiento no reemplaza la necesidad de una investigacién estructurada con
base metodoldgica sélida, especialmente cuando se trata de sustentar politicas
pUblicas, disefiar estrategias preventivas o promover innovaciones con impacto
sostenible a largo plazo.
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De este modo, la investigacion formativa, la investigacion aplicada y la sistematiza-
ciéon representan enfoques complementarios que pueden articularse en el proceso
de formacion investigativa en SST. Cada uno ofrece herramientas distintas para
el analisis, comprension y transformacion de la realidad laboral, y su integracion
estratégica en la formacién de estudiantes puede potenciar la capacidad de res-
puesta ante los retos del mundo del trabajo.

Importancia de investigar en SST

La investigacion en el campo de la SST cumple una funcion esencial al permitir
comprender y transformar las condiciones que afectan la salud, la seguridad y el
bienestar de las personas trabajadoras. Mas allé de ser una actividad confinada al
ambito académico, investigar en SST implica asumir un compromiso con la reali-
dad laboral, lo cual demanda tanto rigor metodolégico como una lectura critica de
los contextos en los que se interviene.

Gracias a este enfoque, es posible abordar de manera profunda problematicas
complejas como las enfermedades laborales, los accidentes de trabajo, los fac-
tores de peligro psicosocial, la cultura organizacional en torno a la seguridad, asi
como los sistemas de vigilancia epidemiologica vy los procesos de evaluacién de
programas de inspeccion y control. En consecuencia, la investigacién no solo pro-
duce conocimiento, sino que se convierte en una herramienta indispensable para
sustentar decisiones, orientar intervenciones y fomentar ambientes laborales méas
segurosy saludables. Cada uno de estos temas requiere ser estudiado desde mul-
tiples perspectivas, integrando el conocimiento técnico con la comprension de las
dindmicas humanas, organizacionales y sociales (OIT, 2021; Ramirez et al., 2020).

La investigacién en SST aporta evidencia empirica para disefiar intervenciones
preventivas adaptadas a las caracteristicas de los entornos laborales, y permite
valorar el impacto de las acciones realizadas. Por medio de estudios sistematicos
es posible, por ejemplo, establecer asociaciones entre peligros y enfermedades
prevalentes en ciertos sectores econémicos, identificar barreras para laimplemen-
tacion de medidas de control, o evaluar la efectividad de campafias de promocion
de la salud laboral [OIT, 2021; Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo
(INSST, 2021)]. Ademas, la investigacion contribuye al desarrollo de politicas pu-
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blicas y a la formulacién de marcos normativos mas pertinentes, como es el caso
de los sistemas de gestion basados en la norma ISO 45001, los cuales requieren de
evidencia contextualizada para su adecuada aplicacién (OIT, 2021; INSST, 2021).

En este sentido, la investigacion formativa desempefia un papel especialmente
relevante en los procesos de ensefianza-aprendizaje. Al permitir a los estudiantes
aproximarse a realidades laborales concretas, este enfoque favorece el desarrollo
de competencias investigativas desde una logica de intervencién situada y partici-
pativa. Gracias a la investigacion formativa, es posible conocer no solo los riesgos
fisicos o quimicos presentes en un lugar de trabajo, sino también las percepciones,
creencias, habitosy resistencias culturales que influyen en la adopcién de practicas
preventivas. Estos elementos suelen pasar desapercibidos en las aproximaciones
mas técnicas, pero resultan determinantes para la eficacia de cualquier accion en
SST (Bran-Piedrahita y Arboleda-Quiceno, 2022).

El caréacter aplicado de la investigacion en SST permite fortalecer la gestién pre-
ventiva en las organizaciones, al vincular directamente el conocimiento con la
toma de decisiones operativas. Asimismo, aporta elementos para la construccion
de sistemas de salud laboral integrales, que respondan a las condiciones reales de
los territorios, respeten las particularidades culturales y promuevan el bienestar
desde un enfoque de salud publica ocupacional. Esto es especialmente impor-
tante en contextos como el colombiano, en el que coexisten diferentes niveles de
formalidad laboral y se presentan profundas desigualdades en el acceso a la pro-
teccion social (Ministerio del Trabajo, 2022).

Ademés de su papel en la generacion de conocimiento y formulacién de politi-
cas, la investigacion en SST favorece la consolidacion de redes de colaboracion
entre instituciones educativas, organizaciones del sector productivo y entidades
gubernamentales. Estas alianzas permiten compartir buenas practicas, desarrollar
proyectos conjuntos y fortalecer las capacidades locales en gestion preventiva. En
este marco, la participacion de los estudiantes en semilleros de investigacién y en
practicas profesionales orientadas a la SST, se convierte en un espacio estratégi-
co para potenciar la transferencia de conocimiento y para fomentar una cultura
organizacional comprometida con la salud y el bienestar de los trabajadores. La
articulacion entre academia, empresa y Estado, sustentada en procesos investiga-
tivos, contribuye de manera significativa a la sostenibilidad de los programas de
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salud laboral, al tiempo que impulsa procesos de innovacién social y tecnologica
en el ambito de la prevencién de riesgos laborales (Lotero et al., 2022).

En términos generales, la investigacién en SST no solo enriquece el conocimiento
académico, sino que constituye una herramienta poderosa para transformar los
entornos laborales en espacios mas seguros, saludables y dignos. Por tanto, su in-
tegracion en los procesos formativos, especialmente por medio de metodologias
como la investigacién formativa, resulta fundamental para consolidar una cultura
de la prevencién sustentada en la evidencia y en el compromiso ético con la vida.

Etapas de la investigacion
formativa en SST

La investigacién formativa en el campo de la SST no solo busca generar conoci-
miento, sino también desarrollar competencias investigativas en los estudiantes
por medio de un proceso reflexivo, participativo y contextualizado. En esta pro-
puesta se plantea una ruta estructurada en fases que articulan los momentos clave
del proceso investigativo con el aprendizaje activo y situado. Esta metodologia res-
ponde a un enfoque constructivista y transformador, en el cual el conocimiento se
construye a partir de la realidad laboral concreta y se orienta hacia su transforma-
cion (Ministerio del Trabajo, 2022).

La primera fase corresponde a la identificacién del problema, etapa en la que
se realiza una observaciéon sistematica del entorno laboral, permitiendo con-
textualizar el escenario, caracterizar a los actores involucrados y reconocer las
problematicas prioritarias en SST. Esta etapa del proceso investigativo parte de un
ejercicio de diagndstico participativo, el cual permite que el estudiante se conecte
directamente con las realidades del mundo laboral. Con esta aproximacién ini-
cial, se promueve una mirada critica frente a las condiciones de salud, seguridad,
bienestary cultura organizacional presentes en los distintos contextos productivos
(Lopez-Guillén, 2025). Este contacto directo con el entorno fortalece la capacidad
deanélisis situado y la comprensién de los desafios que enfrentan los trabajadores
en su vida cotidiana.
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A partir de alli, se da paso a la revision conceptual, momento en el que se explo-
ran los antecedentes tedricos, normativos y empiricos que dan sustento al tema
de estudio. Esta revisién requiere consultar tanto la literatura cientifica nacional
e internacional como los marcos normativos vigentes —entre ellos, la Ley 1562 de
2012y la norma ISO 45001—, con el fin de construir una base sélida que oriente y
enriquezca la investigacion (Oviedo-Quifionez et al., 2018).

Una vez definido el problema y abordado su contexto conceptual, se formulan las
preguntas de investigacion, los objetivos del estudio y, cuando corresponde, las
hipotesis, especialmente si se adopta un enfoque cuantitativo. Esta fase es deter-
minante, ya que delimita el horizonte del estudio y establece con claridad lo que
se espera comprender, explicar o transformar por medio del proceso investigativo
(Hernéndez et al., 2014).

La siguiente etapa corresponde al disefio metodologico, en la cual se define el
enfoque mas adecuado para abordar la pregunta de investigacion —sea este cua-
litativo, cuantitativo o mixto—, asi como la poblacion 0 muestra a estudiar.
También se seleccionan las técnicas e instrumentos de recoleccion de informa-
cion que mejor se ajusten a los propositos del estudio, garantizando la validez,
confiabilidad y pertinencia de los datos obtenidos. En el contexto de la SST, este
disefio debe tener en cuenta principios éticos, la diversidad de riesgos laborales y
la participacion de los actores en el entorno laboral (Vasilachis, 2017).

Luego, se implementa la recoleccion de datos, momento en el que se aplica
el instrumento elegido [entrevistas; encuestas; listas de chequeo; matrices de
identificacion de peligros, valoracion de riesgos y determinacién de controles
(IPVRDC); etcétera] de manera rigurosa y respetando las condiciones del contex-
to. Esta fase demanda del estudiante habilidades para el trabajo de campo, la
interaccién ética con los participantesy la capacidad para registrar informacion
de manera organizada.

La sexta fase es el andlisis e interpretacion de la informacion, en la cual se sistema-
tizan y valoran los datos obtenidos para dar respuesta a los objetivos planteados.
Este momento exige una reflexion critica que relacione los hallazgos con el marco
tedrico y normativo, y que permita derivar conclusiones relevantes para la mejora
de las condiciones laborales (Hernandez et al., 2014).

Ruta para la formacion investigativa en seguridad y salud en el trabajo (sst): claves pedagbgicas desde la investigacion formativa ~ 137



Alianzas que tejen saberes: investigacion formativa y cooperacion interinstitucional en red

Finalmente, la comunicacion de resultados se realiza con la elaboracion de infor-
mes, la socializacion en semilleros, encuentros académicos, redes institucionales
0 espacios comunitarios. Esta fase no solo permite visibilizar la produccion inves-
tigativa de estudiantes y docentes, sino que también fortalece el intercambio de
saberes entre actores académicos, institucionales y comunitarios, consolidando
el compromiso con la transformacion social a partir del conocimiento construido
colectivamente (Vasilachis, 2017).

El modelo de investigacion formativa que se propone aqui se articula con los ciclos
pedagbgicos propios de los proyectos académicos por fases: problematizacion, di-
seflo, ejecucion, andlisis y presentacién. Esta estructura favorece la integracion del
saber tedrico con la experiencia practica, potenciando una formacion profesional
que no solo desarrolla competencias técnicas, sino también una postura critica,
éticay profundamente comprometida con la prevencién de riesgos y la promocion
de la salud en los espacios laborales.

A continuacion, en la tabla 10, se sintetizan las etapas esenciales del proceso de
investigacion formativa, describiendo sus caracteristicas clave junto con reco-
mendaciones practicas para su desarrollo efectivo en el ambito de la SST. Esta
estructura facilita a los estudiantes y equipos de trabajo visualizar el flujo del pro-
ceso, asegurando coherencia metodolégica y pertinencia en la aplicacién de los
resultados.
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Tabla 10. Ftapas esenciales de la investigacion formativa en SST

Etapa ‘

1. Identificacion
del problema

Descripcion

Se reconoce una situacion
problemética en un contexto
real de trabajo, observando
riesgos, condiciones laborales o
incidentes de SST.

Consejos practicos

Visitar entornos laborales
reales o simulados.

Aplicar técnicas como

la observacién directa o
entrevistas exploratorias.
Formular preguntas iniciales
que orienten la indagacion.
Registrar evidencias
fotograficas o audiovisuales
(con autorizacion).

2. Revision
conceptual

Se realiza una bisqueday
anélisis de teorias, normativas
y estudios previos relacionados
con el problema identificado.

Utilizar bases de datos
académicas y fuentes
confiables (normativas
nacionales e internacionales
en SST).

Elaborar fichas de lectura con
conceptos clave.

Relacionar el problema con
categorias conceptuales
existentes.

Consultar documentos
técnicos del INSST, OIT o
Ministerio del Trabajo.

3. Planteamiento
del problemay
objetivos

Se delimita el problema,
se formula una pregunta
de investigacién claray se
establecen los objetivos.

Redactar un enunciado claro
del problema que relacione
causay efecto.

Establecer objetivos
especificos y medibles.
Verificar la coherencia entre
problema, objetivos y marco
tedrico.

Definir posibles hipétesis si el
enfoque lo requiere.
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Etapa

4. Disefo
metodologico

Descripcion

Se define el enfoque, tipo de
estudio, técnicas de recoleccion
de datos y poblacién o muestra.

Consejos practicos

Seleccionar métodos acordes
al contexto (cuantitativo,
cualitativo o mixto).
Considerar la viabilidad de
acceso a la informacion.
Planificar cronogramay
recursos necesarios.

Incluir procedimientos de
control de calidad de datos.

5. Recoleccion de
datos

Se aplican las técnicas definidas
para obtener informacion
relevante.

Capacitarse en el uso
correcto de instrumentos
(encuestas, listas de chequeo,
entrevistas).

Validar previamente los
instrumentos.

Respetar principios éticos
(consentimiento informado,
confidencialidad).

Utilizar aplicaciones méviles
o formularios digitales si es
pertinente.

6. Analisis

Se interpreta la informacién
obtenida para identificar
patrones, tendencias o
relaciones.

Usar herramientas de
analisis apropiadas (software
estadistico, matrices de
categorizacion).

Contrastar hallazgos con el
marco teorico.

Formular conclusiones
parciales y recomendaciones.
Presentar resultados
preliminares a los actores
involucrados para validacion
social.
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Etapa ‘ Descripcion ‘ Consejos practicos
Se presenta el informe de - Elaborar un informe
investigacion, destacando estructurado, claroy riguroso.
hallazgos, conclusiones y - Presentar resultados con
propuestas. graficas y tablas que faciliten su

comprension.

- Proponer acciones preventivas
o correctivas basadas en los
hallazgos.

- Socializar resultados utilizando
presentaciones, afiches o
material audiovisual.

7. Comunicacién de
resultados

Fuente: elaboracion propia basada en Hernandez et al. (2014).

Metodologias apropiadas

La seleccién de metodologias en la investigacion formativa en SST debe responder
tanto a la naturaleza del problema como a las condiciones del entorno en el que se
desarrolla. Elegir el enfoque metodolégico adecuado implica considerar la com-
plejidad del fenémeno a estudiar, los recursos disponibles, el tiempo, la formacién
de los estudiantes y, sobre todo, la pertinencia ética y técnica de las herramientas
utilizadas. En contextos educativos, esta eleccién también cumple una funcion
formativa, ya que permite a los estudiantes desarrollar habilidades analiticas vy

practicas asociadas a la investigacion cientifica (Castillo et al., 2014).

Cuando sebuscacomprendercomo los trabajadores perciben los riesgos laborales,
resulta fundamental analizar valores, creencias y practicas culturales vinculadas a
la prevencion. Los enfoques cualitativos son especialmente Utiles para acceder a
significados subjetivos y dimensiones invisibles que subyacen a las condiciones la-
borales, utilizando técnicas como entrevistas semiestructuradas, grupos focales u
observacion participante. Por ejemplo, un estudio cualitativo con trabajadores de
una empresa siderdrgica identifico, luego de diez discusiones grupales, categorias
como la aceptacion del riesgo, la responsabilidad individual y el conflicto entre
productividad y seguridad, describiendo en profundidad su cultura de seguridad
(Nordlof et al., 2015). A diferencia de los métodos cuantitativos, el enfoque cua-
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litativo permite explorar representaciones sociales sobre la seguridad, identificar
barreras subjetivas a las practicas preventivas y analizar el clima organizacional
frente a nuevas normativas, revelando dimensiones que los datos numéricos no
reflejan.

Los enfoques cualitativos han puesto en evidencia que factores como la presion
por alcanzar metas de productividad, la cultura organizacional y las percepciones
individuales sobre la seguridad inciden de manera significativa en los compor-
tamientos que los trabajadores adoptan frente al riesgo. Esta influencia se ha
documentado especialmente en estudios realizados con poblacién latinoameri-
cana del sectorde la construccién, en el que las decisiones cotidianas en torno a la
seguridad no siempre responden a normas formales, sino a dinamicas culturalesy
organizacionales profundamente arraigadas.

Ademas de su valor explicativo, las metodologias cualitativas cumplen una funcion
pedagbgica esencial dentro de la formacion investigativa. Al propiciar el contac-
to directo con trabajadores y comunidades, estas metodologias permiten que los
estudiantes desarrollen competencias como la escucha activa, el anélisis critico
y la empatia, elementos fundamentales para comprender la complejidad de los
entornos laboralesy para construir propuestas de intervencion mas sensibles, per-
tinentes y transformadoras. Un ejemplo ilustrativo es el sector de la construccion,
en el cual estudios cualitativos con obreros hispanos, y con ayuda de grupos fo-
cales, han permitido disefiar intervenciones mas contextualizadas y pertinentes,
alineadas con las percepciones reales de riesgo expresadas por ellos, lo cual mejo-
ra la efectividad y sostenibilidad de las acciones preventivas (Roelofs et al., 2011).

Porsu parte, los enfoques cuantitativos son Utiles cuando se busca medir la magni-
tud de un fenémeno, establecer relaciones entre variables o generalizar resultados
a poblaciones mas amplias. Por medio de encuestas, listas de chequeo o anali-
sis estadisticos, es posible identificar patrones y generar indicadores clave sobre
condiciones laborales, prevalencia de enfermedades o frecuencia de incidentes,
lo que facilita la toma de decisiones en gestién del riesgo y el disefio de interven-
ciones basadas en evidencia objetiva (Borda et al., 2017). Su aplicacién también
permite evaluar el impacto de estrategias en SST, como lo demuestra el Ministerio
de Salud y Proteccién Social (2022), al reportar que el analisis de indicadores de
morbilidad y accidentalidad facilit6 focalizar acciones en sectores vulnerables.
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Mas alla de su valor analitico, el enfoque cuantitativo resulta especialmente per-
tinente en contextos organizacionales que exigen la presentacion de resultados
medibles, comparables y verificables ante entes de control y regulacion. Tal como
lo sefiala el Ministerio del Trabajo (2022), la consolidacion de datos estadisticos
sobre accidentes, enfermedades laborales y peligros contribuye al fortalecimiento
de una cultura de prevencion, al tiempo que facilita el seguimientoy cumplimiento
del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

Ahora bien, en investigaciones orientadas a comprender fendmenos laborales
complejos, resulta clave la integracion de métodos cuantitativos y cualitativos uti-
lizando disefios mixtos. Esta combinacién permite captar tanto los datos objetivos
como las percepciones, experiencias y significados construidos por los actores in-
volucrados. Un ejemplo de este enfoque puede consistir en aplicar encuestas para
caracterizar las condiciones laborales, y luego desarrollar entrevistas o grupos fo-
cales que profundicen en cémo los trabajadores interpretan y afrontan los riesgos
en su entorno. Este tipo de triangulacion metodologica no solo incrementa la vali-
dez de los hallazgos, sino que mejora su aplicabilidad en procesos de intervencion
y toma de decisiones (Hernandez et al., 2014).

En definitiva, la eleccion del enfoque metodolégico en los proyectos de investiga-
cion formativa en SST debe considerar un equilibrio entre la viabilidad operativa,
elrigor cientificoy la pertinencia frente a las realidades que se desean transformar.
Se trata de encontrar estrategias que respondan a los objetivos del estudio, que
sean ejecutables dentro de los tiempos y recursos del proceso formativo, y que, al
mismo tiempo, garanticen la calidad cientifica y el compromiso ético con las co-
munidades laborales. Esta toma de decisiones metodologicas es, en si misma, una
oportunidad pedagogica para que los estudiantes comprendan la responsabilidad
que implica investigar en contextos reales, con implicaciones directas en la vida y
la salud de las personas.

Ruta para la formacion investigativa en seguridad y salud en el trabajo (sst): claves pedagbgicas desde la investigacion formativa ~ 143



Alianzas que tejen saberes: investigacion formativa y cooperacion interinstitucional en red

Ejemplos de problemas
investigables en SST

Dentro del proceso de formacién investigativa en SST, es esencial partir de la
identificacién de problemas que sean pertinentes, contextualizados y aborda-
bles desde un enfoque pedagdgico. La eleccién adecuada de estos temas no solo
orienta el aprendizaje, sino que también permite vincular el ejercicio académico
con las realidades concretas de los entornos laborales.

Con esta finalidad, se presentan a continuacién una serie de casos inspirados en
situaciones reales y recurrentes en distintos sectores productivos. Estos ejemplos
representan escenarios formativos valiosos, ya que permiten a los estudiantes y
profesionales en formacién desarrollar competencias investigativas clave. Por me-
dio del anélisis de cada caso, se busca fortalecer habilidades como la formulacion
de preguntas de investigacion, la definicién de objetivos claros y la construccion
de rutas metodoldgicas coherentes y contextualizadas.

Caso 1: riesgos psicosociales en el teletrabajo

Pregunta de investigacion

iComo incide el teletrabajo en los niveles de estrés laboral y bienestar psicologico
de los trabajadores en empresas del sector servicios?

Objetivo

Analizar el impacto de las condiciones del teletrabajo en los factores psicosociales
laborales, particularmente el estrés, la carga mental y el equilibrio vida-trabajo de
los trabajadores del sector servicios.

Enfoque metodologico sugerido

Investigacion cualitativa con disefio de estudio de caso. Se recomienda aplicar
entrevistas semiestructuradas y grupos focales a trabajadores que laboran en
modalidad de teletrabajo, complementados con andlisis documental de politicas
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institucionales sobre gestion del teletrabajo. El analisis puede desarrollarse utili-
zando codificacion tematica.

Competencias investigativas por desarrollar

Formulacién de problemas y objetivos de investigacién, aplicacion de técnicas
cualitativas de recoleccion de datos, y analisis temético e interpretacion de hallaz-
gos desde una perspectiva psicosocial.

:Como varia el enfoque sin cambiar la pregunta general?

A continuacion, se presenta la descripcion de la metodologia que representa las
competencias investigativas por desarrollar (tabla 11).

Tabla 11. Descripcion por enfoques caso 1

Enfoque Qué busca Como lo aborda
Medir la magnitud y relaciones Usa encuestas estructuradas
Cuantitativo entre condiciones de con escalas estandarizadasy
teletrabajo y estrés/bienestar. analisis estadistico.
Comprender la experiencia Usa entrevistas o grupos focales
Cualitativo subjetiva del trabajador sobre el | para interpretar vivencias,
teletrabajo. narrativas y percepciones.
Combinar medicién con Aplica encuestas y luego
Mixto comprensién profunda. entrevistas (o viceversa),
triangulando datos.

Fuente: elaboracion propia basada en Hernandez et al. (2014).
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Caso 2: cumplimiento normativo
en pequenas y medianas empresas
(PYMES) del sector industrial

Pregunta de investigacion

:Qué nivel de cumplimiento tienen las PYMES del sector industrial frente a los
requisitos legales minimos en SST, y qué variables se asocian con dicho cumpli-
miento?

Objetivo

Identificar las barreras organizacionales, técnicas y econémicas que dificultan el
cumplimiento de la normativa en SST en PYMES industriales, para la generacion
de estrategias de mejora.

Enfoque metodologico sugerido

Estudio cuantitativo, de tipo descriptivo-correlacional. Se recomienda disefiar y
aplicar un instrumento de recoleccion de datos estructurado (cuestionario o lista
de chequeo con escala de cumplimiento) a una muestra representativa de PYMES.
Se puede realizar analisis estadistico descriptivo e inferencial (correlaciones, prue-
bas de significancia).

Competencias investigativas por desarrollar
Disefio y ejecucién de investigaciones cuantitativas, analisis de datos cuantitati-

vos, y elaboracién de propuestas basadas en evidencia.

A continuacién se presenta la tabla 12, en la que identifican el disefio y ejecucion
de las investigaciones.
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Tabla 12. Descripcion por enfoques caso 2

Enfoque Qué busca Como lo aborda

Medir la frecuencia, distribucién | Aplica encuestas estructuradas
y tipo de barreras que enfrentan | a responsables de SST. Usa

Cuantitativo las PYMES industriales para analisis estadistico descriptivo
cumplir la normativa de SST. e inferencial para identificar

patrones.
Comprender cémo interpretan Realiza entrevistas a
y explican los responsables profundidad o grupos
s de SST las dificultades para el focales. Analiza narrativas
Cualitativo

cumplimiento normativo.

sobre barreras percibidas,
capacidades internasy cultura
organizacional.

Mixto

Integrar datos objetivos sobre
el cumplimiento normativo con
interpretaciones subjetivas de
los actores implicados.

Disefio secuencial exploratorio:
inicia con entrevistas para
identificar categorias clave y
luego aplica encuestas para
medir su alcance. Triangula
resultados.

Fuente: elaboracion propia basada en Hernédndez et al. (2014).

Caso 3: cultura de seguridad en

instituciones educativas

Pregunta de investigacion

:Como se relacionan las percepciones del personal educativo sobre la cultura de
seguridad con los niveles de reporte de incidentes y participacion en actividades
de SST en instituciones educativas?
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Objetivo

Analizar la relacién entre las percepciones, actitudes y practicas del personal fren-
te a la cultura de seguridad y los indicadores objetivos de participacién y reporte
en instituciones educativas.

Enfoque metodoldgico sugerido

Disefio mixto con enfoque concurrente. A nivel cuantitativo se hace la aplicacion
de encuestas estandarizadas sobre percepcion de cultura de seguridad y analisis de
registros institucionales de incidentes reportados y participacion. A nivel cualita-
tivo se hacen entrevistas a profundidad con docentes y personal administrativo
para interpretar los resultados cuantitativos y comprender motivaciones o barre-
ras. El andlisis se realiza de manera integrada, triangulando los datos.

Competencias investigativas por desarrollar

Observacién sistematica de entornos laborales, analisis de culturas organizaciona-
les, y produccion de narrativas interpretativas basadas en evidencia.

A nivel cualitativo se hacen entrevistas a profundidad con
docentes y personal administrativo para interpretar los resul-

tados cuantitativos y comprender motivaciones o barreras.
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A continuacion, se explica la diferencia entre el enfoque cuantitativo, cualitativo y
mixto (tabla 13).

Tabla 13. Descripcion por enfoques caso 3

Enfoque Qué busca Como lo aborda

Cuantitativo

Evaluar el nivel de
conocimiento, actitud y
practicas en torno a la cultura
de seguridad laboral en
personal educativo.

Aplica un cuestionario validado
con indicadores de cultura de
seguridad. Usa estadisticas
descriptivas y correlacionales.

Cualitativo

Comprender cémo se
construyen las percepciones
y practicas sobre la seguridad
laboral en el contexto
educativo.

Utiliza observacion
participante, entrevistas
abiertas y revision documental
para interpretar practicas,
simbolos y significados.

Mixto

Contrastar resultados
cuantitativos con narrativas
cualitativas para generar una
vision mas completa de la
cultura de seguridad.

Disefio concurrente: aplica
encuestas y entrevistas en
paralelo, luego triangula los
hallazgos para identificar
coincidencias o tensjones.

Fuente: elaboracion propia basada en Hernédndez et al. (2014).

Instrumentos y recoleccion de datos

La etapa de recoleccion de datos en la investigacion formativa en SST represen-
ta un momento de encuentro con la realidad laboral, en el que los estudiantes
aplican herramientas previamente disefladas para captar informacion Util, valida
y ética. La eleccién del instrumento de recoleccion de datos debe responder al
enfoque metodolégico adoptado, a la naturaleza del problema de investigacion y
a las caracteristicas propias del contexto en el que se desarrolla el estudio. No se
trata de aplicar herramientas de forma mecénica, sino de seleccionar aquellas que
realmente permitan acceder a la informacién mas pertinente y significativa.
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En investigaciones de corte cualitativo, es comun recurrir a técnicas como en-
trevistas semiestructuradas, grupos focales, observaciones en el campo vy
diarios reflexivos. Si bien estos instrumentos no se validan con procedimientos
estadisticos, su calidad y rigurosidad se valoran con base en criterios como la co-
herencia interna, la pertinencia tematica, la capacidad de explorar en profundidad
las experiencias de los participantes y la riqueza de los datos generados en tor-
no a significados, practicas culturales y representaciones sociales del riesgo. Por
ejemplo, en una experiencia con estudiantes del semillero de investigacién en SST,
se aplicaron entrevistas a trabajadores del sector informal para conocer su per-
cepcion del riesgo biomecanico. El analisis posterior permitié identificar no solo
practicas inadecuadas, sino también estrategias de autocuidado no reconocidas
por la normatividad (Flick, 2018).

En enfoques cuantitativos, se emplean instrumentos estructurados como en-
cuestas, listas de chequeo y cuestionarios estandarizados, los cuales si requieren
procesos formales de validacién. Estos incluyen pruebas de confiabilidad (como el
alfa de Cronbach), validez de contenido, validez de constructo y analisis factorial.
Un ejemplo es el uso de la bateria para la evaluacién de riesgos psicosociales del
Ministerio del Trabajo, o los formatos de inspeccion basados en la Guia Técnica
GTC Colombiana 45. Una experiencia significativa fue el desarrollo de un instru-
mento tipo encuesta para evaluar la percepcion de las condiciones de trabajo en
empresas del sector manufacturero, cuyos resultados permitieron orientar inter-
venciones centradas en la mejora del entorno laboral y la gestion preventiva (Marti
y Luna, 2016).

Cuando se trabaja desde un enfoque mixto, se integran herramientas propias
tanto del paradigma cuantitativo como del cualitativo, buscando complementar
sus alcancesy superar las limitaciones de cada uno por separado. Un ejemplo fre-
cuente consiste en iniciar con una encuesta diagndstica utilizando un instrumento
previamente validado, lo cual permite obtener una visién general del problema.
Posteriormente, se pueden desarrollar entrevistas en profundidad o talleres parti-
cipativos que amplieny contextualicen los hallazgos, explorando las percepciones,
significados y experiencias de los actores involucrados.

Este tipo de triangulacion metodoldgica no solo enriquece la comprension del
fendmeno investigado, sino que también incrementa la validez y la aplicabilidad
de los resultados. Al considerar tanto los datos cuantificables como las voces de
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quienes viven la realidad estudiada, se logra una mirada méas amplia, situada y
coherente con los principios de la investigacién formativa en SST. Un ejemplo de
esta metodologia lo ofrece el estudio de Barman et al. (2025), quienes exploraron
la percepcion del riesgo y las practicas de seguridad entre trabajadores de la cons-
truccion no organizados, combinando cuestionarios cuantitativos con entrevistas
cualitativas para identificar brechas criticas en la gestion de la seguridad laboral.

En todos los enfoques, es importante tener claridad sobre el tipo de validacion
que aplica a cada instrumento. En los instrumentos estructurados y estandariza-
dos (cuantitativos o mixtos), la validacion implica demostrar que el instrumento
mide lo que pretende medir con precisién y consistencia. En cambio, en los ins-
trumentos abiertos (como entrevistas y observaciones), la validez se vincula con la
profundidad interpretativa, la coherencia internay el ajuste contextual. La tabla 14
resume la diversidad de instrumentos utilizados, el tipo de datos que generany sus
aplicaciones concretas en estudios de SST.

Tabla 14. Instrumentos, tipo de datos y aplicacién en SST

Instrumento Tipo de datos Aplicacion en SST
Encuestas/ - Evaluar percepcién de riesgos, cultura de
cuestionarios Cuantitativos seguridad, clima laboral, etcétera.
Entrevistas Cualitati Profundizar en experiencias laborales, analisis de
semiestructuradas ualitativos incidentes, practicas de autocuidado.

Identificar condiciones inseguras, actos

Observacion directa Hites inseguros, cumplimiento de protocolos.

Auditorfas de cumplimiento normativo

Listas de chequeo Cuantitativos (Resolucion 0312 de 2019, Decreto 1072 de 2015),
. focal el Obtener consensos o divergencias sobre peligros,
rupos focates LRlliEes riesgos o propuestas de mejora.
Analizar reportes de incidentes, accidentes,
Revision documental | Mixtos enfermedades, ausentismo, condiciones de

salud.

Fuente: elaboracion propia basada en Herndndez-Sampieri y Mendoza (2020).
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Uno de los aspectos clave al evaluar un instrumento de recoleccion de datos es
la validez de contenido, entendida como su capacidad para abarcar de manera
adecuada y representativa el constructo que se pretende medir. Este criterio ga-
rantiza que las dimensiones esenciales del fendmeno en estudio estén realmente
reflejadas en los items del instrumento.

Asimismo, la confiabilidad resulta fundamental, ya que permite estimar la consis-
tencia de los resultados cuando el instrumento se aplica en distintos momentos o
contextos. Un instrumento confiable ofrece mediciones estables, lo que fortalece
la credibilidad de los hallazgos obtenidos.

Deigualforma, es crucial prestar atencion a la claridad seméanticay a la adecuacién
cultural de los items, especialmente cuando se trabaja con poblaciones diversas
0 en contextos sensibles. Hay que asegurar que las preguntas sean comprendidas
de forma precisa y sin ambigliedad, pues minimiza el riesgo de sesgos y contribu-
ye a la calidad ética y metodolégica de la investigacion. (Hernandez-Sampieri y
Mendoza, 2020). Por Ultimo, es importante que el instrumento sea aplicable en el
contexto de la SST, de modo que sus resultados sean Utiles para orientar decisio-
nes preventivasy acciones de intervencion efectivas.

Ademas de la rigurosidad técnica, en esta etapa es fundamental considerar el
componente ético y formativo de la investigacién. Esto implica no solo obtener
el consentimiento informado y garantizar la confidencialidad de la informacion,
sino también desarrollar una postura critica y reflexiva frente al poder que con-
lleva recolectar y analizar datos sobre realidades sensibles, como la enfermedad
laboral, la carga mental o el acoso organizacional. En investigaciones que abor-
dan este tipo de fendmenos, es necesario reconocer la dimension humana de los
participantes y asumir una actitud ética que minimice posibles dafios, al tiempo
que se fortalece la validez social del estudio. Como afirman Hernédndez-Sampieri
y Mendoza (2020), la ética en la investigacién no se reduce a procedimientos for-
males, sino que exige una reflexion constante sobre las implicaciones del trabajo
investigativo en contextos complejos y vulnerables.
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Analisis de resultados y presentacion

La fase de analisis y presentacién de resultados representa un momento clave
dentro del proceso de investigacion formativa en SST, ya que en ella se transforma
la informacion recolectada en conocimiento valioso para la toma de decisiones,
el disefio de intervenciones y la mejora de las condiciones laborales. Esta etapa
no se limita a una funcion técnica, pues también posee un fuerte componente
pedagdgico, al permitir que los estudiantes fortalezcan competencias metodolé-
gicas, éticas, criticas y comunicativas. Interpretar y sintetizar los hallazgos implica
responder a los objetivos del estudio y, al mismo tiempo, generar aportes signifi-
cativos para la prevencion de riesgos, el bienestar laboral y los procesos de mejora
continua, todo con base en la evidencia disponible.

Elanalisis comienza con una organizacion rigurosa de los datos, en coherencia con
el enfoque metodolégico adoptado. Esta estructuracion inicial resulta esencial
paradarsentido alainformacion obteniday facilitar su posterior interpretacion, de
manera articulada con los marcos tedricosy los propdsitos de la investigacion. Se-
gln plantean Herndndez-Sampieri y Mendoza (2020), una preparacién cuidadosa
de los datos permite descubrir relaciones, patrones y significados que no siempre
son puestos en evidencia a primera vista. Este proceso, lejos de ser un ejercicio
técnico aislado, constituye una experiencia formativa que promueve en los estu-
diantes habilidades analiticas y un pensamiento investigativo mas riguroso.

Cuando se trabaja con datos cualitativos como entrevistas, relatos, diarios de cam-
po o grupos focales, el analisis suele iniciarse con procesos de codificacion abierta,
los cuales permiten identificar categorias emergentes, subcategorias y patrones
de significado. Este ejercicio, que puede apoyarse en herramientas como ATLAS.
ti o NVivo, va mas alla de etiquetar fragmentos de texto. Se trata de un trabajo re-
flexivo que pone en didlogo las voces de los participantes, los referentes tedricosy
las caracteristicas del contexto en el que se desarrolla la investigacion. En estudios
sobre clima psicosocial laboral, por ejemplo, es posible que emerjan categorias
como “sobrecarga emocional”, “sentido del trabajo” o “conflicto rol-familia”, que
resultan fundamentales para interpretar las dimensiones subjetivas del entorno
laboral.

Ruta para la formacion investigativa en seguridad y salud en el trabajo (sst): claves pedagbgicas desde la investigacion formativa ~ 153
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En investigaciones de tipo cuantitativo, el analisis parte de una etapa de depu-
racién y organizacién de los datos, seguida de la aplicacién de herramientas
estadisticas descriptivas. Frecuencias, medidas de tendencia central como la me-
dia o la mediana, y medidas de dispersién como la desviacién estandar, permiten
explorar el comportamiento de las variables, identificar patrones y establecer
comparaciones entre distintos grupos. Un caso ilustrativo puede encontrarse en
el analisis de sintomas musculoesqueléticos entre operarios de una planta, en el
cual el promedio de sintomas segun el tipo de tarea o la duracién de la jornada
laboral puede aportar evidencia clave para disefiar intervenciones ergonémicas
que reduzcan el riesgo.

Un aspecto esencial de esta fase es la manera en que se presentan los hallazgos.
Una visualizacion clara y adecuada no solo facilita la comprension de los datos,
sino que también fortalece la comunicacién con diversos publicos, entre ellos
académicos, trabajadores, directivos, entidades de control o comunidades inte-
resadas en los resultados. En este sentido, se sugiere combinar diferentes tipos de
representaciones graficas, como:

Graficos de barras y de pastel

Son ideales para representar proporciones o frecuencias relativas. En estudios de
SST, pueden utilizarse para mostrar la distribucion de tipos de accidentes laborales
(por ejemplo, caidas, golpes, cortes), la frecuencia de quejas musculoesqueléticas
por area o puesto de trabajo, o el porcentaje de trabajadores expuestos a determi-
nados peligros como ruido, iluminacion deficiente o estrés laboral (figura 5).

Figura 5. Grdficos de barras y de pastel

Fuente: 123RF.
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Histogramas o diagramas de caja

Este tipo de andlisis permite explorar la distribucion de variables cuantitativas re-
levantes en contextos laborales, como los niveles de exposicion a contaminantes
[por ejemplo, la concentracién de polvo en miligramos por metro cibico (mg/m?)],
la intensidad del ruido ambiental medida en decibeles, el nimero de dias de in-
capacidad segln el tipo de lesion o la duracion promedio de las pausas activas
implementadas en lasjornadas laborales. La representacién grafica de estos datos
no solo facilita su comprension, sino que posibilita identificar patrones, valores
atipicos (outliers) y diferencias significativas entre grupos, como puede suceder
al comparar turnos de trabajo, areas operativas o roles especificos dentro de una
organizacion. Estas visualizaciones ofrecen insumos valiosos para sustentar deci-
siones preventivas y disefiar intervenciones mas focalizadas (figura 6).

Figura 6. Histogramas o diagramas de caja

Fuente: 123RF.
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Mapas de riesgo

Resultan especialmente Utiles en investigaciones que abordan condiciones inse-
guras o peligros fisicos presentes en los entornos laborales. Estas herramientas
permiten una representacion georreferenciada de los puntos criticos dentro del
espacio de trabajo, facilitando la identificacién visual de zonas de alta peligrosi-
dad, como areas con riesgo de incendio, presencia de maquinaria sin resguardos
adecuados, almacenamiento inadecuado de sustancias quimicas o rutas de eva-
cuacién obstruidas. Esta visualizacion espacial no solo mejora la comprensién
del entorno fisico, sino que se convierte en un insumo clave para auditorias de
seguridad, diagndsticos situacionales y evaluaciones ergonémicas. En contextos
educativos, el uso de mapas de riesgo fortalece la capacidad de analisis espacial
de los estudiantes y fomenta una lectura critica del entorno laboral, aportando a
la toma de decisiones informada en los procesos de mejora continua del SG-SST
(figura 7).

Figura 7. Mapas de riesgo

Fuente: Magnific.

Matrices de priorizacion o matrices IPVRDC
Estas matrices permiten estructurar informacion compleja relacionada con los

riesgos laborales, asignando niveles de prioridad con base en criterios como la
frecuencia, la severidad del dafio potencial y el grado de exposicién. En investi-
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gaciones de SST, se utilizan para identificar qué peligros requieren intervencion
urgente (por ejemplo, manipulacién manual de cargas pesadas sin ayudas meca-
nicas) y cuéales pueden ser abordados por medio de controles administrativos o
técnicos a mediano plazo (figura 8).

Figura 8. Matrices de priorizacién o matrices IPYRDC

Risk Matrix

Likelihood

Fuente: Magnific.

En este sentido, las herramientas visuales no deben entenderse como un simple
complemento del analisis, sino como una estrategia didactica esencial que vincula
la evidencia con la accién. Su aplicacién mejora significativamente la compren-
sién e interpretacion de los datos por parte de los investigadores, al tiempo que
permite comunicar los hallazgos de forma clara, accesible y persuasiva a diversos
publicos: comités de SST, tomadores de decisiones, empleadores, trabajadores y
comunidades. En el ambito de la formacién investigativa en SST, estas represen-
taciones graficas (graficos, mapas, diagramas o matrices) cumplen una funcion
formativa clave al fortalecer competencias analiticas, comunicativas y éticas en
los estudiantes.

Como plantean Hernadndez-Sampieri y Mendoza (2020), “la visualizacion de datos
no solo representa informacion, sino que la transforma en narrativas interpreta-
bles que apoyan la toma de decisiones basada en evidencia” (p. 312). Desde esta
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perspectiva, los recursos visuales no solo permiten observar tendencias, contras-
tes o puntos criticos, sino que también orientan soluciones, movilizan reflexiones
colectivas y contribuyen activamente a la transformacion de las condiciones labo-
rales. Asi, se promueve una cultura de prevencion critica y participativa, en la que
los datos se convierten en herramientas de accién técnica, social y pedagogica
(Pedrazay Caceres, 2000).

De manera complementaria, la escritura de informes, fichas técnicas, articulos de
divulgacién o presentaciones orales constituye un momento pedagogico clave en
la formacién investigativa, especialmente en el campo de la SST. Més allé de una
simple formalidad, redactar un informe exige competencias en argumentacién ba-
sada en evidencia, seleccidn pertinente de datos, manejo de fuentes confiables y
uso de un lenguaje técnico que, al mismo tiempo, sea comprensible para distintos
publicos. Esta habilidad comunicativa debe ser formativa y situada, es decir, ajus-
tada a los escenarios en los cuales se producen y aplican los hallazgos, ya sean
comités de SST, equipos de trabajo, comunidades académicas o entornos empre-
sariales (Espinoza et al., 2024).

Este proceso de comunicacion cientifica y técnica forma parte integral del desa-
rrollo de competencias criticas y éticas. En programas académicos con enfoque
investigativo, como los de UNIMINUTO en pregrado y posgrado, se promueve acti-
vamente la socializacion de resultados por medio de foros estudiantiles, jornadas
investigativas, eventos con actores del mundo del trabajo o semilleros institucio-
nales, en los que los estudiantes no solo exponen sus hallazgos, sino que también
reciben retroalimentacion y construyen vinculos con los contextos reales de apli-
cacién (Ramos et al., 2020). Estas experiencias investigativas fortalecen en los
estudiantes la capacidad de argumentar con datos, de integrar multiples perspec-
tivas y de reflexionar criticamente sobre el alcance, los impactos y las limitaciones
de las propuestas formuladas a partir de la evidencia. En este proceso, no solo se
ejercitan competencias analiticas, sino también habilidades comunicativas y éti-
cas necesarias para intervenir en escenarios reales de trabajo.

La socializacion de los hallazgos, en este sentido, no debe entenderse como una eta-
pa final o simplemente protocolaria del proceso investigativo, sino como una practica
ética y formativa fundamental. Comunicar los resultados implica restituir el conoci-
miento a los contextos en los cuales fue producido, abriendo espacios de didlogo
informado, promoviendo la consciencia colectivay aportando a la transformacion
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de los entornos laborales. Como sefialan Flick (2015) y Hernandez-Sampieriy Men-
doza (2020), compartir los hallazgos con los actores involucrados no solo valida el
proceso de investigacion, sino que democratiza el conocimiento, estimula la par-
ticipacién y fortalece la cultura de la prevencién desde una perspectiva critica y
situada.

Asi, la socializacion se convierte en una oportunidad pedagogica que trasciende la
exposicion de datos: es un acto de devolucion responsable, de incidencia transfor-
madoray de compromiso con la mejora continua de las condiciones de SST. Asi lo
destaca Zallio (2021), al sefialar que la comunicacion de resultados en contextos
laborales permite democratizar el saber técnico, traduciéndolo en acciones via-
blesy sostenibles.

La devolucion del conocimiento a trabajadores, empleadores y tomadores de
decisiones permite que estos actores reconozcan los riesgos desde una perspec-
tiva participativa, valoren la informacién obtenida y se involucren activamente en
la construccion de soluciones. Desde esta dptica, el informe técnico o el articu-
lo académico no son fines en si mismos, sino vehiculos para el empoderamiento
colectivo en SST. Como advierte Bautista (2022), en investigaciones con enfoque
aplicado, la produccién y devolucién del saber deben estar al servicio de la trans-
formacion social, particularmente en contextos marcados por la desigualdad o la
precariedad laboral.

Rol del docente como orientador

En la formacion investigativa en el campo de la SST, el rol del docente trascien-
de la funcion tradicional de transmisor de conocimientos para consolidarse como
orientador pedagdgico, mediador ético y facilitador de experiencias de aprendiza-
jetransformadoras. Desde esta perspectiva, el docente acompafia al estudiante en
un proceso de construccién progresiva de la autonomia investigativa, en didlogo
con los desafios reales del entorno laboral. Esta orientacién resulta especialmente
relevante en escenarios de educacion técnica y profesional, en los que los pro-
yectos de investigacion aplicada, la participacion en semilleros o las consultorias
empresariales constituyen plataformas clave para el desarrollo de competencias
investigativas pertinentes, situadas y socialmente responsables.
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El acompafiamiento pedagbgico en investigacion exige una actuacion docente re-
flexiva, constante y diferenciada. Mas que impartir contenidos, se trata de disefiar
estrategias didacticas que permitan a los estudiantes comprender y aplicar criti-
camente las etapas del proceso investigativo, partiendo de problemas reales del
contexto, con especial atencién a sectores vulnerables como las microempresas,
las organizaciones sociales de base o instituciones con enfoque diferencial. Como
lo plantean Marin et al. (2006), el docente orientador no actlia como supervisor
autoritario, sino como mediador que desafia, cuestiona y potencia la capacidad
reflexiva del estudiante desde una légica de coconstruccion del conocimiento.

En esta linea, el docente desempefia una funcién clave como guia critico: apoya
la delimitacién del problema de investigacion, orienta en la seleccién de enfoques
metodologicos adecuados, asesora el disefio de instrumentos de recoleccion de
datos y facilita la reflexién sobre las implicaciones éticas del trabajo de campo.
De esta manera, el proceso de investigacion no se reduce a una serie de pasos
técnicos, sino que se convierte en una oportunidad para el desarrollo de la respon-
sabilidad profesional, el pensamiento critico y la sensibilidad social.

En cuanto a la evaluacion, esta también se transforma y deja de centrarse exclu-
sivamente en los productos finales y comienza a valorar los procesos formativos.
Se ponen en el centro la capacidad de andlisis, la argumentacion con base en
la evidencia, la toma de decisiones informadas y, de manera especial, el trabajo
colaborativo entre pares, fortaleciendo una cultura académica del didlogo y la co-
creacion de conocimiento.

Ademés, el docente cumple la funcion de facilitar recursos, ya sea gestionando ba-
ses de datos académicas, bibliografia actualizada, herramientas de visualizacion
o entornos virtuales de aprendizaje en los cuales los estudiantes puedan desarro-
llar sus proyectos con apoyo. Esta mediacion técnica es clave para enfrentar los
desafios actuales del trabajo investigativo en contextos digitales, hibridos o inte-
rinstitucionales.

Uno de los aspectos distintivos de la formacion investigativa en SST es la vin-
culacién activa con escenarios reales de trabajo. Aqui, el docente actla como
articulador entre la academiay las organizaciones sociales, comunitarias o empre-
sariales. Gestiona convenios, orienta practicas de campo, canaliza requerimientos
de intervencion y abre rutas de colaboracion con instituciones publicas y priva-
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das que enfrentan desafios en salud laboral, prevencion de riesgos y promocion
del bienestar. Esta labor de enlace permite situar la investigacion en problemas
concretos y urgentes, favoreciendo aprendizajes significativos y proyectos con alta
pertinencia social.

Este componente practico de la formacion no solo favorece la pertinencia social
de los proyectos, sino que genera aprendizajes significativos basados en la solu-
cion de problemas reales. El docente orientador, en este marco, se convierte en
interlocutor de confianza ante las empresas, garantizando que las propuestas
investigativas respeten los marcos normativos, éticos y de confidencialidad que
exige el trabajo con datos sensibles sobre salud y condiciones de trabajo (Botello
y Becerra, 2018).

Experiencias desarrolladas en UNIMINUTO (como los proyectos articulados con el
SG-SST en instituciones de los sectores salud, manufactura y educacién) ponen
en evidencia que el rol del docente como orientador institucional es fundamental
para traducir los saberes académicos en propuestas viables, sostenibles y transfor-
madoras (Ramos et al., 2020). Estas experiencias no solo enriquecen la formacion
investigativa de los estudiantes, sino que también contribuyen al fortalecimiento
de vinculos interinstitucionales, esenciales para una investigacion aplicada con
sentido ético y compromiso social.

Desde esta perspectiva, el docente orientador no asume una posicion centrali-
zadora del proceso investigativo, sino que se sitla como facilitador de procesos
colaborativos, promoviendo la construccion colectiva del conocimiento. Esta
mediacion pedagodgica implica fomentar la articulacién entre estudiantes, egre-
sados, profesionales del sector productivo, investigadores de diversas disciplinas
y actores comunitarios, en espacios horizontales de dialogo, retroalimentacion y
aprendizaje mutuo.

El trabajo en red que se configura a partir de estos vinculos posibilita una doble
ganancia: por un lado, permite validar los hallazgos con los contextos reales, ase-
gurando la pertinencia y aplicabilidad de las propuestas investigativas; por otro,
consolida una comunidad de préctica que trasciende lo académico y habilita la
circulacion continua del conocimiento. En estos entornos, el docente actlia como
catalizador de relaciones que favorecen el aprendizaje situado, la cocreacién de




Alianzas que tejen saberes: investigacion formativa y cooperacion interinstitucional en red

soluciones y el fortalecimiento de una cultura investigativa basada en la corres-
ponsabilidad social.

En el ambito de la SST, esta red colaborativa cobra alin méas sentido al tratarse
de problematicas interdisciplinares, que exigen integrar perspectivas de la salud
publica, la ingenieria, la psicologia, la educacién y el derecho laboral. El docente
orientador actla entonces como un nodo articulador de saberes y experiencias,
promoviendo el aprendizaje horizontal y la coconstruccion de soluciones contex-
tualizadas (Botello y Becerra, 2018).

En suma, el rol del docente como orientador en la formacién investigativa en
SST implica un ejercicio pedagdgico complejo que articula la guia académica, la
coordinacién interinstitucional, el compromiso ético y una vision estratégica del
aprendizaje. Este rol no se limita a la transmision de técnicas investigativas, sino
que se despliega como una préactica transformadora que acompafia procesos de
reflexion critica, toma de conciencia y accién colectiva.

La labor docente en este campo se enmarca en una légica de transformacion so-
cial, en la que el conocimiento generado desde la investigacion formativa no solo
se convierte en una herramienta para comprender los fendbmenos laborales, sino
también en un insumo potente para proponer alternativas que mejoren las con-
diciones de vida y trabajo. Este enfoque cobra especial relevancia en contextos
historicamente excluidos del acceso al conocimiento aplicado (como microem-
presas, organizaciones de base comunitaria o sectores informales) en los que el
acompafiamiento pedagdgico permite democratizar el sabery ampliar las posibi-
lidades de accién.

Desde esta perspectiva, el docente-investigador se proyecta como un actor clave
en la consolidacién de una cultura de prevencién y de justicia social en el mundo
laboral, en la cual ensefiar a investigar también implica ensefiar a transformar.

En conclusién, como autoras y formadoras en el campo de la SST, hemos podido
constatar que la formacién investigativa no puede reducirse a una ensefianza de
técnicas metodologicas aisladas, sino que debe constituirse en una experiencia
pedagbgica integral, critica y situada. La ruta aqui presentada ha buscado justa-
mente sistematizar y visibilizar aquellas claves que, desde la practica docente en
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programas de pregrado y posgrado, han demostrado ser eficaces para promover
una formacién investigativa con sentido ético, transformadory contextualizado.

En primer lugar, sostenemos que la investigacion formativa en SST es una via privi-
legiada para el desarrollo de competencias que trascienden lo académico, ya que
permite formar profesionales capaces de interrogar su realidad laboral, generar
propuestas viables y participar activamente en la mejora de las condiciones de
trabajo y vida. Esta apuesta requiere un andamiaje didactico claro, flexible y cohe-
rente, que parta del contexto de los estudiantes y promueva tanto la autonomia
como el trabajo colaborativo.

En segundo lugar, consideramos que el rol del docente orientador es central en
este proceso. No como figura autoritaria ni como simple evaluador, sino como
acompafante reflexivo, facilitador de recursos, articulador de redes y garante de
un ejercicio ético de la investigacion. Su presencia activa, comprometida y peda-
gbgica es lo que permite convertir cada proyecto investigativo en una oportunidad
de aprendizaje significativo y de transformacion territorial.

También resaltamos la importancia de vincular la investigacion con realidades
concretas, especialmente aquellas de alta vulnerabilidad o invisibilizadas por los
discursos dominantes. La SST se convierte aqui en un campo propicio para la for-
macion investigativa situada, al abordar problematicas como el riesgo laboral, la
enfermedad laboral, la informalidad o la salud mental desde perspectivas interdis-
ciplinaresy con impacto social.

Por Ultimo, afirmamos que el fortalecimiento de la cultura investigativa en los
programas de formacion en SST requiere continuidad, compromiso institucional
y una visién estratégica que articule los niveles de formacion, los actores del en-
torno productivo y los procesos académicos. Desde esta conviccion, este capitulo
no solo ofrece una ruta metodolégica, sino una apuesta por una formaciéon mas
humana, criticay comprometida con la transformacion social.
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Con el paso de los afios, las instituciones de educacion superior han buscado for-
talecer procesos formativos que permitan a los estudiantes trascender lo tedrico
y llevar sus aprendizajes a escenarios investigativos y practicos. Esto ha implicado
promover capacidades que aporten tanto al desarrollo académico como al ejerci-
cio profesional en distintos contextos.

La investigacion y sus
inicios en la academia

A lo largo de la historia, las instituciones de educacién superior han sobrelleva-
do diversos retos. Uno de ellos ha sido generar un resultado palpable respecto al
aprendizaje y la materializacién de las competencias y habilidades que poseen los
estudiantes en curso y sus egresados, para generar productos significativos que
posean un proceso investigativo como fuente de recurso para crear dicha produc-
cion tanto en el proceso de avance de su plan de estudios como una expresion de
profesionalismo posterior a su grado académico. Este reto implicd, o se articulo,
con otras variables que afectaban de forma directa o indirecta este objetivo que si
bien no es el fin Gltimo ni Gnico de la formacién profesional, es una habilidad muy
importante a adquirir tanto en el campo académico como en el ejercicio de la pro-
fesion. Entre ellos podemos encontrar:

Retos pedagdgicos y curriculares

La estrategia exige algunos retos pedagogicos que son oportunos detallar:

Practica de un ejercicio investigativo totalmente aislado

Con una expresion de ensefianza completamente tedrica, sin posibilidades de
aplicaciones reales, o ejercicios hipotéticos, que permitan al estudiante crear un
panorama de posible solucién a lo que desea analizary explicar desde la investiga-
cion, vinculado a las posibles necesidades de la practica profesional. Por ejemplo:
un estudiante que se proyecta a ser a médico, abogado, profesional en negocios
internacionales, entre otros, se encuentra interesado en saber como puede aplicar
la ética kantiana a la toma de decisiones de su profesion, pero, en su proceso de
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aprendizaje de la investigacion, solo logré adquirir habilidades para describir en
qué consisten las categorias morales de Kant (por estar expuesto a una pedagogia
demasiado tedrica), sin lograr conectar con problemas del ejercicio profesional,
impidiendo una reflexién concluyente sobre como este conocimiento ético se pue-
de aplicar en latoma de decisiones especificas a los posibles dilemas éticos que va
a enfrentar en el futuro laboral.

Ausencia o poca transversalidad en las competencias investigativas

El factor comdn denominador de las instituciones académicas es desarrollar
algunas asignaturas, cursos o médulos puntuales sobre metodologia de la investi-
gacion o trabajo investigativo de final de programa, pero solo escasas instituciones
lo integran al diario vivir del estudiante o a la naturalidad del plan de estudios y
su evolucion. Esto conlleva a que estudiantes no desarrollen las habilidades
esperadas de manera armdnica y progresiva; adicionalmente, genera perspecti-
vas o percepciones erroneas del estudiante como asignaturas poco relevantes,
obligatorias, no interesantes o no deseadas, y de ello nace la desconexion de la
investigacion con sus beneficios en la profesion.

Desde este punto de vista, lo ideal serfa que en los semestres iniciales el estudian-
te tuviera acceso a ejercicios puntuales, sencillos, con articulos, que permitan
la identificacion de problemas y necesidades para la formulacién de preguntas
concretas a partir de ejercicios de observacién; a su vez, llevar la metodologia de
investigacion a diferentes asignaturas que refuercen el proceso en la medida de la
evolucion del plan de estudios.

Posteriormente, se observa un paso evolutivo de la complejidad de las habilidades
en la medida que el estudiante se vaya acercando a la finalizacién del programa de
estudios, orientado a la concrecion del disefio y ejecucion de investigaciones con-
cluyentes que resuelvan problemas y generen propuestas de cambio con posibles
impactos en lacomunidad o en su ejercicio profesional. Finalmente, el aprendizaje
del ejercicio de la investigacion no se puede ejecutar de manera aislada; es impor-
tante articularse con otras estrategias como semilleros de investigacién, practicas,
salidas de campo, laboratorios o trabajo en red.

Lo anterior permite que el estudiante pueda apropiarse del fundamento investiga-
tivo de forma tedrica y efectiva de una manera continua, pausada, en incremento
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de dificultad, respetando tiempos de afianzamiento cognitivo, generando cone-
xion profesional y acompafiamiento docente asociado a la realidad.

Falta de formacion critica y de escritura académica

Esta dificultad, aunque no es una responsabilidad Unica y directa de la academia
sino compartida con la educacion primaria y secundaria, conlleva a que un por-
centaje amplio de estudiantes que inician sus estudios terciarios en sus distintos
niveles (pregrado y posgrado) se enfrenten a cursos, asignaturas o médulos de in-
vestigacion sin haber desarrollado habilidades importantes para el pensamientoy
la lectoescritura de forma critica, con un nivel analitico alto y riguroso, derivando
dificultades como: no cuestionar lecturas, multiplicar informacion sin cotejar, o la
imposibilidad de identificar necesidades o problemas relevantes para investigar.

Estas debilidades se presentan por la ausencia de evolucién de las habilidades de
pensamiento critico, en las que se espera que un estudiante de educacion terciaria
pueda analizar textos, formular preguntas, contrastar fuentes, determinar posi-
bles sesgos y analizar la evidencia. En paralelo, se suscitan dificultades respecto
a la lectoescritura académica insuficiente, pues se espera que el estudiante lea,
interprete, parafrasee, cite, redacte coherentemente y con claridad, usando co-
nectores logicos, organizando ideas e incluyendo la generacién de afirmaciones
con sustento. Al no poseer dichas habilidades, se presentan complicaciones como
investigaciones con errores de forma y fondo, sin sustento de afirmaciones o va-
riables, plagio, que no logran conformar marcos tedricos o interpretar resultados.

Desarticulacion entre la investigacion y la docencia

Representa una dificultad creciente en la capacidad de relacién, conexion y co-
herencia entre las actividades relacionadas con la investigacion y los contenidos,
temasy resultados de aprendizaje propios de cada una de las asignaturas del plan
de estudios. Esto ocurre al interior de las instituciones, involucrando a los docen-
tes que plantean investigaciones que, si bien pueden ser muy importantes, no se
integran al aula, dando como resultado una ruptura entre el nuevo conocimiento
y la formacion académica de los estudiantes, quienes generacionalmente se apa-
lancaran de ese nuevo conocimiento para evolucionarlo. No obstante, no tienen
contacto inicial con este, ralentizando dicha evolucién, perdiendo la fuerza de la
investigacion como herramienta importante para la formacion y desaprovechan-



Ménica Marfa Quiroz Rubiano - Julidn Andrés Martinez Rincén

do el potencial del aula para el desarrollo del pensamiento critico. Para ello, es
muy pertinente que las instituciones aconsejen y orienten a sus docentes de forma
conducente a generar proyectos reales en el aula; promover el aprendizaje basado
en problemas (ABP) sin desligarlos de la investigacion; establecer catedras trans-
disciplinares que abarquen diversos saberes, usando multiples metodologias y
contextos de la logica investigativa; incentivar la coautoria estudiantes-docentes
de forma equilibrada y guiada; y generar reconocimiento y motivacion al docente
que articule de forma innovadora y con resultados palpables de impacto la inves-
tigacion-formacion.

Retos de infraestructura institucional

A continuacion, se detallan algunos retos de la infraestructura institucional acorde
a la estrategia:

Baja accesibilidad a bases de datos cientificas

Este reto pone en evidencia algunas limitantes institucionales de cara a los recur-
sos a disposicion del estudiante, presentando escasos, nulos o accesos discontinuos
a bases de datos especializadas con informacién cientifica actualizada, rigurosa
y reciente como tesis, libros electronicos, revistas, articulos indexados, etcétera,
impactando de forma negativa el aprendizaje al no poder consultar fuentes impor-
tantes y obligéndolos a hacer uso de informacién de mala calidad, no confiable
y de poca rigurosidad. En siguiente medida, dificulta la calidad de los proyectos
investigativos de aula, entorpeciendo la posibilidad de formular preguntas de
investigacion, justificacion de estados del arte, construccion de marcos tedricos
solidos o contrastar hallazgos; a su vez, produce desigualdades en la educacion,
dada la desventaja en comparacién con estudiantes que si poseen acceso a sus-
cripciones de bases de datos con informacion confiable y vigilada, particularmente
estudiantes con deseos de concursar en convocatorias publicas para el fomen-
to de la educacién o publicaciones académicas guiadas. De conformidad con lo
anterior, las instituciones han desarrollado estrategias de subsanacion para estas
dificultades como convenios interbibliotecarios, promociones de bases de acce-
so diamante (conocimiento de acceso abierto sin costo para el autor y el lector),
capacitacion al estudiante en el uso de gestores bibliograficos y Google Scholar, y
la generacién de inversiones importantes en la adquisicion de bibliotecas y repo-
siciones digitales.
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Carga académica que desfavorece la dedicacion

a proyectos de investigacion

Este desafio aborda la forma como la distribucion y cantidad de asignaturas que
conllevan una serie de responsabilidades académicas importantes, durante un
ciclo o semestre académico, pueden afectar de forma directa la posibilidad o el
deseo del estudiante de integrar a su aprendizaje la inversién apropiada de tiem-
po para evolucionar en la adquisicion de habilidades en investigacion. Para ello,
existen multiples alternativas para superar esta debilidad, iniciando por el aspecto
curricular, integrando la transversalidad junto con asignaturas de enfoque en in-
vestigacién aplicada (como se ha resaltado previamente), y flexibilizar los créditos
académicos en asignaturas electivas de investigacion en las que se puede variar o
cumplir el criterio con la participacién de semilleros o su vinculaciéon como asisten-
tes de proyectos. Asimismo, desde las variables didacticas y pedagdgicas puede
funcionar la propuesta de microproyectos, promover el aprendizaje basado en re-
tos con casos reales o sembrar iniciativas pedagdgicas innovadoras por medio del
arte o la literatura. Igualmente, es muy importante el ejercicio de acompafiamien-
to y mentoria con docentes investigadores que puedan ejecutar consultorias en
espacios fuera del aula y teniendo en cuenta los diferentes niveles del avance del
plan de estudios, persiguiendo el objetivo de guiar una necesidad de investigacién
desde la exploracion del tema hasta llegar a una respuesta o solucién concluyente.
Finalmente, la motivacion estudiantil, desde la visibilidad y claridad de los benefi-
cios deinvestigar para su perfil profesional, premiary difundir los mejores trabajos
cocreados por estudiantes y fomentar semilleros junto con lineas de investigacion
desde los intereses del estudiante, entre otros incentivos.

Retos de cultura investigativa

Existen algunos retos de la cultura investigativa que son importantes resaltar:

Poca motivacion o interés

Esta oportunidad de mejora provee a una percepcion generalizada de desinterés
por parte de los estudiantes respecto a los asuntos investigativos. En gran medida,
dicha apatia no es una imposibilidad de comprensién de la légica de la investi-
gacion, sino un abandono de la disposicion respecto a la motivacion, la apertura
cognitivay la posible practica frente al tema.
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Esto puede poseer una multicausalidad por una percepcién infundada de la difi-
cultad, de cara a las técnicas y requisitos formales que exige dicho conocimiento,
aunado a la generacion de inseguridad y ansiedad que se produce al sentirincapa-
cidad o falta de habilidad en las competencias investigativas, lo que se resume en
una percepcion de complejidad. Por otro lado, una asociacién tipica de los cono-
cimientos poco significativos y emocionalmente desconectados, sin articulacion
clara a la practica y al beneficio que requiere leer y escribir ampliamente, lo que
inevitablemente convierte la accion investigativa en una actividad monétona aso-
ciada con aburrimiento; por lo tanto, es completamente consecuente la falta de
conexion con el ejercicio profesional y esto puede estar vinculado a la sensacion
en distintos niveles de educacion superior, como lo son programas técnico o prac-
ticos, en los que se distingue una falta de utilidad en su quehacer, especialmente si
en la practica no se vislumbra una mejora de procesos, intervencion o decisiones
vinculantes a la investigacion.

Bajo estas circunstancias, la forma de mejorar de estos aspectos esta conectada
con despertar el interés y la motivacion, debido a que para cualquier persona no
es agradable focalizar su atencién en un tema que no le afecta o no encuentra
la importancia necesaria; por otra parte, crear comunidades de interés mutuo en
investigacion que despierte el sentido de pertenencia y temas en comun; sumado
a la creatividad y la posibilidad de gamificar el proceso con ayuda de la revolucion
pedagbgicay convertir el aprendizaje en una aventura, historia o reto.

Miedo al fracaso académico o al plagio

El miedo al fracaso, particularmente, se manifiesta por medio de la inseguridad,
ansiedad o temor que sienten los estudiantes por la probabilidad de no cumplir
las expectativas o estdndares impuestos y esperados por la institucion que avala la
investigacion, lo que puede involucrar pérdida de la autoestima, verglienza o des-
aprobacién social. Esto incluye consecuencias como redactar de forma incorrecta,
no alcanzar objetivos planteados, recibir criticas durante procesos de sustentacion
o no comprender los métodos de investigacion. Se manifiesta entre el alumnado
con falta de confianza, procrastinacion, abandono de proyectos, entregas poco es-
tructuradas y panico escénico.

Por afiadidura se incluye el miedo al plagio, que se define como la falta de con-
fianza en el conocimiento de técnicas de parafraseo, citacion o referenciacion
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correcta de acuerdo con las normas solicitadas por la institucion que respalda la
investigacion o que publica, demostrando evasion en la profundizacion de teorias
por miedo a copiar, generando copias textuales o poca habilidad para redactar o
discutir posturas o tesis de otros autores.

Ahora bien, esta falta de confianza se puede subsanar con espacios de ensefianza
de escritura académica de forma progresiva, desde la expresion béasica de ideas
hasta el perfeccionamiento del uso de fuentes con el reconocimiento correcto de
la propiedad intelectual; adicional a esto, crear espacios practicos que incluyan
comentarios de mentores y talleres que refuercen la confianza en el proceso; com-
plementando con el acceso a software de analisis de coincidencia que generen
prevencion del plagio sin fines punitivos y sin satanizar el error, sino con miras mas
constructivas de la mejora pedagogica; y, en definitiva, normalizar la cultura del
error como parte del proceso de aprendizaje responsable.

Poco interés y participacion en semilleros y grupos de investigacion

Los semilleros de investigacion son estrategias generalmente extracurriculares o
vinculadas a las asignaturas del plan de estudios que tienen el objeto de fomen-
tar la sapiencia investigativa en estudiantes de pregrado (Echeverry, 2003, citado
en Gonzalez, 2008). Estos grupos de investigacion, conformados por estudiantes y
guiados por docentes investigadores que toman el rol de mentores que cultivan
los fundamentosy practicas de la investigacién en jovenes estudiantes, comparten
su experiencia y pericia en este quehacer para que los miembros desarrollen sus
ideas de investigacion, adquieran conocimientos metodologicos para sus pesqui-
sasy generen nuevos saberes.

Sin embargo, existe un incremento en la tendencia a eludir estos espacios por di-
versas causas como desconocimiento de la estrategia o propdsito claro de esta;
no hay estimulos relacionados con créditos académicos, descuentos, certificacio-
nes o reconocimientos que compensen la sensacion de carga adicional como un
beneficio directo; evidencia de incompatibilidad de horarios por cruce de deberes
con asignaturas del plan de estudios o la escasa disposicion de horarios flexibles
de la estrategia; poca oferta en temas de interés con el entorno social, comunitario
o profesional inmediato del estudiante; para finalizar, poca continuidad y acompa-
fiamiento docente por contratos fluctuantes o rotacion elevada de docentes que
desmotiva al estudiante.
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De este modo, es muy aconsejable como institucién y como programa académico
establecer espacios de induccién y reinduccién formal a lo largo de cada ciclo o
semestre explicando qué es, los beneficios, rutas de acceso e incentivos; crear un
sistema de reconocimiento por medio de créditos, opcion de grado, certificacion
o reconocimiento de autorias en publicaciones derivadas de la participacion; es-
tablecer una oferta de horarios flexibles hibrida dependiendo de las posibilidades
del estudiante; vincular proyectos con impacto cercano al contexto del estudiante;
fomentar liderazgo estudiantil, que comparta sus experiencias y llame la atencién
de pares; generar seguimiento a los egresados que participaron de los semilleros,
destacando beneficios a largo plazo como becas, publicaciones, empleabilidad y po-
sibilidades de reconocimiento en convocatorias para el acceso publico del empleo.

Retos en la formacion docente

Por ello, se describen a continuacion algunos retos en la formacion docente que
exige la estrategia:

Falta de formacion continua y actualizacion

metodoldgica de los docentes

Aunque la mayoria de docentes son profesionales experimentados con amplio
conocimientoy formacién, pocos se interesan por la actualizacion de conocimien-
tos, especialmente en temas de metodologia de la investigacién. Esto impacta de
forma negativa la calidad de formacion investigativa de los estudiantes, recibien-
do de sus mentores informacién de enfoques tradicionales sin incorporar nuevos
métodos acordes a las transformaciones culturales, tecnolégicas, sociales y episté-
micas. Entre otras consecuencias, es posible incluirdesmotivacién, poco desarrollo
de proyectos interdisciplinarios e innovacion, y dificultad para formular proyectos
deimpacto. Para ello, es vital la capacitacion y formacién continua de docentes en
metodologias contemporaneas, suministrada por las instituciones e impartida por
pares o docentes nacionales e internacionales con amplia experiencia en el tema,
y estimular el uso de tecnologias y herramientas para la investigacion.
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Escaso acompanamiento personalizado

Estoimplicaque el docente selimita a realizar revisiones superficiales de documen-
tos formales sin asesoramiento y sin analizar de fondo la metodologia aplicada,
tampoco la concordancia y coherencia entre objetivos e instrumentos para la
consecucion de interpretacion de resultados, ademas, en muchas ocasiones el es-
tudiante no recibe una retroalimentacion formativa efectiva para el aprendizaje y
mejoramiento continuo. Respecto a este reto, es importante resaltar las acciones
minimas a realizar en una mentoria estudiantil enfocada en la investigacion, como
un acompafiamiento cercano, reflexivo y continuo; orientaciéon de la identificacion
de necesidades, formulacién de problemas, delimitacién de objetivos, disefio me-
todolégico y toma de decisiones durante la evolucion investigativa; apoyo en las
técnicas de expresion y discusion de hallazgos encaminadas a las implicaciones
tedricasy practicas en los resultados, y la consecuencia de la comunicacion de es-
tos con responsabilidad académica; estimulacion en la evolucion del pensamiento
critico y ético; y establecer una pedagogia que se acomode a los ritmos de apren-
dizaje, necesidades y contexto del estudiante.

Retos sociales

A continuacion, se presentan diversos tipos de retos sociales aplicables a la
estrategia:

Valoracion social de la investigacion

Es un fendmeno social al interior y exterior de las instituciones académicas en el
que se observa la investigacidon como poco valiosa, poco Util, innecesaria, que no
posee el reconocimiento de un elemento clave para el desarrollo econémico, so-
cial y profesional, lo que conlleva la poca prioridad de su aprendizaje, desmotivacion
y poco ejercicio activo y aplicado. La manifestacion de esta baja valoracién se tra-
duce en preferir asignaturas técnicas, observar los trabajos de investigacion de fin
de programa como un requisito; a su vez, los docentes transmiten la vision de la
investigacion como una formalidad y no como un vector importante en el proceso
formador; existe poca cultura de publicacion en docentes y estudiantes; se invisi-
biliza el aporte de la investigacién a problemas sociales, econémicos o de salud
publica; se da mas relevancia al conocimiento practico que al desarrollo de nuevo
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conocimiento; y las instituciones cada vez disminuyen mas los recursos y estimulos
para la publicacién, impulsando las investigaciones desconectadas de la realidad.

En consecuencia, para mejorar esa percepcion social cada dia se hace mas rele-
vante visibilizar las investigaciones de impacto en las diferentes esferas sociales;
promover las bases de datos de acceso abierto diamante; crear programas de
divulgacién cientifica estudiantil y juvenil desde los primeros niveles de forma-
cion primaria, secundaria y terciaria; y empoderar a los miembros de semilleros
de investigacion en su liderazgo y transformacién, invitando a su poblacion par a
participar.

Desigualdad en el acceso a tecnologia

Este reto va en concordancia con las brechas digitales actuales que frenan la
posibilidad de que todos los estudiantes posean las mismas oportunidades de
desarrollo de habilidades, competencias y resultados de aprendizaje en investiga-
cion y otros temas de interés. Estas brechas estan ligadas a variables econdmicas,
sociales o geograficas que perturban especialmente a poblaciones vulnerables,
CON POCOS recursos econdmicos o que habitan en zonas rurales.

Esto implica dilemas como el limitado acceso a redes de internet, muy comdn
de zonas rurales, obligando a los estudiantes a hacer uso de redes moviles, co-
nexiones intermitentes y limitando encuentros con mentores, consultas de bases
confiables, entre otros; falta de dispositivos acordes a las necesidades educa-
tivas, toda vez que no todos los estudiantes poseen la posibilidad de adquirir y
usar computadores personalesy trabajan desde celulares o equipos compartidos,
imposibilitando la redaccion de textos académicos, analisis datos o uso de pla-
taformas; baja alfabetizacion digital, que aunque las generaciones recientes son
nativas digitales y son muy activas en el uso de redes sociales, muchas de ellas no
poseen habilidades para la comprensiony uso de instrumentos académicos como
plataformas colaborativas, gestores bibliogréficos, software estadisticos o porta-
les de revistas indexadas; asimismo, todas estas variables en conjunto derivan en
poca participacion en redes académicas, en tanto que las interacciones de dichas
redes como actividades de divulgacién, seminarios de investigacion, encuentros
de semilleros, entre otros, requieren acceso a plataformas con tecnologia que no
pueden fluir con facilidad en estas poblaciones.
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Posterior a la caracterizacion de los retos a los que se enfrentan las institucio-
nes educativas respecto a la meta de formar competencias investigativas en sus
futuros egresados, y que es un resultado de aprendizaje en comin como compe-
tencia transversal de la mayoria de las universidades, nos muestra una necesidad
imperativa de reinventar la pedagogia y la metodologia de ensefianza magistral
y tradicional que se ha ejecutado hasta la actualidad. Superar estos desafios no
solo es generar documentos institucionales que marquen protocolos curriculares
einstitucionales, sino incentivar, idear, proveer recursos y motivar a los docentes a
generarinnovacion educativa para despertar el interés, el aprendizaje significativo
y el pensamiento critico.

Bajo este contexto los juegos serios, o también conocidos como juegos formativos,
son disefiados con un propoésito claro de entretenimiento tradicional y, paralela-
mente, la estimulacion del aprendizaje de conceptos y habilidades especificas (De
Matos Lima y Otero, 2024). Es claro que su proposito es el aprendizaje, la sensibi-
lizacién, sin perder la esencia del entretenimiento que traen consigo los juegos;
esto requiere un disefio completo y sistematico, una narrativa estructurada, unos
objetivos de formacion claros, delimitando en lo posible los alcances disciplina-
res de formacion. A diferencia de la gamificacion, el juego serio es una estructura
completa, mientras que la primera aborda elementos especificos del juego (pun-
tos, niveles, insignias) en entornos lUdicos aplicados a las tareas; el Ultimo término
diferencial se centra en el juego educativo, que a pesar de ser un juego es mas ins-
truccional. De una manera mas formal, algunos autores nos ilustran su definicion
especifica y diferencial (ver tabla 15).

Desigualdad en el acceso a tecnologia
Este reto va en concordancia con las brechas digitales actuales

que frenan la posibilidad de que todos los estudiantes posean
las mismas oportunidades de desarrollo de habilidades,
competencias y resultados de aprendizaje en investigacion.
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Tabla 15. Diferenciacion de términos

Término

Juego académico

Concepto/cita

Se comprende como
actividades lddicas
estructuradas con
objetivos claros
pedagdgicos (Subhashy
Frankie, 2022).

Ejemplo

La creacion de un videojuego que
capacite a los bomberos en la toma de
decisiones durante un momento de estrés.
Si dentro de la mecdnica del juego el
estudiante evalla los escenarios, decide
rutas de evacuacion, aplica protocolos
de seguridad a pesar de que se esta
divirtiendo. El propésito Ultimo es formar
las habilidades reales del manejo del
bombero ante la emergencia y no solo
entender el concepto.

Gamificacion

El concepto estd enfocado
en el uso de elementos
para el disefio de juegos

y técnicas de juego
aplicados a contextos no
lUdicos, a fin de implicar
al usuario por medio

del cumplimiento de
metas (insignias, puntos,
clasificaciones, narrativas,
desafios) en entornos
como la educacion, trabajo
o marketing (Deterding,
2023).

El disefio de una plataforma en la que los
usuarios o estudiantes puedan adquirir
puntos por entregar ejercicios a tiempo,
participar en foros, superar retos o salir de
Escape rooms; y, a medida que superen
las actividades, desbloquean o adquieren
insignias, pistas para otro reto, menciones
0 puntos extras en su calificacion.

Juego serio

Se refiere a un juego
disefiado con un
proposito diferente al
entretenimiento, como la
educacion, capacitacion,
investigacion o promocion
de la salud (Perini et al.,
2023).

Un juego para resolver operaciones
matematicas, desbloqueando mundos
interactivos, apoyando personajes
virtuales. Cada nivel o mundo apunta a un
tema o un indicador de logro a alcanzar,
adaptéandose al ritmo de aprendizaje de
los jugadores.

Fuente: elaboracion propia a partir de los autores.
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Es asi como la alternativa de los juegos serios permite articular variables lidicas con
metas pedagogicas, logrando involucrar al estudiante en el proceso de investiga-
cion desde un panorama experiencial, colaborativo y en su contexto. No consiste en
dinamizar solo el aula, sino en dar una apertura mas amigable al afianzamiento de
conceptos diversos y complejos, estimular el pensamiento hacia la resolucion
de conflictos, desarrollar competencias investigativas y mejorar la posibilidad de
aplicacion a la realidad.

Ahora bien, partiendo de que el objeto de este documento es relacionar una alter-
nativa pedagogica para la formacién en investigacion que requiere un espacio de
promocién y validacion de impacto en las redes académicas, es importante abor-
dar el tipo de investigacion que pone en marcha el uso de los juegos serios. Para la
investigacion tradicional, los proyectos se encajan regularmente en tres opciones:

Investigacion basica

Se lleva a cabo para conseguir nuevo conocimiento sobre fundamentos de los fe-
némenos y situaciones a partir de la observacién sin ninguna aplicacion o uso en
la practicidad. En esta se analizan estructuras, propiedades, formulasy comproba-
cion de hipotesis, leyes o teorias. Estos resultados se expresan utilizando la misma
l6gica de modelos, teorias, leyes o principios [Organisation for Economic Co-ope-
ration and Development (OECD, 2015)]. Es decir, la investigacion basica tiene el
propdsito directo de generar conocimiento tedrico para ampliar la comprensién
de fendmenos con la ayuda de teorias, modelos o conceptos, que se extraen de un
contexto abstracto o descontextualizado por medio de métodos como la deduc-
cion logica o la experimentacion controlada, ejecutados por un sujeto investigador
que posee el rol de observador externo que no modifica la conduccion natural del
fendmeno. Sus resultados favorecen a disciplinas de las ciencias basicas como la
fisica, biologia, matematicas, filosofia, entre otras, apoyandose en la epistemolo-
gia tradicional, como lo es el positivismo, el racionalismo y similares.

Investigacion aplicada

Esun proceso original que, aligual que la investigacion basica, genera nuevo cono-
cimiento, no obstante, se enfoca hacia un objetivo practicoy especifico, determina
posibles usos de los resultados de la investigacién basica para determinar nuevos
métodos o formas de lograr metas y siempre se enfoca en viabilizar soluciones
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(OECD, 2015). Por lo tanto, la investigacion aplicada resuelve problemas préacticos
por medio de la puesta en marcha de los modelos, teorias, conceptos y leyes de
la investigacién basica para presentar soluciones, mejoras, prototipos y recomen-
daciones con una estructura contextualizada en las necesidades y casos reales,
en los que el investigador, en su rol de agente mediador o de resolucién, aplica
el método cientifico para aportar a disciplinas como la ingenieria, medicina, psi-
cologia aplicada y educacion, sin perder de vista la epistemologia pragmaéticay el
constructivismo.

Investigacion-creacion

Desde otro punto de vista, se concibe una dimension radicalmente diferente a la
investigacion basica y aplicada como lo es la investigacién-creacion, conocida
frecuentemente como investigacién basada en la practica o practica como inves-
tigacion. Esta se aboca a la produccion de artefactos o creacion artistica en la que
se pueden contemplar obras de arte, melodias o canciones, disefio, performances,
entre otros ejemplos. Posee como premisa que el conocimiento no solo se genera
sobre la practica sino por medio de esta, siendo el proceso creativo, las metodo-
logias y los resultados artisticos las fuentes primarias de datos, anélisis y hallazgos
(Barretty Bolt, 2014).

Asflas cosas,la metadelainvestigacién-creacion es producir conocimiento usando
la creatividad (integrar la teoria y la practica en un resultado artistico de reflexién),
es decir, que los productos esperados sean obras, artefactos, experiencias, proce-
sos creativos, contenidos digitales y juegos que visibilicen el conocimiento de una
forma distinta a la tradicional, situando el contexto para que laviday la realidad de
los fendmenos emerjan de una manera sensible, vivida y consciente.

Esta forma de investigacién usa métodos como la exploracién, creacidn, prac-
tica reflexiva, intuicion e indagacion desde la estética, y quien los ejecuta es el
investigador que asume el rol de sujeto inmerso, cocreador, coconstructor del co-
nocimiento y creador de la experiencia, aportando a disciplinas como el disefio,
artes, arquitectura, pedagogia critica, comunicacion y la transdisciplina, apo-
yandose en paradigmas como el pensamiento complejo, epistemologias del sur,
estética del conocimiento, etcétera.
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Es interesante que la investigacion-creacion no es la Unica forma de subsanar los
retos que enfrentan las universidades para la formacion investigativa de los estu-
diantes de diferentes programas académicos. A continuacién, en la tabla 16, se
podran consultar algunas aproximaciones metodologicas pares de la investiga-
cidn-creacion que su aplicacion permite integrar al pensar, hacer y crear para la

produccién de conocimiento.

Tabla 16. Aproximaciones metodoldgicas similares a la investigacion-creacion

Metodologia

Enfoque
epistémico

Aplicaciones
disciplinares

Posible
produccion

Valor agregado

Investiga-
cién-creacién
Generar conoci-
miento y expre-
siones dentro
de la practica
creativa (Barrett

Pensamiento
complejo,
estética del
conocimiento,
epistemologias
del sur.

Artes, disefio,
pedagogia,
comunicacion,
arquitectura,
educacion.

Juegos se-

rios, cuentos,
novelas gréficas,
experiencias
inmersivas, pie-
zas interactivas,
documentales,

Integra el pensar,
hacer, siente

el proceso de
investigacion.

practico que me-
jore las situacio-
nes de cambio
social, personal
u organizacional
y genere nuevo
conocimiento
tedrico (Reasony
Bradbury, 2021).

social.

y Bolt, 2014). animaciones, vi-

deojuegos, otras

narrativas.
Investiga- Critico. Procesos socia- Capsulas educa- | Transformacion
cidn-accién les, educacion, tivas, manua- de las realidades
Unificar la saludy comuni- | les, bitacoras, por medio del
accion, teorfa, re- tarios. pddcast, guias conocimiento
flexion y practica colaborativas, situadoy la
para la creacién campafias de participacion
de conocimiento comunicacion comunitaria.
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Metodologia

Investigacion
performativa
No busca com-
probar hipotesis
ni obtener
resultados, sino
generar conoci-
miento y saber
con ayudade la
accion artistica
encarnada, para
situary politizar
la investigacion
(Casal, 2024).

Enfoque
epistémico

Encarnado,
corporal, critico,
posestructura-
lista.

Aplicaciones
disciplinares

Danza, teatro,
artes, pedagogia
critica.

Posible
produccion

Obras de teatro,
danza-teatro,
material audiovi-
sual, mondlogos,
acciones urba-
nas, obras en
espacio publico.

Valor agregado

Elcuerpoy

el arte como
fuente de sabery
critica.

Investigacion
de accion parti-
cipativa
Proceso en el
que los miem-
bros de un grupo
o comunidad,
con un rasgo
comun, colectan
y analizan infor-
macién sobre
sus problemas
para encontrar
soluciones poli-
ticas o sociales
(Balcazar, 2003).

Participativo y
dialégico.

Disefio social,
desarrollo local y
educacion.

Historias de
vida, audiovi-
suales, libros
colaborativos,
documentales
participativos,
juegos comu-
nitarios, mapas
digitales.

Democratiza el
conocimiento a
partir del colec-
tivo.

La investigacion desde la creacion de juegos serios: una estrategia para la formacion y articulacion con redes académicas

185



Alianzas que tejen saberes: investigacion formativa y cooperacion interinstitucional en red

Metodologia

Investigacion
experimental
Manipula de
forma conscien-
te lavariable
independiente
y analiza el
impacto sobre
la dependiente
(Ramos, 2021).

Enfoque
epistémico

Exploratorio,
inductivo, emer-
gente.

Aplicaciones
disciplinares

Educacion, dise-
fio, innovacion,
arte.

Posible
produccion

Prototipos,
simuladores, en-
tornos interacti-
vos, hackatones,
apps educativas,
transmedia.

Valor agregado

Disefiar también
es un camino
de exploracion
para validar el
conocimiento.

Investigacion Subjetivo, Género, salud, Cuentos, diarios La subjetividad
autoetnografica | interpretativo, educacion, multimedia, p6= | es fuente de
Combina la cualitativo. cultura. dcast persona- conocimiento
experiencia les, fotorrelatos, | criticoy situado.
personal con el autobiografias,

analisis cultural/ ensayos crea-

sociolégico tivos, cronicas

(Méndez, 2013). digitales.

Metodologias Complejo, Ciudadania, Piezas multime- | Traspasa la fron-
emergentes transdisciplinar, | bioarte, educa- dia, visualiza- tera disciplinar
transdiscipli- relacional. cion. ciones de datos para analizar
nares artisticos, plata- realidades
Integrar el formas digitales | complejas

conocimiento
tanto acadé-
mico como no
académico para
abordar los fené-
menos sociales
con rigor cienti-
ficoy relevancia
al contexto (Utre-
cht University,
s.f).

de cocreacién,
bioinstalacio-
nes, narrativas
multiples, redes
colaborativas.

desde multiples
saberes.

Fuente: elaboracion propia a partir de los autores citados.

Para concluir esta comparacion, la investigacion basica y aplicada es un puente

conducente a lainvestigacién-creacion y sus metodologias anéalogas, involucrando




Ménica Marfa Quiroz Rubiano - Julidn Andrés Martinez Rincén

alinvestigador en la expresién y disefio. Este reconoce que las soluciones no siem-
pre son técnicas, sino también simbolicas, estéticasy culturales para construir esas
soluciones con procesos reflexivos y participativos, trascendiendo la investigacion
tradicional al ampliar dicho marco epistemolégico hacia la no convencionalidad
del conocimiento, pero con utilidades tangibles en pensamiento critico, complejo
y el contexto. De lo anterior, los juegos serios se vinculan estrechamente a estos
enfoques, sin embargo, aplicar dichos tipos de investigacion requiere poner en
marcha metodologias de aprendizaje significativas, para que el estudiante sea el
foco central del proceso en medio de estos dos aspectos llevandolo a promover su
participacion, resolver problemas, simular contextos reales y mejorar la reflexion
criticajunto con la integracién desde la complejidad. Para este propdsito son clave
tres metodologias importantes:

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

El ABP es un enfoque curricular orientado para que el estudiante que se forma en
procesos investigativos integre la teoria con la préactica, aplicando conocimientos
y habilidades para resolver problemas definidos (Savery, 2006). Quiere decir que
se puede indicar que el ABP resuelve problemas reales o simulados por interme-
dio de la indagacién, fomentando el pensamiento critico, la autonomia respecto
a la investigacion, la toma de decisiones y analisis de resultados. Articulando esta
metodologia a la investigacion-creacion es posible crear un juego que ensefie el
proceso o que permita dicha articulacion, pero para ello el juego debe presentar
un conflicto o un desafio contextualizado en el que el estudiante resuelva y tome
decisiones a partir de informacién que va adquiriendo para hacer reflexiones criti-
cas, por ejemplo, un juego que simule una investigacién de accidente de trabajo u
homicidio, dependiendo del programa académico, y proponga medidas preventi-
vas o encontrar al responsable.

Aprendizaje experiencial

Se conoce como un paradigma que pretende el aprendizaje por experiencia, apren-
der mientras se hace, se reflexiona, se piensa y se aplica segln Butler et al. (2019),
citado en Kong (2021). De conformidad con ello, esta metodologia forma cono-
cimiento por medio de la experiencia, el ensayo-error y la reflexion, presentando
evidentes beneficios como el aprendizaje significativo, el autoconocimiento y el
conocimiento a la practica. Un juego con este método necesitaria una construc-
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cion que permita interactuar, experimentar, cometer errores con posibilidad de
mejoray reflexionar sobre estos. Por ejemplo, un juego de rol en el que el estudian-
te asume el papel para tomar decisiones para el desarrollo social de una ciudad de
cara a la escasez de agua, contaminacién del aire o aumento poblacional.

Aprendizaje colaborativo

Se comprende como un proceso de investigacion colectivo desde el inicio, en el que
todos aportan en conjunto para el desarrollo de los resultados (Roselli, 2016). Con
base en esta definicion, es posible afirmar que esta estrategia promueve el trabajo
en equipo para lograr metas compartidas; manejando responsabilidades comunes;
fomentando habilidades de liderazgo, sociales, empatia, negociacion y construccion
social y colectiva de conocimiento. Para lograrlo, un juego requiere interaccion entre
los jugadores para superar misiones conjuntas, competir por grupos y resolver retos.
Por ejemplo, un juego cooperativo en el que un grupo pE==BO a diferentes grupos so-
ciales como empresarios, movimientos indigenas, sin 0S, empresarios, mujeres,
jovenes, fuerzas armadas, entre otros, para redactar una constitucion politica de un
pais en crisis. Algunos juegos con estas metodologias estratégicas para el aprendiza-
je de multiples habilidades se encuentran en la tabla 17:

Tabla 17. Juegos serios con enfoque pedagdgico

Juego Sintesis de la mecanica Hablllcjafles Aplicacion educativa

pedagogicas

Los jugadores poseen Negociacion, Probabilidad,

la mision de colonizar estrategia, analisis planificaciény

unaisla por medio del de probabilidades, matematicas

intercambio de recursos planificacion, uso aplicadas.

0 materias primas eficiente de recursos,

basicas como arcilla, logro de objetivos.

Catan madera, trigo, etcétera,

para construir carretas,
ciudades, asentamientos.
Para ello, el azar, las
decisionesy la estrategia
marcan la diferencia del
juego.
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Juego Sintesis de la mecanica Habllu'ia.des Aplicacion educativa
pedagogicas
Tiene la meta de construir | Percepcion espacial, Logica, geometriay
ciudades por medio del razonamiento urbanismo.
uso de losetas, formando abstracto, célculo
distritos que permiten de areas, toma
. la obtencion de puntos de decisiones

Akropolis segln las alturas 'y apresuradas.
ubicacién adquiridas.
Requiere la l6gica espacial
y la toma de decisiones
por turno.
Los usuarios personifican Comprension de Historia de la aviacién
aerolineas que compiten economia basica, y competencia
en rutasy areas globales, toma de riesgos, economica.

Pan Am colocando trabajadores, estrategia de
subastas y expansion de inversion e historia del
rutas. transporte aéreo.
Se deben obtener Economia Sostenibilidad y
recursos, plantas de mercado, modelado eléctrico.
eléctricas, alimentar sostenibilidad,

Power Grid ciudades, participar de administracion
subastas y planificar a de recursosy
largo plazo. competencia

energética.

Utilizando el lanzamiento Patrones, Célculo de
de dados para adquirir comprension de probabilidades.
cartas con algunas probabilidades,

Roll combinaciones logicas, atencion,

for It! los jugadores compiten comparacién de
por ser los primeros en resultados y calculo
obtener 40 puntos. rapido.
Juego de naturaleza Comunicacion Razonamiento
cooperativa en el que el verbal, pensamiento verbal, lenguajey
objetivo es coincidiren las | lateral, asociacién de comunicacion.

Pistas palabras que se usan por | conceptosy sinergia

cruzadas medio de asociaciones grupal.
para identificary localizar
las palabras clave sin
decirlas en voz alta.
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Sintesis de la mecanica

Habilidades
pedagdgicas

Aplicacion educativa

Code Master

Aborda un rompecabezas
en el que cada jugador de
forma individual resuelve
desafios guiados por

un asistente para que
eljugador use la logica
de programacién sin un
computador. Cada nivel
aumenta la dificultad
respecto al pensamiento
computacional.

Logica algoritmica
y pensamiento
computacional visual.

Programacion.

Naipes
estandar

Un juego de cartas facilita
la ejecucion de multiples
actividades, como péker,
blackjack, solitario.

Habilidades
bésicas de logica,
concentracion,
célculo y estrategia
interpersonal.

Matematicas,
habilidades sociales y
probabilidad.

Party Games

Agrupa juegos de
relaciones sociales como
charadas, Pictionary o
Taboo.

Habilidades blandas,
trabajo en equipo,
improvisacion,
expresion verbal,
empatia, pensamiento
divergente.

Lenguaje, cohesién
grupaly expresion
corporal.

Dos equipos batallan
simulando submarinos
enfrentados. Cada jugador

Comunicacién
efectiva, gestion del
estrés, liderazgo en

Trabajo en equipoy
gestion de roles.

para crear objetos ilégicos
para venderlos de forma
persuasiva.

pensamiento
divergente.

Capitan asume un rol (capitén, equipo, planificacion,
Sonar ingeniero, operador del estrategia
sonar) y debe cooperar colaborativa.
para encontrary atacar al
enemigo.
Juego de cartasenelque | Creatividad lingiistica, | Lenguaje, habilidades
los jugadores combinan empatia, habilidades blandasy marketing.
. de forma aleatoria objetos | persuasivas,
Snake Oil
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Isla
prohibida

Sintesis de la mecanica

De categoria cooperativa
para que los jugadores
rescaten tesorosy con
habilidad escapen de la

isla que se esta hundiendo

progresivamente.

Habilidades
pedagdgicas

Pensamiento
colectivo,
planificacion, gestion
del tiempo, trabajo
colaborativo.

Aplicacion educativa

Razonamiento,
trabajo en equipoy
estrategia.

Secret Hitler

Juego de roles ocultos
para la deduccion, los
jugadores intentan
descubrir quién es Hitler o
protegerlo segiin el bando
asignado.

Pensamiento critico,

ética politica, analisis
de recursos y gestion
de informacion.

Historia y analisis
politico.

La busqueda

Juego de deduccion

cientifica y l6gica para que

los jugadores usen pistas

Pensamiento logico,
analisis deductivo,
organizacion e

Método cientifico y
astronomia.

narrador. Usa dadosy
reglas pero interviene la
imaginacion, trabajo en
equipo y narrativa.

del planeta X astrondémicas para ubicar | interpretacion
el planeta X. cientifica.
Juego de rol colaborativo | Expresion Escritura, habilidades
en el que los jugadores narrativa, empatia, sociales, matematica
disefian personajesy razonamiento bésica.
encarnan sus aventuras matematico, toma de

Calabozosy comentadas por un decisiones.

dragones

Fuente: Politécnico Grancolombiano (2025).

La investigacion desde la creacion de juegos serios: una estrategia para la formacion y articulacion con redes académicas

191



Alianzas que tejen saberes: investigacion formativa y cooperacion interinstitucional en red

Fases para desarrollar un juego
serio como estrategia formativa-
investigativa desde la metodologia
de investigacion-creacion

Previamente se analizd como un juego de mesa puede ayudar a un estudiante
a adquirir competencias de investigacién. Ahora, es importante caracterizar seis
procesos cognitivos complejos y cruciales para el aprendizaje que realiza el estu-
diante al formular una investigacion sobre una necesidad o un tema académico,
con la finalidad de estructurar un juego serio para ensefiar a otro estudiante o po-
blacion interesada sobre ese tema:

Comprension

Un objetivo educativo de segundo nivel clave para avanzar en pisos de pensamien-
to superiores, como lo describe la taxonomia de Bloom (1956) citado en el Center
for Instructional Technology and Training (s.f.). Este proceso cognitivo le exige al
sujeto interpretar teorias, conceptos, datos y relacionarlo con el tema de estudio o
de interés, muy importante para garantizar que un producto como un juego serio
sea riguroso, comprensible y correcto para el aprendizaje de futuros jugadores.

Analisis

Capacidad de descomponer a elementos mas simples y determinar como se
relacionan entre si con estructuray objeto (Krathwohl, 2002). Esto implica descom-
poner temas a instancias mas esenciales, ideas principales, procesos, relaciones

causales, categorias que permiten seleccionar lo relevante que sera presentado en
eljuegoy por qué es necesaria su conexion entre si para el aprendizaje del tercero.

Pensamiento divergente

Una forma de creatividad cognitiva que reconstruye el conocimiento por medio
de la acomodacién y asimilacion de conceptos, como lo refiere Piaget citado en
Simply Psychology (2025). Es la habilidad que integra la informacion en elementos
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lidicos de los juegos como personajes, cartas, tableros, entre otros, para construir
una representacion creativa de la expresion de conocimiento, lo que requiere reor-
ganizar informacion de manera novedosa.

Evaluacion

Situada en los niveles mas elevados (seis niveles) de la taxonomia de Bloom (1956,
citado en el Center for Instructional Technology and Training, s.f.), implica realizar
juicios de valor sobre la conveniencia de las ideas, asi como la calidad y validez
de estas con criterios claros, justificando su importancia en la practica con ayu-
da del pensamiento critico (Markov, 2024). Valorar la calidad, como las decisiones
tomadas durante la elaboracion del juego, le permite al estudiante determinar si
el contenido es pertinente y si es eficaz para la ensefianza, aumentando el valor
pedagbgico.

Metacognicion

Conocida como el conocimiento que se rige por el control de otros procesos cog-
nitivos y piensa sobre el propio pensamiento (Flavell, 1976). Permite al estudiante
reflexionar sobre su propio sabery aprendizaje conectandolo con la investigacion
y el disefio, autorregulando el proceso creativo, la toma de decisiones e identifi-
cacién de errores o sesgos con decisiones mas conscientes y necesarias para el
resultado del juego.

Transferencia

Se concibe como la capacidad de aplicar lo aprendido a contextos novedosos e
innovadores con transferencia cercana (uso de habilidades a contextos similares,
automatizados o rutinas), y transferencia lejana (aplicacién deliberaday conscien-
te de principios generales a contextos diferentes) (Perkins y Salomon, 1992). De
esta forma permite aplicar un contexto similar o distinto para transformar cono-
cimientos académicos en mecanicas de juego o narrativas lUdicas, para que otras
personas aprendan jugando lo que requiere traducir conocimiento a formatos ac-
cesibles, aplicables y atractivos.

Hasta el momento se han abordado tres elementos clave, la investigacion-crea-
cion, los juegos serios y los procesos cognitivos necesarios para el aprendizaje,
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bien sea en la légica de investigacion o de un tema académico diverso. Por ello, en
la tabla 18 se observa un esquema evolutivo sobre como aplicar estas tres nocio-
nes parra dichos objetivos.

Tabla 18. Fases para el desarrollo de un juego serio como estrategia formativa-

investigativa

Objetivo

Actividad

Producto esperado

Fase 1.
Problematizacion
tematica

Determinar una
pregunta de
investigacion,
calificar el fendmeno,
necesidad o tema
académico a abordar
que pueda ser
transferido aun
juego.

Identificar un tema
importante aunado
a un contexto.
Definir un logro
pedagdgico o
resultado de
aprendizaje.
Redactar la
pregunta o
hipdtesis.
Delimitar el ptblico
objetivo.

Documento de
formulacién del
problemay ficha
pedagbgica del juego.

Fase 2. Revision
de antecedentes,
teoriay
fundamentacion

Comprender el tema
para asegurar el rigor
y pertinencia del
contenido del juego,
aunado a rastrear
ejercicios similares.

Revision
documental y
bibliografica.
Identificar
conceptos.
Sistematizar
contenido.

Matriz conceptual
y dosier tedrico del
tema.

Fase 3. Proyeccion
del concepto lidico

Transferir el
contenido
investigado a una
propuesta lUdica con
sentido pedagdgico o
juego serio.

Elegirel tipo de
juego.

Definir mecénica,
condiciones

de victoria,
retroalimentacion.
Propdsito
pedagbgico.

Documento de
disefio ludico
(ficha de disefio o
storyboard).
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Fase 4. Desarrollo
de componentes y
prototipo

Objetivo

Primer borrador del
juego para verificar
validez

Actividad

Disefiar tablero,
cartas, dados,
fichasy demas
componentes o
elementos del
juego.

Elaborar prototipo
artesanal.
Verificar la
integracion
entre las reglas
y el contenido
pedagbgico.

Producto esperado

Prototipo funcional
artesanaly
reglamento del juego.

Fase 5. Prueba
piloto y recoleccion
de datos de
validacion

Evaluar lajugabilidad,
tematica, pertinencia,
prevencion de la
monotoniay claridad
de las reglas.

Aplicar el juego
con docentesy
estudiantes.
Observary
recolectar datos.
Aplicar encuestas y
entrevistas.

Bitacora de
validacion e informe
de prueba piloto.

Fase 6. Ajustes,
redisefio y
validacion final

Mejora continua
deljuegoy
aseguramiento de
la calidad con miras
a serun recurso
formativo.

Analizar la
retroalimentacion.
Ajustar la
mecanica, reglas y
contenidos.
Validar con
expertos.

Version final del
juego y actualizacion
de la bitacora con las
mejoras ejecutadas.

Fase 7.
Sistematizacion
y produccion
académica

Reflexionar sobre el
proceso, difundir el
producto y compartir
aprendizajes.

« Redactar memoria
del proceso.

» Analizar el juego
como producto
de investigacion-
creacion.

o Prepararel
material para
la exposiciony
publicacion.

Informe final de la
sistematizacion,
juego listo para

la transferenciay
redaccion de articulo.

Fuente: elaboracion propia.
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:Como evaluarlo?

Por medio de la siguiente escala de valoracion, es posible integrar cada fase al
proceso de investigacion-creacion. Se consideran criterios de comprension del
concepto, la creatividad pedagogica, el rigor investigativo y la calidad técnica
del producto, permitiendo asi reconocer la progresion del estudiante respecto al
resultadoy la evolucion de las habilidades investigativas, de transferenciay comu-
nicativas (ver tablas 19,20y 21).

Tabla 19. Escala de valoracion

Puntos ‘ Descripcion
5 Excelente: cumple a cabalidad los criterios establecidos.
4 Satisfactorio: cumple en alto grado los criterios con algunas
posibilidades de mejora.
3 Aceptable: cumple parcialmente y requiere mejoras importantes.
2 Bajo: presenta deficiencias significativas en el desarrollo.
1 Insuficiente: no cumple con los criterios basicos.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 20. Criterios de evaluacion y logros esperados por fase

Criterio evaluativo

Logro esperado

Puntos
posibles
1-5/105

Fase 1.
Problematizacion
tematica

Tema importante aunado
a un contexto.

El tema es relevante,
coherente con el contexto
y actual.

Logro pedagdgico o
resultado de aprendizaje.

Define lo que se espera
ensefiar o transferir
utilizando el juego serio.
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Criterio evaluativo

Logro esperado

Puntos
posibles
1-5/105

Fase 1.
Problematizacion
tematica

Pregunta o hipdtesis.

Es clara, guiaday viable.

Publico objetivo.

Identifica claramente
el grupo adecuado
al que debe llegar el
conocimiento.

Fase 2. Revision
de antecedentes,
teoriay
fundamentacion

Revisién documental y
bibliografica.

Usa fuentes académicas
confiables, pertinentes y
actualizadas.

|dentificar conceptos.

Organiza e integra la
informacion rigurosay
clara.

Sistematizacion del
contenido.

La seleccion de
contenido esta
directamente vinculada
al objetivo del juego
serio.

Fase 3. Proyeccion
del concepto
ludico

Coherencia del juego vs.
contenido.

La mecanica refleja los
conceptos académicos
de interés.

Creatividad en la
propuesta.

Eljuego esinnovadory
bien adaptado.

Claridad en la mecanica.

Reglas compatibles,

consistentes y completas.

Propdsito pedagogicoy
formativo.

Eljuego se articula con el
objetivo de aprendizaje
del juego.
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Fase 4. Desarrollo
de componentes 'y
prototipo

Criterio evaluativo

Calidad del prototipo.

Logro esperado

El prototipo facilita
probary comprender
el funcionamiento del
juego.

Puntos
posibles
1-5/105

Adecuacion de
componentes.

Los elementos del juego
son funcionales con la
mecanica.

Integracion de la estética
y la técnica.

Son arménicas la
funcionalidad, claridady
disefio visual del juego.

Fase 5. Prueba
pilotoy
recoleccion
de datos de
validacion

Aplicacion del juego.

Realiza la prueba en un
contexto simulado o
académico.

Observaciony
recoleccion de datos.

Sistematiza los datos de
la experiencia por medio
de un instrumento o
bitacora.

Aplicacién de encuestas y
entrevistas.

Obtiene los insumosy
datos de realimentacion
de los participantes para
mejorar el juego.

Fase 6. Ajustes,
redisefio y
validacion final

Ejecucion de mejoras.

Se observan cambios a
partir de los resultados
de la prueba piloto.

Equidady balance del
juego.

Eljuego posee reglas
justas, fomenta la
participaciony evita
errores 0 sesgos.

Fase 6. Ajustes,
rediseiio y
validacion final

Rigor académico.

El contenido del
juego es pertinente,
fundamentado y exacto.
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Criterio evaluativo

Logro esperado

Puntos
posibles
1-5/105

Fase 7.
Sistematizacion
y produccion
académica

Reflexion critica.

Identifica dificultades,
aprendizajesy aportes al
proceso.

proceso.

Comunicacién del

Informe ordenado, claro
y estructurado.

Transferencia del
producto.

Eljuego puede ser
usado por docentes

y estudiantes para
presentarse en eventos
académicos.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 21. £scala de calificacion

Equivalencia Rango de puntos Equivalencia
cuantitativa de la rubrica cualitativa
4.5-5.0 95-105 Excelente
3.5-4.4 80-94 Satisfactorio
3.0-34 65-79 Aceptable
2.0-2.9 50-64 Bajo
0.0-1.9 Menos de 50 Insuficiente

Fuente: elaboracion propia.

Para concluir, crear juegos serios como estrategia innovadora para la ensefianza
es una via legitima para la produccién y transferencia de conocimientos, por su
caréacter interdisciplinar que facilita la articulacién de redes académicas, lineas,
grupos y semilleros de investigacion con innovacion educativa, colectivos crea-
tivos; promocién de alianzas entre facultades, instituciones y sectores sociales;
oportunidades de transferencia de conocimiento y generacién de publicaciones
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conjuntas. No obstante, esta metodologia puede representar también un reto que
parte desde la misma concepcién de la investigacion-creacion, como lo es la vali-
dacion cientifica vs. la flexibilidad creativa, la claridad de la propiedad intelectual y
derechos de autor, analisis del impacto y aceptacién vs. resistencia institucional. A
partir de aqui, es importante repensar la educacién con su propdsito adaptable a
sus consumidores, que piden imperativamente un cambio en la pedagogia.
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