


Desafios del emprendimiento universitario:
modelos desde la academia para proyectar las empresas exitosas
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Resena

La Universidad EIA, antes Escuela de Ingenieria de Antioquia, fue fundada el 14 de
febrero de 1978 por un destacado grupo de veintisiete ingenieros provenientes del
sector universitario, empresarial y gubernamental. Su propésito fue la creacion de una
institucion de educacion superior paraimpartireducacion eningenieria con excelencia
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académica, en un ambiente de convivencia y en procura de la formacion ética y del
desarrollo de valores propios de los ingenieros que reclama la sociedad. A lo largo de
su historia, la EIA se ha caracterizado por la formacién integral de profesionales de la
maés alta calidad académica y personal.

Luego de cuatro décadas formando profesionales con alta calidad, de desarrollar conoci-
miento que aporta al mejoramiento de la calidad devidade lacomunidad y de interactuar
con la sociedad para un mutuo enriquecimiento, se asumen nuevos retos institucionales
guiados por la esencia que, desde su origen, ha caracterizado a la Universidad EIA.

LaElAse haconsolidado como unainstitucién reconocida porlablUsqueda permanente
de la excelencia académica, por la formacién de ciudadanosy profesionales integros y
competentes, por su relevancia en el desarrollo tecnoldgico y social, asi como por sus
diversas labores. Gracias a estos logros, se ha convertido en un centro de atraccion de
talentos, que cada vez llaman mas la atencién de entidades como la MIT Technology
Review, la revista delInstituto Tecnologico de Massachusetts (MIT), que en cinco versio-
nes ha elegido a cuarenta y cuatro jovenes colombianos como innovadores menores
de 35 afios. Entre ellos, once forman parte de la EIA (25 % del total, con siete jovenes
del programa de Ingenieria Biomédica). Obtener este galardon significa ser reconocido
como las personas innovadoras mas importantes de Colombia y América Latina.

También se resaltan los reconocimientos en convocatorias internacionales de be-
casy en posgrados en grandes universidades del mundo. Estos talentos hoy dirigen
destacadas empresas o entidades gubernamentales, crean empresas y tecnologias,
generan empleos de calidad, impactan en forma favorable su entorno y ayudan en la
construccién de un mejor futuro.

En lainstitucién se tiene la conviccién de que el trabajo serio, decidido, rigurosoy a tono
con lastendenciasinternacionales de la educacion es una posibilidad para continuarel
camino que propusieron los fundadoresy que han liderado sus directivos, quienes hoy
la impulsan hacia campos mas abiertos e internacionales. En Colombia, se ha logrado
la acreditacion del 100 % de los programas de pregrado acreditables y la institucion
ha sido reacreditada hasta el 2023, consideraciones importantes para pensar en darle
continuidad al camino de la acreditacion internacional de los programas.

Sistema de investigacion,
desarrollo e innovacion I+D+i

La Universidad EIA reconoce la investigacion como una de sus funciones sustantivas,
que aporta a los procesos formativos de calidad, en armonia con la docencia, y al de-
sarrollo de la region y del pais, en armonia con la extension.
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En el desarrollo de las actividades de investigacién, para aportar a la mision institucio-
nal, seidentifican alternativas orientadas a la transferencia de los resultados obtenidos.
De alli surge el sistema de investigacion, desarrollo e innovacién que se fundamenta
en el trabajo de grupos de investigacion, semilleros y emprendedores, quienes, bajo
unas orientacionesy politicas definidas, generan resultados cientificos o tecnolégicos
representados en publicaciones, formacién especializada, nuevos productos o servicios,
nuevas empresas o actividades de divulgacion. Todo ello con el proposito de poner
la ciencia al servicio de la humanidad para facilitar la comprension de la naturaleza y
la sociedad y, de esta forma, aportar a mejorar la calidad de vida de las personas y al
desarrollo sostenible.

El conjunto de politicas, orientaciones y actores, con criterios de responsabilidad y
mediante unainteraccién explicita entre siy con el entorno, permite realizar actividades
deinvestigacionydesarrollo, transferencia tecnolégica, emprendimiento, divulgacion,
sensibilizacion y formacién, con el fin de aportar al desarrollo cientifico, tecnologico,
econdmico, cultural y social de los colombianos para el mundo, representado en pro-
ductos y servicios, tecnologia, conocimiento y desarrollo de nuevas empresas que, a
su vez, formaran parte del entorno que nutrirda nuevamente el proceso del sistema de
investigacion, desarrollo e innovacién (I+D+i) EIA.

Estrategia de emprendimiento

La Universidad EIA cree firmemente que el acompafiamiento estratégico a empren-
dedores es el camino adecuado para la formacion de una sociedad justa y equitativa.

Cuenta con la experiencia en elacompafiamiento de empresas que hoy en dia generan
empleo de calidad, pagan impuestos, tienen sedes en diferentes lugares del mundo'y
fomentan lainnovaciény creatividad para la creacion de nuevos productos y servicios
en beneficio de la sociedad.

La unidad de emprendimiento de la universidad tiene experiencia en temas estratégicos
para el emprendedor, como acompafiamiento en el desarrollo de nuevos productos,
procesos y modelos de negocios, fortalecimiento empresarial y asesoria para el acce-
so a nuevos mercados. Ademas, cuenta con el respaldo pedagogico y la acreditacién
dealta calidad entodos sus procesos formativos que complementan el servicio a prestar
a la comunidad empresarial.
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Figura 2. Proceso de investigacion cientifica y tecnologica
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Fuente: Universidad EIA (s. f.b).

Comosemuestraenlatabla2,la Universidad EIA promueve practicas empresariales con
enfoque en emprendimiento, orientadas al desarrollo de competenciasy la validacion
de ideas de negocio por parte de los estudiantes.
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Tabla 2. Buena préactica de emprendimiento e innovacion en la Universidad EIA

Nombre de la Semestre de practicas empresariales con enfoque en empren-

buena practica dimiento

Aproximar al estudiante a su ejercicio profesional por medio de
la creacion de su propio emprendimiento, ofreciendo orienta-
cibnyacompafiamiento en el proceso, con el fin de determinar
Objetivo la viabilidad comercial y financiera o la de fortalecer aspectos
claves del negocio. Igualmente, se orienta al estudiante para
que aplique los conocimientos del programa de formacién y
desarrollelascompetencias necesarias del espirituemprendedor.

Nombre de la institucién propo-

Universidad EIA
nente

Clasificacion de la practica

Emprendimiento X Innovacion X

Enfasis tematico de la practica

o Mejora de
Adquisiciony .
S e Desarrollode Fortaleci- procesos
o x  habilidades x miento de x administra-  x
conocimien- . :
tos blandas capacidades tivos y de
gestién

Publico objetivo hacia el cual se dirige la practica (sefiale uno o varios)

D

0

¢

e . . .

., Estudiantes X Egresados Administrativos Empresarios
t

e

S
Otras entidades iCual? No aplica

Fuente: adaptado de Universidad EIA (s. f.c).

Descripcion de la practica

Los investigadores Marciales Vivas et al. (2016) y Olivares et al. (2019) coinciden en la
importanciadel aprendizaje experiencial al considerarla una practica que le permite alos
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estudiantes participaren actividades retadoras del sector real, con el fin de fortalecer sus
habilidades transversales, como lainnovacién, el trabajo en equipo, el autoaprendizaje
y el razonamiento critico, las cuales les permitiran desenvolverse profesionalmente en
unentorno empresarial cambiante, de ahila relevancia de que los estudiantes realicen
una practica empresarial durante sus estudios.

Semestre de practica en emprendimiento

La Universidad ElAtiene diferentes opciones para que un estudiante realice la practica,
y una de ellas es la de emprendimiento. El origen se remonta a ocho afios atras, apro-
ximadamente, cuando surge la necesidad de permitirle al estudiante la concepcion de
ideas con potencial de convertirse en empresas con un factor diferenciador e innovador
en el corto plazo.

Esta iniciativa le posibilita al estudiante aplicary fortalecer sus competencias en inge-
nieria y acercarse a la realidad del entorno laboral por medio de la interaccion con el
mundo de las organizaciones y la cultura empresarial.

En la opcion de emprendimiento existen tres modalidades: la primera es la puesta en
marcha de un negocio con posibilidad de tener un equipo de trabajo interdisciplinario
de maximo tres estudiantes, quienes deben matricularse simultdneamente. La segunda
es la de trabajar en una empresa familiar, con el fin de implementar un proyecto de
innovacion o de intraemprendimiento determinando la viabilidad comercial, y la ter-
cera es la oportunidad de trabajar en un proyecto de innovacién de una empresa ya
establecida o de un grupo de investigacion, con el propésito de analizar la viabilidad
técnica, comercial y financiera.

La préactica tiene establecida una metodologia de negocios, en la cual se realiza un
diagndstico del proyecto y se establece el nivel de alistamiento tecnolégico o TRLY,
por sus siglas en inglés, en el que el nivel cuatro (4) es 6ptimo, lo que significa que se
tiene establecido un prototipo minimo. Se recomienda seguir los lineamientos de la
metodologia de Lean Startup, cuyos principios se basan en la ideacion, la creacion
y el aprendizaje validado. Igualmente, se definen unos hitos en los que se verifica la
evolucion de la iniciativa en cuanto a la creacion de un producto minimo viable, el
disefio del modelo de negocio, la validacion de las hipotesis, la validacion comercial,
la posible traccién y la viabilidad financiera.

Como se representa en la figura 3, el método Lean Startup se basa en un ciclo iterativo
compuesto por tres etapas: crear, mediry aprender. Cada fase busca validar hipotesis

! TRL: Technology Readiness Levels. Es una forma de medir el grado de madurez de una tecnologja.



Desafios del emprendimiento universitario:
modelos desde la academia para proyectar las empresas exitosas

mediante la experimentacion continua, con elacompafiamiento de asesores, mentores
y entidades de apoyo al emprendimiento.

Figura 3. Método Lean Startup

Ciclo de
experimentacion

¥, Andissde o reultdos
Validacion de las hipdtesis
Aprender e ol madsla

v/ Redefinicién hipétesis

Fuente: adaptado de Ries (2011).

Etapa o fase del proceso
donde se implementa

Se requiere que el emprendedor tenga una iniciativa cuyo nivel de alistamiento tec-
noldgico esté en la etapa cuatro (4), segln la escala del TRL, como se muestra en la
figura 4. Se sugiere que el emprendedor tenga un equipo de trabajo de al menos dos
personaso queen el corto plazolo consigay quetenga habilidades de relacionamiento
y de negociacién.
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Nivel de alistamiento tecnologico

Nivel de alistamiento tecnoldgico

TRL: TECHNOLOGY
READINESS LEVEL

Forma de medir el grado de madurez de una
tecnologia, adaptado para los casos de negocios en
emprendimiento

TRL # 2 TAMANO DEL
MERCAD!

Lean Canvas Mercado total

Mercado que podemos servir
Mercado que podemos
conseguir

TRL # 4

TRL#3
VALIDACION PROF.:DOIII_:,:A%A,A

MA

Disefio y construccion de
prototipo baja fidelidad

Problema y propuesta de valor

TRL # 5 - VALIDACION TRL # 6 VALIDAR
PRODUCTO EN EL MODELO DE
MERCA INGRESOS

Evidencia que el producto esta Validar el modelo de ingresos
generando valor

TRL # 7 - VALIDACION TRL # 8 - VALIDAR
PROTOTIPO ALTA PROPUESTA VALOR Y
FIDELIDAD METRICAS

Desarrollar prototipo de alta Validar propuesta de valor y
fidelidad métricas

adaptado de Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (s. f.).

Como buena préctica se ha establecido que el emprendedor esté en una etapa de
incubacion que le permita tener elementos de negocios que pueda implementar en el
mundo real. Asi mismo, usar conocimientosy habilidades aprendidas en la universidad
para liderar procesos comerciales y de negociacién.

Enlafigura 5 se detallan los posibles temas de trabajo durante la practica en empren-
dimiento.
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Figura 5. Temas de trabajo en emprendimiento en la Universidad EIA

IDEACION

Talleres de ideacién / Scoring de iéeas/ Inteligencia del
entorno / Ideacién con empresas / Retos

DEFINICION PMV - PRODUCTO

Disefio de producto /Pruebas de mercado /Inteligencia del
entorno / Infraestructura para prototipar

MODELO DE NEGOCIO

‘Modelo de negocio, f|nd1cad°tesde negocio /lean startup.
Validacién del pmducw/ Equipo de trabajo

Fuente: adaptado de Universidad EIA (s. f.d).

Recursos necesarios
para la implementacion

Los recursos necesarios son el tiempo para la implementacién de las actividades a
desarrollary la buena actitud al presentar el caso de negocio a diferentes entidades
de acompafiamiento empresarial.

Dependiendo del tipo de proyecto, la universidad puede facilitar el acceso a los labo-
ratorios para disefiary construir el producto minimo viable y hacer unas pruebas para
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verificar la funcionalidad del dispositivo. Como se observa en la figura 6, este proceso se
articula con un plan de trabajo estructurado que incluye el diagnéstico empresarial, la
planificacion de actividadesy el seguimiento continuo durante el semestre de practicas
con enfoque en emprendimiento.

Figura 6. Plan de trabajo

PLAN DE TRABAJO
SEMESTRE PRACTICAS

EMPRENDIMIENTO

Diagndstico empresarial Plan de trabajo

Diagnéstico empresarial

Fuente: adaptado de Universidad EIA (s. f.d).

Conocimientos o habilidades
que se desarrollan con la practica

La Universidad EIA busca que el estudiante fortalezca el pensamiento sistémico, el
trabajo en equipo, la creatividad y lacompetencia comunicativa, asi como el desarrollo
de habilidades de negociacidn, perseverancia y resiliencia.
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Principales beneficios y resultados derivados
de la implementacion de la practica

Para el estudiante, los principales beneficios son la puesta en marcha de un proyecto
empresarial aplicando el conocimiento adquirido en las aulas y la oportunidad de
impulsar la iniciativa de negocio o de fortalecer la empresa en diferentes aspectos,
formalizarla y crear empleos de calidad.

Recomendaciones para su implementacion

Se recomienda que la Universidad EIA revise el estado del proyecto de cada empren-
dedory, de acuerdo con las caracteristicas de la iniciativa, determine la viabilidad de
realizar la practica en emprendimiento, debido a que es muy importante que el estu-
diante sea consciente de que esta en un proceso complejo que requiere compromiso,
dedicacion y disciplina.

Areas e instituciones implicadas para
el desarrollo de la practica

En la Universidad EIA se puede trabajar con todos los estudiantes de pregrado. Desde
el punto de vista de formacidn, existe una asignatura denominada Proyecto de Inge-
nieria, que tiene como proposito generar una solucion innovadora a un reto empre-
sarial o social, y los estudiantes de varias disciplinas académicas deben desarrollar un
prototipo funcional que dé solucion al problema. Este es un buen mecanismo para
crear una oferta de productos minimos viables que en un futuro pueden convertirse
en iniciativas empresariales.

Evidencias o caso de negocio

Enlafigura 7 se presenta un caso de negocio de un emprendedor EIA que ha realizado
su practica en esta modalidad.

Figura 7. Polymasters

Impresion 3D
para todos

Nuestro proposito es Facilitar el Trabajo Creativo
2 utilizando impresién 3D. Proporcionando Calidad y
POLYMASTERS Variedad , de manera

Fuente: Polymasters (s. f.a)
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Alo largo de los afios, las impresoras 3D han evolucionado y pasado de ser maquinas
que valian millones de délares y que solo multinacionales o grandes empresas, como
las de aeronautica o automotriz, podian costear a ser adquiridas o fabricadas a un
precio muy asequible en casi cualquier industria. Los beneficios que pueden traer las
impresiones 3D son muy amplios en diferentes sectores como, por ejemplo, la medi-
cina, la manufactura, la alimentacion y la construccion. Es por esta razén por la que
se vislumbra una gran oportunidad para la produccién y venta de filamentos 3D, que
ayuden al disefioy la produccién de elementos de prototipado para una organizacion
en general.

Elemprendimiento Polymasters nacio gracias al incentivo del programa global Precious
Plastic, que busca la reutilizacion de desechos plasticos en todo el mundo. La iniciati-
va de negocio estaba motivada por la actual conciencia ambiental para promover la
industria sostenible. En uninicio laidea era recolectary triturar los plasticos comunes,
como botellas o empaques, para reprocesarlos. Prontamente, los socios fundadores se
dieron cuenta de que necesitarian una gran cantidad de maquinaria de inversion para
poderserrentables, ya que el mercado de desechos plasticos maneja unos precios por
volumen muy bajos, de aproximadamente $5000 por kilo en el mejor de los casos. Por
lo anterior, era necesario vender toneladas de material para poder generar utilidades.

Esto hizo que pivotaran su idea inicial y en la busqueda de alternativas encontraron
un excelente producto, el cual tiene la capacidad de fabricary convertir los desechos
en obras de arte, prototipos y productos terminados. Algo a resaltar es que un kilo de
plastico paraimpresion 3D tiene un valoren el mercado de aproximadamente $75.000,
estealtovalorhace que el negocio empiece aserrentable en la pequefia escala. Ademas,
seinvestigd sobre el posible uso de materiales posconsumo para crear la materia prima
de las impresoras 3D, conocido como filamento. Se realizaron pruebas con botellas,
tapas de frascos y diferentes empaques. Lamentablemente, los costos logisticos y de
limpieza de los residuos hacen que el costo aumente de manera considerable, lo que
le quita el atractivo al negocio. Sin embargo, se continuaron los esfuerzos en esta di-
reccion, ya que en el corazén de la empresa esta el deber de reciclary ser sostenibles.

Al final se encontré una manera de lograrlo. Después de muchas entrevistas con
usuarios de impresoras 3D, se encontrd que la gran mayoria no sabia qué hacer
consusdesechosdeimpresiony, ademas, producia un gran volumen de desechos, por
lo cual se acogid la propuesta de recibir los desechos de impresién de nuestros
clientes. Esta idea resultd ser muy efectiva, ya que los desechos en su mayoria son
prototipos, soportes o impresiones fallidas, que no estan contaminados con ma-
teriales externos y cuya logistica de recoleccion puede darse como un intercambio
entre los usuarios de impresoras 3D y Polymasters.

Polymasters es una empresa joven colombiana, conformada por Eduardo Saldarriaga
Cano, estudiante de Ingenieria Mecatronica de la Universidad EIA, junto a sus socios
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estudiantes de Disefio de Producto Thomas Lopez Vélez, José Pablo Arbeldez Jaraba,
y Francisco Hurtado.

Elobjetivo de laempresa es fabricar filamento plastico, que esel analogo de la tinta para
lasimpresoras 3D, las cuales utilizan este material para fabricar objetos tridimensiona-
les haciendo adicién del filamento fundido por capas sucesivamente. La propuesta de
valor se concentra en ofrecer filamentos reciclados, biodegradables, con bajo impacto
ambiental, de buena calidad y variedad.

En la busqueda de referentes internacionales, se encontré la empresa briténica Fila-
mentive (s. f.), un gran ejemplo de lo que Polymasters queria ser. Fue fundada en 2015
en el Reino Unido por Ravi Toor, quien luego de trabajar varios afios en la industria de
la impresién 3D se dio cuenta de dos cosas: una era que el filamento de muy buena
calidad era dificil de encontrary la segunda era que las practicas de reciclaje con los
residuos de la impresion 3D no estaban siendo utilizadas en la industria.

Otro referente es el ingeniero Hugh Lyman (Courier, 2013), de Washington, Estados
Unidos, quien desarrollé una pequefia linea de extrusion de escritorio para filamento
tanto virgen como reciclado. Empezé en el 2012 con una pequefia extrusora, la cual
utiliza una broca de maderay tuberias comerciales para recrear el principio operativo
de un dispositivo similar. Ademas, utiliza un arduino mega, motores paso a paso con
sus respectivos controladores y una liquid crystal display (LCD) para operary controlar
la maquina. Con los afios fue desarrollando una linea de produccién completa, hasta
llegar a la quinta versién del proyecto con una capacidad de 0.25 kilos por hora. Final-
mente, implemento un sistema de halado y embobinado para su linea, la cual cuenta
con un sistema de control de didmetro para el filamento extruido.

En lainvestigacién de mercado se encontraron evidenciasimportantes que denotan un
mercado potencial atractivo, con un nivel de crecimiento anual interesante. En el 2019
el mercado de la impresion 3D llegd a un valor de 13.8 billones de délares y se espera
que crezca un 19 % anual en los préximos cinco afios (itTrends, 2019). Esto significa
que, aproximadamente, duplicara su tamafo cada tres afios. Ademas, en ese mismo
afo las startups que se encuentran en esta industria recibieron méas de 1.1 billones de
délares en inversion, lo que promete un mayor crecimiento en los proximos afios y
muestra un contexto optimista. Analizando con mayor detalle el reporte, se encuentra
quedentro delsector de la manufactura aditiva (MA) las cuotas del mercado se reparten,
en primer lugar, a los productores de impresoras, con un 38 %; luego se encuentran
los que prestan los servicios de impresion, con un 34 %;y por Ultimo esta el sector de
insumos de materiales, con un 16 % del mercado. El prototipo se construy6 utilizando
técnicas de desarrollo de producto, entre ellas, la matriz morfoldgica, que es una de
las mas importantes, la cual se observa en la tabla 3.
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Tabla 3. Ejemplo de matriz morfologica

Caracteristica Caracteristica Caracteristica Caracteristica
1 CxO X X X
2 X CxO X X
3 X X CxO X
4 X @ X X
5 X X xO X

Fuente: adaptado por equipo de emprendimiento de la Universidad EIA de Fargnoli et al. (2006).

Producto minimo viable y beneficios

Los servicios que presta la empresa Polymasters son impresion en 3D y filamentos 3D.
Enlafigura 8 se presentan imagenes del filamento que produce la empresa.

Figura 8. Filamentos

F

Fuente: Polymasters (s. f.b)
En la figura 9 se muestran algunos productos realizados en 3D.

Figura 9. Productos en 3D

Fuente: Fuente: Polymasters (s. f.c)
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Para méasinformacion, visitar la cuenta de Instagram (Polymasters.co, s. f.) o la pagina
web (Polymasters, s. f.e).

Beneficios de usar impresion 3D

«  Buena relacion precio-calidad.

«  Facilita el trabajo de prototipado.
+ Variedad.

+  Accesibilidad.

«  Sostenible.

La empresa ha participado en convocatorias nacionales, lo que le ha permitido forta-
lecer las habilidades gerenciales del equipo de trabajo, expandir la red de contactos y
facilitar el acceso a mercados y fuentes de financiacion.

Impacto de la buena practica

La practicaenemprendimiento es una oportunidad que brinda la Universidad EIA para
aquellos estudiantes con iniciativa de negocio e interés de desarrollarla eimplementarla
enelcorto plazo. Se haidentificado que el 70 % de las personas que realiza esta opcion
continla su proceso de implementacién empresarial en siguientes periodos académi-
cos o después de finalizar sus semestres universitarios. Esto es una oportunidad Unica
en su periodo académico para validar los productos en el mercado y, en caso de tener
aceptacién comercial, comenzar un proceso de formalizacion empresarial que genera
empleo decalidady cierra brechas existentes en el mercado. Del mismo modo, la prac-
tica en emprendimiento permite hacer un trabajo orientado al aprendizaje basado en
objetivos, cuyo enfoque es hacer para aprender y mejorar de forma continua en todo
lo relacionado con el proyecto, el producto, el mercado y las necesidades existentes.

La unidad de emprendimiento tiene una trazabilidad de los estudiantes que han dise-
fiadoy ejecutado iniciativas de negocio, con el fin de determinar el estado de madurez
delainiciativayasf poderidentificar programas o convocatorias existentes en el ecosis-
tema que les permite dar continuidad a los proyectos de negocio. Igualmente, se han
establecido alianzas con entidades que apoyan el desarrollo de prototipos, disefio del
plan comercial y preparacion para blsqueda de recursos financieros que posibiliten
apalancar la operacion en los primeros afios.

Reflexiones sobre la sostenibilidad

La modalidad de emprendimiento, como opcidn de practica, ha estado vigente duran-
te un periodo de 10 afios. En este lapso, aproximadamente el 2 % de los estudiantes
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que ha realizado su periodo de préactica empresarial ha optado por esta modalidad.
Esto evidencia que el mecanismo ha tenido vigencia y garantiza el sostenimiento de
la operacion via matricula universitaria, lo cual permite contar con un profesional
que establece el plan de trabajo y hace seguimiento de las actividades acordadas. Se
espera que en los proximos afios esta cifra aumente al 4 %y se tenga la posibilidad de
contar con espacios como laboratorios internos que permitan apalancar el desarrollo
tecnolégico de las propuestas de valor.

Conclusiones

Lo mas importante durante el desarrollo de todo el proyecto es mantener la mente
abierta al cambio, asi como aceptar la dindmica del contexto y negocio sin importar
en qué punto del desarrollo se encuentre.

Es relevante crear prototipos rapidamente y validarlos en el mercado para ajustar o
modificar caracteristicas que agreguen valor de cara al cliente.

El proceso de experimentacion se debe continuardurante todas las etapas del proceso,
para verificar que con la propuesta de valor se esta dando solucion a un problema o
una necesidad.

Esdevitalimportanciaiterarlo mas rapido posible usando la metodologia Lean Startup.
La idea es validar o descartar hipotesis y encontrar el problema y la solucién correcta,
optimizando tiempo y dinero.

Eneltemafinanciero, esimportante definirtodos los costos, gastosy posibles ingresos,
con el fin de tener certeza de que se tiene una oportunidad de negocio.

En la figura 10 se encuentran otros casos de negocios apoyados por la Unidad de Em-
prendimiento de la Universidad EIA.

Casos de negocios

Universidad EIA (2019).
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