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Resumen

(Cual serd el pais en el afio 20507 La anterior sera la pregunta por resolver con esta
técnica, y para esto se utilizard una secuencia metodolégica para la construccién del
futuro y el andlisis de megatendencias, lo cual requiere una alta dosis de analisis y
revision bibliografica para tener la capacidad de identificar las sefiales fuertes que el
entorno nos esta tratando de decir, teniendo en cuenta que el estudio del futuro es
una labor complejay, al mismo tiempo, desafiante.

Es dificil estudiar algo que, segln su raiz latina futurus, significa que ha de ser; pese a
esta restriccion, la humanidad continla en su afan de explorar el porvenir. Hoy en dia,
la evidencia y, sobre todo, el éxito de muchos paises y organizaciones nos dice que el
futuro puede construirse y no exclusivamente pronosticarse. Bajo este enfoque, ade-
mas de considerar el futuro “probable” (una consecuencia de una realidad lineal que
proviene del pasado), se analizan los “futuros posibles” (que aceptan la posibilidad
de ocurrencia de multiples situaciones, ya sea como evolucién del presente o como
ruptura de este) (Mojica y Mora, 2021, p. 5).

De lo anterior, es objetivo analizar e identificar las sefiales fuertes y megatendencias
en los &mbitos sociales, ambientales y econémicos, y de esta manera acercarse a la
construccién de un escenario prospectivo de Costa Rica al 2050. Los resultados de los
diferentestrabajos en grupo demuestran que el pais debe implementar estrategias para
reducir sus brechas y construir un futuro equitativo para toda la poblacién, ya que las
acciones realizadas hasta el momento no han sido suficientes para vislumbrar un pais
mas moderno y adecuado a los retos del futuro.
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Abstract

What will the country be like in the year 20507

The above will be the question to be resolved with this technique to do this will be
used a methodological sequence for the construction of the future and the analysis of
megatrends, which requires a high dose of analysis and bibliographic review to have the
ability to identify the strong signals that the environment is trying to tell us, taking into
accountthatthe study of the futureisa complexand at the same time challenging task.



Capitulo 11. La construccion del futuro y el analisis de megatendencias mediante la técnica tabla de
criterio denominado “aspectos clave”

Keywords

Prospective; Trends; Megatrends, Key Aspects; Future.

Latécnicadetabladecriterio de “aspectos clave” es un instrumento utilizado por Corea
del Sur desde los afios setenta para identificar sefiales fuertes que le ayuden a trabajar
en una propuesta de futuro, con la intencion de poder prepararse para las demandas
a las que pueda enfrentarse el pais (Centro Nacional de Planeamiento Estratégico
[CEPLAN], 2018, p. 8).

En Costa Rica, y atendiendo un ejercicio académico con la utilizacién de la tabla de
criterio de aspectos clave, se busco tener los elementos que prepara al pals para los
cambios en aspectos tecno-sociales, econémicos y ambientales que se avecinan en
los préximos 30 afios. Desde el punto de vista profesional, se pretende apropiarnos de
elementos del contexto para la toma de decisiones mediante un ejercicio de construc-
ciéndefuturoo,al menos, tener presentes los aspectos relevantes que nosimpactaran.

Para dicho caso, los grupos formados debieron aplicar la técnica prospectiva de de-
terminacion de tendencias que permite establecer cuéles son las tendencias que mas
incidiran sobre las variables mencionadas, respondiendo siempre a la pregunta: ; Cual
sera el pais en el afio 20507 Para lo anterior, se deberan seguir los siguientes pasos:
revision bibliografica, sistematizacion de la informacion, seleccion de megatendencia
y andlisis de la megatendencia. De esta manera, se podra determinar o, en este caso,
aproximartendencias relacionadas con nuestro objeto de estudio, como lo es responder
la pregunta: ;Cual serd el pais en el afio 2050?

Figura 11.1. Pasos metodoldgicos para la determinacion de megatendencias

Revision Sistematizacion Identificacion
bibliogréfica dela delas

informacion megatendencias

Fuente: CEPLAN (2018)
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Pasos metodologicos
La revision bibliografica

Esta fase implica unaincursion en el conocimiento existente y disponible sobre mega-
tendencias con el propésito de detectar la bibliografiay otros materiales pertinentes, de
los cuales se extraerdy recopilara informacion significativa y necesaria para el estudio.
Para lo anterior, se debe hacer una busqueda especializada de diferentes fuentes (al
menos 20). Estas se pueden obtener de libros, antologias, articulos de publicaciones
periddicas, monografias, informes oficiales, reportes, articulos periodisticos y entrevistas
a expertos, entre otras. Efectuada la verificacion, se debe iniciar una etapa de prioriza-
cion bibliografica. Es importante tener presentes aspectos como la acreditacion de la
fuente o seriedad de esta, la pertinencia o grado de vinculacion al tema en anélisis, y
la antigliedad; las mismas no pueden tener mas de una antigliedad de 10 afios, a no
ser que sean claves para el objeto de estudio. También se debe considerar su utilidad,
ya que para este ejercicio es necesario priorizar textos e informacion sobre tendencias
y escenarios del afo 2021 en adelante.

Sistematizacion de la informacion

Enestafaseseorganizalainformacién recopilada enlafase anterior paraluego comenzar
el anélisis, a partir del cual se debe obtener un listado preliminar de megatendencias.
Después, se ordena la informacién obtenida en la siguiente tabla:

Tabla 11.1. Fuentes identificadas para anélisis de megatendencias

e e e e Fuente identificada
egatendencia vinculada
¢

Megatendencia 2
Megatendencia 3
Megatendencia 4
Megatendencia 5

Megatendencia 6

Fuente: Calvo

Matriz para la sistematizacion y agrupacion
temadtica de megatendencias
Una vez realizado el ejercicio anterior, cada megatendencia debe ser agrupada tema-

ticamente con la finalidad de obtener una referencia de las materias involucradas con
cada una de ellas.
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Para tal efecto, se agregé a la tabla un criterio denominado aspectos clave, el cual fue
utilizado por el Korea Institute for Industrial Economicsy Trade (KIET) en su anélisis de
tendencias realizado en el marco del proceso de formulacion del Korea Industry Vision
2029 (Ceplan, 2018, p. 10). Esta nueva matriz se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 11.2. Identificacion de aspectos clave

Aspectos claves Megatendencia vinculada Procedencia

Fuente 1 Fuente2 Fuente3 Fuente4
Aspectos clave 1 Megatendencia 1
Megatendencia 2

Megatendencian

Aspecto clave 2 Megatendencia 1
Megatendencia 2

Megatendencia n

Aspecto clave 3 Megatendencia 1
Megatendencia 2

Megatendencia n

Fuente: Calvo (2022)

Finalmente, se reorganiza la matriz incorporando el campo de aspectos clave para
clasificar las megatendencias en tres o cuatro grandes temas en relacién con las va-
riables escogidas.

Posteriormente, se enlistan las megatendenciasidentificadas, agrupandolas segln los
puntos indicados y sefialando su fuente de procedencia.
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La seleccion de megatendencias

Esta fase tiene como objetivo destacar aquellas megatendencias con mayor aceptacion
en el &mbito técnico y académico mundial. Para tal efecto, se debe llevar a cabo un
analisis de coincidencias y similitudes, tomando como insumo las megatendencias
obtenidas en el paso anterior. Se seleccionaron aquellas con mayor nimero de coin-
cidencias, las cuales determinaran el analisis final a realizar.

Tabla 11.3. Matriz para el analisis de coincidencias y seleccién de megatendencias

Aspectos Megatendencia Numero de

Procedencia

Claves vinculada coincidencias

Fuentel Fuente2 Fuente3 Fuente4d

Aspectos Megatendencial  x X X 3
clave 1
Megatendencia 2 X X 2
Megatendencian  x X X X 4
Aspecto Megatendencia 1 X 1
clave 2
Megatendencia 2 X X 2
Megatendencian
Aspecto Megatendencia 1
clave 3

Megatendencia 2

Megatendencian

Fuente: Calvo (2022)

Elresultado de este ejercicio debe serun listado representativo de las megatendencias
que tienen como principal caracteristica su alta aprobacién y mencion por los parti-
cipantes del grupo en el analisis del entorno global, y servira para el andlisis final del
ejercicioy para dar respuesta a la pregunta planteada.
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El analisis de las megatendencias

El objetivo de esta fase es efectuar el analisis de cada una de las megatendencias
seleccionadas; para tal efecto, se debe hacer un estudio de cada megatendencia con
un enfoque global, asi como una caracterizacién del desenvolvimiento de la misma
segln las variables seleccionadas y la pregunta a responder. Una vez realizados los
pasos metodoldgicos propuestos, como lo son la revision bibliografica especializada
acerca de la megatendencia seleccionada, labUsqueda de variables e indicadores que
evidencien el desenvolvimiento de la megatendencia 'y un anélisis a largo plazo de las
variables e indicadores.

Tabla 11.4. Seleccién de megatendencias

Megatendencia seleccionada 2 Variables Indicadores

Fuente: Calvo (2022)

Resultados por grupos de trabajo en grupos de maestria en una universidad publica
de Costa Rica se obtienen los siguientes resultados producto del trabajo académico:

Grupo 1
Escenario ambiental de Costa Rica para el 2050

« Laruta queel pais ha construido permite pensar en un escenario ambiental hacia
el afio 2050, caracterizado por un modelo de desarrollo econémico descarboniza-
do, un modelo de produccién y consumo sostenibles fortalecido, y estrategias de
adaptacién y mitigacién al cambio climatico consolidadas.
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«  Contara con un avance significativo en la transformacion de los sectores, trans-
porte y agropecuario.

« Continuara con uno de los sistemas eléctricos descarbonizados mas consolida-
dos del mundo.

« El pais se vislumbrard como un lider en Centroamérica en temas ambientales,
como las energias renovables y el turismo sostenible.

Grupo 2
Escenario social de Costa Rica para el 2050

« Las transformaciones sociodemograficas, como el envejecimiento de la pobla-
cién, plantean serios desafios, sobre todo en términos de las implicaciones que
dicha transformacion supone para el sistema de seguridad social y el futuro de
las jubilaciones.

«  Con los cambios introducidos por la difusion de las fronteras en el tiempo vy la
afectacion que esto generara en el empleo, se debera trabajar en la creacion de
esquemas para la regulacion del teletrabajo, asi como en la definicién de los mi-
nimos legales que, desde una perspectiva sociolaboral, regiran la nueva logica
de flexibilidad de los empleos del futuro. Esto resulta estratégico, sobre todo si se
consideran las consecuencias que la incertidumbre del trabajo puede generar en
la salud mental de las personas.

« Latransformacién de la temporalidad en el espacio digital cada vez adquiere ma-
yor preponderancia en la vida de las personas, por lo que es de esperar que se
produzca una esfera publica digitalizada en la que las plataformas y las redes so-
ciales cambiaran la relacién de la ciudadania con lo publico.

«  No puede perderse de vista que factores como el género, la etnicidad, la proce-
dencia geografica y la condicién de discapacidad pueden potenciar ain mas la
desigualdad social, reforzando la exclusion. Por lo tanto, dichos elementos no de-
ben serolvidados al disefiar estrategias y politicas publicas para la lucha contra la
pobreza o para impactar en la desigualdad.

« Junto con la migracion hacia una sociedad mas digitalizada, se puede esperar que
surja una nueva ciudadania digital que demande, consuma y genere contenidos.
Con ello se generan retos, principalmente en cuanto al uso adecuado de las tecno-
logias de la informacién y la comunicacién (TIC) por parte de la poblacion, y es por
esto que se debe invertir en el desarrollo de habilidades, como el razonamiento
critico, la prevencién de riesgos en lineay la ciberseguridad.

« Todo ello indica que la educacién en Costa Rica debe ser transformada, lo que
supone reformar estructuralmente el sistema educativo y generar politica publica
en educacion que tome en cuenta el desempefio del pais en las pruebas PISA'y
las evaluaciones de la OCDE. Asimismo, debe fortalecerse la educaciéon técnica
y vincularla con la formacion de habilidades tecnolégicas y STEAM, sobre todo en
las &reas rurales, que son las que poseen mejor oferta formativa en este dmbito.
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« Los retos de liderazgo en temas de seguridad ciudadana, humana y publica que
Costa Rica debe emprender son importantes, por lo que debe construir los cana-
les de comunicacién para disefiar estrategias efectivas entre los paises vecinos
para combatir asuntos como el narcotrafico, que lleva décadas expandiéndose y
organizandose para llegar a los grandes mercados europeos y estadounidenses.
Asimismo, debe fortalecer los programas de lucha antidrogas al interior del pais,
abordando la probleméatica de forma integral.

Grupo 3
Escenario economico de Costa Rica para el 2050

Empleo

« Losempleos demandaran mayor conocimiento técnico, tecnologia (biotecnologia
y nanotecnologia) y, al menos, bilingliismo. Las mujeres seran una fuerza de traba-
joimportante, en modalidad de teletrabajo, trabajo flexible, con horarios menores
y jornadas reducidas.

« El Estado dedicard mas recursos a la capacitacion y la formacion permanente
para evitar la informalidad.

« Laeducaciény la capacitacién impulsaran a la fuerza laboral en un mercado cam-
biante y altamente especializado.

«  Se contara con un sistema educativo reformado y accesible de forma progresiva,
permanentey pertinente.

« La desigualdad en la brecha digital se habra eliminado en las zonas rurales del
pais, y el sistema educativo habréa alcanzado una cobertura total bajo la modali-
dad de teleeducacién, con lo que se digitalizara la ensefianza para todos los nive-
les educativos.

Modelo de desarrollo y de negocios

« CostaRicaserael pais verde y descarbonizado, inmerso en un modelo de desarro-
llo sostenibley circular, con capacidades instaladas en resiliencia e inclusividad en
todos los sectores de la produccion, fortalecido con la implementacién de nuevas
tecnologias y capacidades del talento humano.

Productividad

Sobre el tema de las I+D+i se puede concluir que, en el afio 2050, Costa Rica sera un
paisinterconectado porlastecnologias de lacomunicacion, dotado de una plataforma
digital amplia y de acceso para toda la poblacién, asi como de importantes avances
en la bioeconomiay en larobética en los sectores productivos. Ademas, gran parte del
aparato estatal y la gestion de servicios estaran digitalizados.
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Gobierno y ciudadania

« Automatizacién de los procesos del Estado (sistemas de informacién con datos
abiertos), que permiten mediry opinar directamente sobre la gestién publica.

« Lasrelaciones entre la sociedad y el Estado facilitan la construccion participativa
de politicas publicas, estimulan la inversion y la transformacion productiva, en un
marco de igualdad, sostenibilidad y confianza.

Fortalecimiento de las finanzas publicas

« Para el afio 2050, las finanzas publicas del pais estaran aplicando de forma es-
tricta la regla fiscal y la gestion estratégica del gasto; asimismo, las estrategias
para aumentar el nivel del PIB se dirigiran al desarrollo del turismo y la inversién
externa, con zonas francas mas fortalecidas, ofreciendo ventajas comparativas en
relacion con el talento humano, la ubicacion geogréfica y la plataforma tecnolégi-
ca de nueva generacion.
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