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Introduccion

La travesia investigativa en este punto ya cuenta con insumos importantes para
consolidarse con los grupos de interés en la investigacién de la vocacién em-
prendedora. En este capitulo, se enfoca en el analisis de los logros y retos de la
vocacién emprendedora regional desde diversos frentes, pero con un proceso
centrado en escuchary formar a los emprendedores rurales. De esta manera, los
lideres comunitarios cobran gran relevancia en la investigacion.

Al abordar los procesos de investigacion con asociaciones de productores y em-
prendedores, estudiantes, lideres, docentesy la comunidad en general, es posible
realizar un barrido general de los tipos de emprendimientos presentes en la region.
Se observa que son eminentemente agricolas, lo que lleva al estudio de la vocacién
emprendedora regional hacia el sector agropecuario.

La vocacion emprendedora regional es un motor crucial para el desarrollo eco-
nomico y social de cualquier region. En un mundo cada vez mas globalizado, el
emprendimiento se erige como un pilarfundamental para fomentar la innovacién,
generarempleoy promover el bienestar social. Este capitulo se enfoca en analizar
los logros alcanzados y los retos que enfrenta la vocacion emprendedora en el
departamento de Narifio, con el objetivo de proyectar una visién futura que pro-
mueva un ecosistema emprendedor sostenible e inclusivo.

Alolargo de este anélisis, se haréd una revisién detallada de los desafios y tenden-
cias actuales que marcan el camino del emprendimiento regional. Estos desafios
incluyen obstaculos econémicos, sociales, politicosy culturales que pueden limitar
el desarrollo de iniciativas emprendedoras. La falta de acceso a financiamiento
adecuado, la rigidez burocrética y las barreras culturales son solo algunas de las
dificultades que enfrentan los emprendedores locales.

Las investigaciones abordadas a lo largo de las travesias investigativas incluyen
proyectos de analisis del comportamiento emprendedor en algunas cadenas pro-
ductivas, laformacion para las muestras empresariales en los sectores econémicos,
en especial en el sector primario de la economia, y la blusqueda de estrategias
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de recuperacion econdmica por parte de las comunidades narifienses, que, con
grandes esfuerzos, se han forjado un camino emprendedor lleno de aciertos y
desaciertos en la busqueda del apoyo institucional.

Ademas, se discutira el fomento del espiritu emprendedor en la region, un aspecto
esencial para crearun entorno en el que las nuevas ideas puedan florecery transfor-
marse en proyectos viables. El papel de la educacion, las politicas gubernamentales,
los avances tecnologicos y las nuevas formas de colaboracion empresarial seran
temas centrales en esta discusion. Se explorara cémo las iniciativas de formacion,
los programas de apoyoy las redes de colaboracién pueden incentivary sustentar
el espiritu emprendedor.

La importancia de la articulacion entre diferentes actores también sera un punto
clave en este capitulo. La colaboracién entre el gobierno, las instituciones educa-
tivas, las empresas, las fundacionesy los gremios es vital para crear un ecosistema
emprendedor robusto. La coordinacion efectiva entre estos actores puede generar
sinergias que potencien elimpacto de lasiniciativas emprendedoras, promoviendo
el crecimiento econémico y la inclusion social.

Finalmente, se presentaran estrategias para favorecer la vocacién emprendedora
regional. Estas estrategias incluiran laidentificacion de oportunidades, la optimi-
zacion derecursosy laimplementacion de mecanismos innovadores para superar
los desafios regionales. Se enfatizara la necesidad de un enfoque integral que
considere las particularidades de la region y busque soluciones adaptadas a sus
necesidades y potencialidades.

Este capitulo no solo pretende ser un anélisis descriptivo, sino también una guia
practica para todos aquellos interesados en impulsar el emprendimiento en su
region. Al final, se espera proporcionar una hoja de ruta que contribuya al fortale-
cimiento de un ecosistema emprendedor sostenible einclusivo, capaz de enfrentar
los retos del presente y aprovechar las oportunidades del futuro.

Caracterizacion integral de la agroindustria
en el departamento de Narino

Después de pasar por diversos analisis de acuerdo con los emprendimientos abor-
dados en cada fase investigativa, la intervencién con comunidades, el desarrollo
de ferias y eventos, asi como las capacitaciones previas para su consolidacion, se
resalta que los emprendimientos presentados se enfocan en definir la vocacién
emprendedora de la regién como eminentemente agricola. Entre algunos de los
emprendimientos trabajados se encuentran los listados en la tabla 1.
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Tabla 1. Cadenas productivas donde se ubican los emprendimientos mds relevantes de la regién

Ubicacion de bienes o servicios ofertados

1 Cadena productiva de la artesania
2 Cadena productiva lactea

3 Cadena productiva del café

4 Cadena productiva de la panela
) Cadena productiva del cuero

6 Cadena productiva del turismo
7 Cadena productiva hortofruticola
8 Cadena productiva del cuy

9 Cadena productiva del fique
10 Cadena productiva de la papa
11 Cadena productiva del cacao
12 Cadena productiva del coco
13 Cadena productiva de palma de aceite
14 Cadena productiva de pesca
15 Cadena productiva de la madera
16 Cadena productiva pecuaria
17 Otros

Nota: La tabla muestra el listado de las principales cadenas productivas en las que se ubican los emprendimientos trabajados a
lo largo de las travesias investigativas en los diversos municipios del departamento de Narifio. Fuente: elaboracion propia

Es asi como puede evidenciarse que la vocacién emprendedora del departamento de
Narifio tiene una marcada orientacién hacia el sector primario de la economia. Porello,
en esta etapa se centran los recorridos por los diversos municipios, haciendo énfasis
en elfortalecimiento emprendedor agroindustrial, con el objetivo de que el agro pueda
buscar la manera de tecnificarse en mayor o menor medida y generar valor agregado,
ademas de incorporar el factor diferenciador regional.
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En épocas de globalizacién de las economias, las entidades territoriales se ven obliga-
dasaabordarcontinuos procesos de transformacién para enfrentar mercados abiertos
y altamente competitivos, con miras al logro de los planes de desarrollo y la ruptura
con las actividades tradicionales, favoreciendo un cambio econémico y social (Lopez
Montezuma et al., 2017). Estos cambios en los mercados exigen de la agroindustriauna
actividad moderna, sostenible y sustentable, capaz de asumir una postura totalmente
disruptiva, que afronte conideas renovadas los tiempos de grandes cambios econémicos.

Figura 1. Perspectivas agroindustriales del departamento de Narifio
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Nota: La figura muestra la gama de perspectivas agroindustriales pro-

puestas para el departamento de Narifio. Fuente: elaboracién propia

Las altas potencialidades agricolas del departamento de Narifio deberian ser garantia

de desarrollo y crecimiento econdémico. Cuenta con una produccién agricola diversi-

ficada, gracias a su variedad climética y topografica, lo que permite producir una gran

cantidad de productos agricolas (Agencia de Desarrollo Rural, 2019). Sin embargo, estas

condiciones no hansido suficientes paraapoyar un proceso agroindustrial dinamizador

delaeconomianarifiense, a pesar de que su fortalecimiento podriaincluir la mejora de

las practicas de cultivo, la adopcion de tecnologias agricolas modernas y el fomento
de cultivos de alto valor agregado.

Las posibilidades de crecimiento de la produccién agropecuaria narifiense, con miras
a llegar a mercados de demanda global de productos organicos y sostenibles, podrian
dinamizar la implementacion de préacticas agroindustriales. Sin embargo, para alcan-
zar esta ventaja competitiva se requiere la implementacion de tecnologias agricolas
avanzadas, como la agricultura de precision, la automatizacion y el uso de datos. Este
conjunto de variables podria aumentar la eficiencia y la productividad en la agroin-
dustria narifiense.
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Es necesario formular un estudio que permita la identificacién de las perspectivas
agroindustriales del departamento de Narifio (véase la figura 1). Para ello, es funda-
mental llevar a cabo un analisis exhaustivo de diferentes aspectos relacionados tanto
con la produccién agricola como con la posterior transformacion agroindustrial.

Entre estos aspectos se destacan: la modernizacion de los procesos de transformacion
delas materias primas; la evaluaciony actualizacién de la infraestructura; la necesidad
de investigar la demanda actual y potencial para los productos agroindustriales; la
identificacién constante del conocimiento de las preferencias del consumidor vy las
tendencias del mercado; el reconocimiento del mercado y sus competidores; la iden-
tificacion de los mercados internacionales para la posterior exportacion y la medicién
de la capacidad financiera (Gobernacion de Narifio, 2023).

Tabla 2. Arbol de competencias de Marc Giget para el sector agroindustrial - La raiz del drbol

Analisis pasado

Analisis presente

Analisis futuro

Las actividades agroindus-

triales se han desarrollado

de forma artesanal y tradi-

cionalista, dada la falta de

diagnosticos para identi-

ficar las necesidades de la
linea base.

+No se cuenta con una planificacion

agroindustrial y de asistencia técnica.

« Es necesario impulsar las iniciativas
desde una base técnica.

« Existe desconocimiento sobre la re-
glamentacion y normatividad, lo que
afecta el desarrollo agroindustrial.

+ Se requiere estudiar mejor los merca-
dosy mantener los niveles de calidad
para esperar un mejoramiento en los
niveles de rentabilidad.

Se requerira que las nuevas propuestas
agroindustriales cuenten con la planifi-
cacién y tecnologia adecuadas, asi como
con las técnicas de produccion apropia-
das para el aprovechamiento y transfor-
macioén de los cultivos de la region.

Falta de estimulos para la
puesta en marcha de ini-
ciativas agroindustriales.

Diferentes entidades del sector pUblico
y privado ya estén trabajando por el me-
joramiento de la calidad de vida de los
agricultores. Estan desarrollado planes
y proyectos de fortalecimiento para el
pequefio productory, por lo tanto, se
cuenta con materia prima de calidad
para el proceso agroindustrial.

« Aprobacion de politicas publicas para el

fortalecimiento de la produccién agroin-

dustrial que contribuyen al cumplimiento
de los ODS.

«Incentivo del consumo per capita de los
productos agroindustriales de la region.
+ Mejora de la asistencia técnica de los
procesos agroindustriales.

« Jovenes motivados con las nuevas
tecnologias para el desarrollo de los
sistemas productivos.

Falta de capacitaciony
asistencia técnica para
la generacién de materia

fio productor.

prima de calidad al peque-

Se cuenta con algunas capacitaciones
através de las escuelas de campo de
agricultores ECAS. A nivel municipal, las
UMATAS ofrecen capacitacion y asisten-
cia técnica al pequefio productor.

Desarrollar acompafiamiento técnico
al productor, socializando los dltimos
avances en cuanto a tecnologia, técnicas,
reconocimiento de insumos agropecua-
rios, perfeccionamiento de la organizacion
y desarrollo de la agroindustria.
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Analisis presente

Analisis futuro

Problemas fitosanitarios
que afectan los cultivos e
impactan negativamente
en la calidad y productivi-
dad a nivel regional.

« Los cultivos a campo abierto son vul-
nerables a problemas fitosanitarios y su
manejo implica mayores gastos finan-
cieros, lo que afecta la rentabilidad.

« El cambio climéatico no permite una
planificacion adecuada del manejo
fitosanitario, lo que conlleva dificulta-
des en la poscosecha, almacenamiento
y comercializacion.

« Cultivos mas resistentes para enfrentar
problemas fitosanitarios y aumentar la
productividad.

« Lineas de trabajo de investigacion para
bioproductos y biorremediacion.

« Cohesion y trabajo integral entre institu-
ciones, como universidades y centros de
investigacion.

« Aplicacion de la agroecologia y manejo
amigable con el ambiente para evitar la
degradacion de recursos naturales.

No se contaba con proce-
sos de transformacion de
papay la produccion se
destinaba exclusivamente
a la comercializaciony
autoconsumo.

Actualmente no existe una planta de
procesamiento de papa. Se desarrollan
las actividades de forma artesanal en
cuanto a empaque, lavado y produccion
de papas chips, proceso que se ejecuta
en microempresas y emprendimientos
familiares. Estas no poseen una capaci-
dad instalada adecuada debido a la alta
inversion requerida.

Implementacion de plantas procesado-
ras de papa como futuro desarrollo eco-
némico para los productores y gremios.
Se busca aprovechar el potencial endé-
geno como insumo en el procesamiento
y creacion de nuevos productos, los
cuales puedan ser fuente de aprovecha-
miento y desarrollo econémico.

El nivel de asociatividad de
los productores en torno a
la produccion de cultivos
destinados a la transfor-
macién agroindustrial es
incipiente. No se cuenta
con asociaciones que
mantengan los niveles de
suministro con la calidad
requerida para el proceso
productivo.

Se reconoce la necesidad de una aso-

ciatividad que unifique esfuerzos para

el aprovechamiento estratégico de los

recursos disponibles. Sin embargo, los

esfuerzos de articulacién no se mantie-
nen a lo largo del tiempo, pues existe
mucha desercion por problemas de

comunicacién o por falta de los recur-

Sos necesarios para inversion.

Fortalecimiento de la asociatividad
para el fomento de la agroindustria, con
sostenibilidad y con potencial de apro-
vechamiento de las oportunidades del

mercado.

Fuente: elaboracion propia a partir de L épez Montezuma et al. (2017).

Estas tematicas se transformaron en propuestas, todo como resultado de los didlogos
sectoriales en el departamento de Narifio,demostrando que fue un proceso interdisci-
plinario en areas de agronomia, ingenieria, economia, mercadotecnia y otros campos
relevantes. Asi,con la participacién comunitaria activa, se construyé el arbol de compe-
tenciasde Marc Giget (Giget et al., 1998), en sus tres fases de estructuracion, analizando
el pasado para establecer el potencial presente y proyectar los aspectos futuros.

A partir de la tabla 2, se tiene que los principales desafios regionales identificados gi-
ran en torno a la produccion artesanal, la falta de tecnificacion e industrializacion, asi
como la infraestructura insuficiente para dar cobertura a mercados externos altamente
competitivos en volumeny calidad. Es muy necesario fortalecer los procesos de capaci-
tacion, asistencia técnica y cualificacién en procesos y estandares de calidad, donde
se atribuya valor a las potencialidades locales, como la mano de obra, pero que a la
vez se proyecte hacia las necesidades globales. De la misma forma, son evidentes los
problemas fitosanitarios, aspecto en el cual se debe profundizar mediante proyectos
de investigacion e inversién de recursos para su adecuado manejo, orientados hacia
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una produccién agroecolégica, amigable con el medio ambiente, organica y acorde a
las necesidades de salud de las poblaciones.

Uno de los aspectos que se hace necesario fortalecer para dar respuesta a mercados
externos es la asociatividad de los productores, tanto para obtener beneficiosy capacita-
ciones como para afrontar convocatorias en la presentacién de proyectos que cumplan
a cabalidad con los lineamientos de las metodologias. Para ello, la educacién puede
contribuirdesde los aspectos académicos e investigativos, hacia el fortalecimiento del
potencial endbgeno regional. Todos estos aspectos pueden contribuira la tecnificacion
de los procesos, pero con el cuidado de los ecosistemas y una produccién limpia que
respete las tradiciones, los recursos y lo ancestral.

Una vez analizados los problemas en la raiz del arbol, seglin la metodologia, se pasa
a analizar el tronco del arbol de las competencias regionales, el cual hace alusién a la
integracion de las competencias regionales en la capacidad de produccién, acorde a
las expectativas de los nichos del mercado y las necesidades cambiantes del consumo
presentey potencial (tabla 3). Este analisis de la armonizacion de las competencias se
realizara sobre su pasado, presente y futuro.

Tabla 3. Arbol de competencias de Marc Giget para el sector agroindustrial - £l tronco del drbol

Analisis pasado

Analisis presente

Analisis futuro

Unidades productivas sin
aplicacion del proceso
administrativo

« Producciones basadas en los cultivos
transitorios, mas no en los requerimien-
tosy propiedades del suelo.

+ Desconocimiento del manejo de costos
de produccion, canales de comercializa-
ciény precios de venta.

Se requiere una planificacion de la pro-
duccién agropecuaria que permita dar
respuesta a los requerimientos del merca-
do, teniendo en cuenta el factor diferen-
cialy el control de costos de produccién
como pilares de la ventaja competitiva.

Falencias en la comercia-
lizacion de los productos
agroindustriales

+ Acercamiento con mercados interna-
cionales

« Participacion mayoritaria de interme-
diarios en el margen de comercializacion
« Mayor conocimiento de los mercados y

canales de distribucion
« Falta de valor agregado a los productos
agroindustriales

« Aprobacion de politicas publicas para el

fortalecimiento de la produccion agroin-

dustrial que contribuyen al cumplimiento
delos ODS.

«Incentivo del consumo per cépita de los
productos agroindustriales de la region.
« Mejora de la asistencia técnica de los
procesos agroindustriales.

+ Jovenes motivados con las nuevas tec-
nologias para el desarrollo de los sistemas
productivos.

Deficiencias en la produc-
tividad porimpacto en el

acceso ainsumosyy la logis-

tica comercial

« Elevados costo de los insumos y, en
algunos casos, adulteracion de estos

« Deficiente infraestructura de vias tercia-
rias y veredales en zonas productoras

« Logistica inadecuada en el sistema de
transporte debido a paros y bloqueos

que se presentan ocasionalmente en las

vias principales

+ Mejoramiento de las vias terciarias en las
zonas productoras
« Aplicacion de plataformas multimodales
para aprovechar los nuevos canales de
comercializacion
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No se cuenta con certifica-

ciones de buenas practicas

de manufactura, lo que ha

impedido el acceso a nue-
vos mercados

Analisis presente

« Seimplementa la certificacion en BPA
enfocada al mercado local y regional.
« El departamento de Narifio cuenta con
experiencia en exportacion de productos
agroindustriales, como es el caso de los
lacteos.
« Se requieren certificaciones adicionales,
que dependen del pais consumidor, para
ampliar la cobertura de mercado

Analisis futuro

Tener mayor claridad sobre los tratados
de libre comercio con respecto a este tipo
de productosy la normatividad interna-
cional para la exportacion.

Limitacién en cuanto a
fuentes de financiamientoy
apoyo a emprendimientos

agroindustriales

« El sector agroindustrial narifiense ha
sido relegado, en comparacion a otros
sectores econémicos, en cuanto a la
asignacion de presupuesto publico.

« Se precisa de proyectos bien estructura-
dosy pertinentes para la canalizacion de
recursos financieros. Instituciones como
el SENAy la UNAD estéan capacitando en
estas areas.

Fortalecimiento del sector agroindustrial
a partir de la formalizacion empresarial,
dado que es necesario contar con el co-
nocimiento de la linea base, asi como con
profesionales locales para la formulacion
y estructuracion de proyectos.

No se aplican normas de
bioseguridad en las peque-
fias unidades agroindus-
triales

Las empresas transformadoras no apli-
can procesos con normas de salubridad
y bioseguridad, ni cuentan con una
infraestructura adecuada que permita
desarrollar su propésito misional bajo
condiciones idoneas de funcionamiento.

Las empresas agroindustriales estaran
aplicando normas de salubridad y biose-
guridad en beneficio de sus colaborado-
res. Lo anterior, para facilitar el acceso a

las nuevas certificaciones que el sector

requiere.

Fuente: elaboracién propia a partir de Lépez Montezuma et al. (2017).

Continuando con la metodologia, se procedié a analizar la concrecién y valoracion
de las competencias regionales, en lo concerniente al enfoque de los mercados y la
comercializacion, en lo que se denominan las ramas del arbol de las competencias
regionales (véase la tabla 4).

Tabla 4. Arbol de competencias de Marc Giget para el sector agroindustrial - Las ramas del drbol

Analisis pasado

Analisis presente

Analisis futuro

Las empresas agroindus-
triales direccionaban exclu-
sivamente su produccién al

municipio de Pasto.

Desconocimiento de plataformas vir-
tuales de comercializacion por parte de
los productores. Estos solo manejan las
redes sociales (plataformas informales),
por ende, no conocen la dindmica de los

nuevos mercados.

Desarrollo de la comercializacién y reco-
nocimiento de las marcas agroindustriales
regionales. Se busca abordary penetrar
en nuevos escenarios geograficos.

No se evalla el nivel de
satisfaccion del consumi-
dory el mercadeo se limita
a comercializar el producto
sinimportar los resultados.

El sector agroindustrial regional tiene
como objetivo generar un mayor nivel de
satisfaccion en sus consumidores. Por
tanto, seinicia laimplementacion de in-
dicadores de satisfaccion de los clientes.

Generacién de marketing relacional desde

un enfoque estratégico para el beneficio
integral del sistema productivo.
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Analisis presente

Analisis futuro

No se adoptan nuevas
tecnologias por desconoci-
miento, temor al cambioy a
la preocupacion por incurrir

en gastos.

Incremento en la utilizacion de nuevas
tecnologias para el proceso productivo,
con mejoramiento en los niveles de
productividad y competitividad en los
mercados.

+ Adoptar nuevas tecnologias en produc-
ciony logistica en la agroindustria, lo que
mejora los volimenes de produccion,
estandares de calidad y rentabilidad.

« Alcanzar la utilizacion de sellos de cali-
dad que faciliten la exportacion.
«Implementar tecnologfas innovadoras
que no solo vendan productos, sino que
también vendan experiencias.

No hay un modelo de
gestion empresarial agroin-
dustrial que genere linea-
mientos para el sector en
la region.

Un pequefio porcentaje de productores
aplica modelos de gestién empresarial
que han permitido alcanzar excelentes
resultados en mercados nacionales, con-
virtiéndose en un ejemplo de desarrollo
organizacional.

Las empresas y productores aplican mo-
delos de gestion empresarial y por compe-
tencias, con el fin de lograr potenciales de

diferenciacion.

Por lo general, los empren-
dimientos agroindustriales
desarrollan su actividad de
manera individual; ademés
carecen de alianzas pro-
ductivas por no contar con
reconocimiento en el sector.

Actualmente se encuentran vigentes
alianzas que involucran a los actores, en-
tidades y organizaciones del sector agro-

pecuario, asi como con el Gobierno Na-
cional. Lo anterior favorece el crecimiento
productivo en mercados regionales.

Se cuenta con un ambiente adecuado
para la gestion de relaciones interinstitu-
cionales mediante acuerdos de coopera-
cién de crecimiento empresarial, donde

prima el beneficio colectivo.

Fuente: elaboracion propia a partir de Lépez Montezuma et al. (2017).

El analisis del pasadoy presente se encuentra muy distante de las proyecciones espe-
radas para el futuro, pues no solamente se hace necesaria la tecnificacion del campo
con los evidentes cuidados ambientales, sino que ahora también es imprescindible
incursionar en conocimientos de las TIC que permitan acceder a las herramientas de
la inteligencia artificial generativa y predictiva.

Los bienes tecnolégicos brindan importantes escenarios de monitoreo de los sembrados
mediante dronesy vision artificial, controly manejo de los factores de riesgo e imprevis-
tos climaticos a través de la deteccién de patrones de comportamiento y sensores de
alta sensibilidad, acercandose asi a una agricultura de precisién mediante la robdtica,
la mejora genéticay la prediccién en las fluctuaciones del mercado.

Ante estos escenarios futuros, el pasado y presente de las competencias regionales
presentan claras falencias que requieren una intervencion urgente con el concurso de
todos los actores regionales, liderados por académicos e investigadores que formulen
proyectos propositivosy de alcance tecnolégico (estos desafios se presentan en la figu-
ra2). En conclusién, el departamento de Narifio enfrenta un desarrollo agroindustrial
insuficiente, lo que lo lleva a enfrentar multiples desafios y repercusiones negativas.
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Figura 2. Desafios regionales agroindustriales

Préacticas agricolas
poco sostenibles

Se mantienen las condiciones tra-

dicionales de produccion agricola el e

Deforestacion, uso excesivo

de pesticidas y fertilizantes, Poca diversidad econémica Escasa adopcion de tecnologia
contaminacién del agua, en el departamento dentro de los procesos
pérdida de biodiversidad y de Narifio de transformacién agricola

degradacion del suelo
Fuente: elaboracién propia a partir de Lépez Montezuma et al. (2017).

Asi, los analisis resultan pertinentes al retomar algunos estudios abordados en las
travesias investigativas, como la investigacién realizada a la cadena productiva de la
papay la investigacién orientada al sector artesanal.

Segln el Departamento Nacional de Planeacién (DNP), la produccién agricola del depar-
tamento de Narifio esté representada en un 84.4 % (403 682 hectéreas) por la produccion
de papa, seguida apenas por un 7.9 % por la produccion de maiz. La produccion de
papa es, por lo tanto, un pilar fundamental para la economia del departamento. Sin
embargo, esta actividad se enfoca principalmente en la comercializacién, con escasas
iniciativas empresariales orientadas hacia la transformacién agroindustrial (Martinez
Delgado et al., 2014).

La cadena productiva de la papa genera alrededor de 3 500 empleos directos y cubre
un area de cultivo de 2 965 hectareas (Martinez Delgado et al., 2014). Sin embargo, a
pesarde mostrarse como una apuesta econémicade la region, no ha presentado logros
sobresalientes, pero si muchos retos a enfrentar en los proximos afios.

De acuerdo con los autores, las nuevas condiciones econémicas obligan alasempresas
a ser mas competitivas y a tener la capacidad de adaptarse a los nuevos requerimien-
tos del mercado. La conformacion de pequefias empresas, cuyo objeto social es la
transformacién de la papa, es la base para dar inicio al desarrollo de este subsector
agroindustrial, por lo que es fundamental apoyar estas empresas para la generacion
de empleo (directo e indirecto) y que sean artifices del desarrollo socioeconémico
regional, dado que

"...las familias productoras de papa en el departamento de Narifio enfrentan
desafios en aspectos como: dependencia economica del cultivo de papa, ganancia
inequitativa en la relacion entre pequefios, medianos y grandes productores; pér-
dida de valores comunitarios y culturales como el trabajo en minga, desaparicion
progresiva de semillas nativas, uso de agroquimicos en la produccion, enfermeda-
des del cultivo y los efectos del cambio climatico..." (Rodriguez Mufioz, 2022, p. 9)
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Apesardelaimportanciaregional de la cadena productivadela papa, estano ha logrado
estructurarse como una base sélida que impulse laeconomia agraria del municipio de
Pasto, ni ha conseguido desarrollarse como un sector robusto que fomente el crecimiento
socioecondmico regional. Es por esto que la investigacion permitio laidentificacion de
las necesidades de la cadena productiva de la papa (figura 3) y la formulacion de tres
objetivos estratégicos que llevarian a su consolidacion (figuras 4,5y 6).

Figura 3. Necesidades de la cadena productiva de papa en Narifio

-Implementacion de nuevasvariedades

Necesidades de la

cadena productiva del producto

de la papa - Capacitacién y formacién empresarial

para el manejo poscosecha
« Fomento de la asociatividad
+Manejo integral de cultivos

+Manejo y conservacién de suelos

Fuente: elaboracién propia a partir de Martinez Delgado et al. (2014).

Conbaseen laidentificacién delas necesidades que presentala cadena productiva de la
papa,analizada desde el pasado, presentey futuro,y detectadas con el apoyo del grupo
de expertos consultados, se formulan tres objetivos estratégicos (véanse las figura 4, 5
y6) que permiten proyectar su comportamiento futuro, asi como sus posibles acciones
para minimizar los efectos negativos que las condiciones detectadas puedan ocasionar
en los escenarios futuros esperados, en un contexto de alta competitividad del sector,
con condiciones de calidad y produccion con sellos amigables con el medio ambiente.

Figura 4. Primer objetivo estratégico regional y acciones posibles

« |dentificar nuevos canales de distribucion.

Objetivo estratégico 1. « Formular proyectos de investigacion.
Identificar la situacion
actualy la problematica
socio-econdmica actual

de las comunidades « Censary crear una base de datos de los productores de papa.
que integran la cadena «Implementar capacitaciones.
productiva de la papa.

« Disefiar talleres y eventos interinstitucionales.

« Establecer convenios comunidad-Estado-academia.

« Utilizar los medios virtuales de divulgacion.

« Crear un centro de acopio.

« Promover la investigacion y desarrollo
para la creacién de una fabrica agroindustrial.

Fuente: elaboracidn propia a partir de Martinez Delgado et al. (2014).
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Los expertos sefialan que un primer objetivo estratégico se orienta hacia la
identificacion real de las condiciones actuales del sectory las comunidades que
integran la produccion de la papa en Narifio, para, en la medida de lo posible y
de forma asociativa, identificar nuevos canales de comercializacion, comandados
por la tecnologia, los canales digitales y la inteligencia artificial; la formulacion
de proyectos para la consolidacion de la infraestructura fisica y tecnolégica, y la
capacitacion de los productores, con el fin de evitar la fuga de talentos, utilizando
practicas internacionales para importar conocimientos transferibles, pero con el
necesario retorno a los contextos de origen (AGROSAVIA, 2021).

Asimismo, se busca fortalecer la triple y la cuddruple hélice, teniendo a las tecno-
logias como eje transversal y permeando todas las acciones y fases del proceso
productivo, donde larealidad virtualy la realidad aumentada aportarian elementos
importantes de cualificacion y proyeccion de escenarios productivos glocales. En
este sentido, el proceso de abastecimiento podria tener un seguimiento puntual en
todas las fases de la cadena de abastecimiento, tanto a nivel regional y nacional
como mundial.

Enelmismo sentido, se abordaron los objetivos estratégicos de identificar los retos que
permitan el desarrollo y crecimiento del sector agroindustrial en la cadena productiva

Figura 5. Segundo objetivo estratégico regional y acciones posibles

« Investigar los logros obtenidos en otras
regiones que han implementado modelos
de gestion administrativa, de sus procesos y
de investigaciones que se pueda adoptar e

agroindustrial en la Incorporar.

cadena productiva de « Conocer las necesidades, logros, avances y
la papa en el municipio posibles debilidades de los productores en sus
de Pasto. territorios.

Objetivo estratégico 2.
Identificar los retos que
permitan el desarrollo
y crecimiento del sector

« Realizar un estudio de mercadeo para identificar
las ventajas y desventajas que posee la cadena
productiva de papa.

Fuente: elaboracién propia a partir de Martinez Delgado et al. (2014).
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de la papa,y el de proponer estrategias para la promocién, el comercio interregional y
el potencial exportador, realizando acciones investigativas, formativas y de mercadeo
que permitan estar a la altura de los mercados actuales.

Figura 6. Tercer objetivo estratégico regional y acciones posibles

Obijetivo estratégico 3.
Proponer estrategias
que faciliten la
promocion del
comercio interregional
y el potencial
exportador de la

cadena de la papa.

Fuente: elaboracién propia a partir de Martinez Delgado et al. (2014).

A partir del planteamiento de estos objetivos, se pueden visualizar dos escenarios: el
primero, en el que el sector agricola de practica tradicional cumple una funcién de
orden social, con el abastecimiento de alimentos y materias primas para el mercado,
caracterizado por baja calidad y diversidad; y en un segundo escenario, la produccion
agroindustrial se presenta como un polo de desarrollo regional.

Porlo anterior, y conociendo que son muchos los elementos que han obstaculizado el
desarrollo econémico del departamento de Narifio, como la falta de vias de comunica-
ciéneinfraestructura, la cobertura escasa de los servicios publicosy la falta de politicas
integradoras, es horade innovar eidentificar nuevos escenariosy potencialidades sobre
las que se pueda afianzar esfuerzos y destinar recursos que se traduzcan en beneficio
de todos los narifienses (Martinez Delgado et al., 2014), como es el desarrollo rural
mediante el apoyo a la agroindustria.

Una vez analizado el sector de la papa en Narifio, también es importante retomar
otrorecorridorealizado a través del subsector agroindustrial de la artesania en Pasto,
pues las actividades artesanales son poco valoradasy estéan siendo olvidadas por los
artesanos, quienes buscan maneras diferentes de subsistir,dejando a un lado aquello
que los hace Unicos (Lépez Montezuma y Martinez Delgado, 2012).
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Eldepartamento de Narifio,y de manera puntual el municipio de Pasto, se caracteriza
porserunaregion artesanal, donde se elaboran piezas utilizando técnicas milenarias
deorigenindigena.Unade las expresiones artesanalesy culturales mas representativas
de los artesanos en Pasto es la elaboracion de tallas en madera, cubiertas con una
resina natural conocida como mopa-mopa o barniz de Pasto. A lo largo del tiempo,
esta técnica se ha perfeccionado y hoy por hoy se utiliza para la elaboracion de finos
objetos decorativos para diferentes espacios.

Otra forma destacada de artesania es el enchapado con tamo, que consiste en ela-
borar dibujos o decorar objetos con ld&minas vegetales provenientes de diferentes
cereales, previamente pintadas. Esta técnica requiere gran dedicacion por parte del
productor, pero debido a su belleza es altamente valorada porlos mercados externos.
No obstante, enfrenta grandes dificultades para lograr precios justos, principalmente
debido alos canales deintermediaciony al desconocimiento de vias adecuadas para
acceder a mercados internacionales.

Estos tipos de artesania se desarrollan en tres entornos o dimensiones en los que
los artesanos ejercen su actividad en el mercado de Pasto: el macroambiente, el
microambiente y el ambiente interno. Las dimensiones del desempefio regional de
estas actividades del sector artesanal se ilustran en la figura 7.

Figura 7. Dimensiones del desempefio regional de las actividades del sector artesanal

El macroambiente es el espacio externo en el que se analiza cémo los
cambiosen lademanday oferta de estos productos son afectados por
fendmenos propios de la actual situacién socioeconémica.

El microambiente es el espacio que permite analizar la situacién
de las artesanias desde los cambios en el mercado, los proveedores
y los intermediarios.

Elambienteinterno es el espacio que se concentra en aspectos propios
de la actividad artesanal, como lo son las caracteristicas de produc-
cién, la capacidad financiera, los recursos humanos, la ubicacién de
la produccién, la capacidad de investigacion y desarrollo y la imagen
de las artesanias.

Fuente: elaboracion propia a partir de Lépez Montezuma y Martinez Delgado (2012).
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Sin embargo, esta actividad econémica no genera los recursos financieros suficientes
para alcanzar condiciones socioeconémicas éptimas que garanticen la sostenibilidad
delasfamilias. En la mayoria de los casos, apenas permite a los artesanos sobrevivir, con
minimas posibilidades de desarrollo econémico y social. A partir de esta situacion, sur-
gen diversos problemas que deben ser enfrentados, los cuales se resumen en la figura 8.

Figura 8. Problemdtica del
sector artesanal en Pasto
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Fuente: elaboracion propia a partir de Lépez
Montezuma y Martinez Delgado (2012).

Porello, esimperativo para el sector artesanal de Pasto trabajar en la identificacién de
un escenario prospectivo, en el cual se pueda proyectar como un sector mas compe-
titivo, de tal manera que logre reconocimiento a nivel nacional e internacional por la
calidad y tradicion de sus productos y su organizacion empresarial.

Pormedio de las herramientas Lipsor, se disefiaron talleres de prospectiva con la parti-
cipacién de los cuatro actores sociales (Estado, sector artesanal, academia y sociedad
civil), quienes fueron los artifices de la construccion de la matriz DOFA, tras el analisis
de los aspectos enddgenos y exdégenos del sector.
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Analisis prospectivo del sector artesanal
en el municipio de Pasto

Como resultado del diagndstico y del trabajo con expertos, fue posible identificar 20
variables clave para el sector artesanal, las cuales se utilizaron en la aplicacion de las
herramientas Lipsor. Estas variables son: iniciativa empresarial, comercializacion,
promocion, mano de obra, miedo al cambio, competencia, contrabando, centro de
convenciones empresariales, malas experiencias, continuidad, resultados rapidos,
falta de patrocinio, tradicionalismo, conformismo, falta de dedicacion, proteccion
social, estructura organizacional, empirismo, individualismo y asesorias externas. El
resultado de este trabajo permitio la identificacion y priorizacién de cinco escenarios,
identificados en la tabla 5.

Tabla 5. Escenarios prospectivos para el sector artesanal en Narifio

Probabilidad | Tipo de tendencia

Silos artesanos siguen manteniendo un enfoque tradicional
en su administracion, se afirma que para el 2027 estas
empresas seguiran sin brindar proteccion social para sus
trabajadores.

41% Improbable

Si se maneja un buen plan de capacitacién y asesorfa exter-
na, el gremio artesanal generara un variado portafolio de 52% Moderada
productos para el mercado.

No permitir que la competencia desplace la calidad del
trabajo artesanal y generar estrategias que ayuden a afron-
tar el cambio, procurando un mayor posicionamiento en el

mercado sin perder la esencia artesanal.

20% Improbable

La asociatividad generara sinergias y fomentara el de-
sarrollo, fortaleciendo el gremio artesanal al mejorar las
relaciones
comerciales.

63 % Fuerte

Dar continuidad al legado de los artesanos para que la pra-
xis sea la escuela donde las nuevas generaciones continlien 70 % Fuerte

con el desarrollo de estas técnicas artesanales.

Fuente: elaboracion propia a partir de Lépez Montezuma y Martinez Delgado (2012).

Luego de analizar la informacién suministrada por el SMIC, se identificaron dos esce-
narios complementarios. El primero consiste en que los artesanos den continuidad al
legado, de modo que la praxis se convierta en la escuela donde las nuevas generaciones
aprendanydesarrollen estas técnicas artesanales. El segundo se enfoca enimplemen-
tar procesos de asociatividad, con el fin de consolidar un gremio fuerte, competitivo y
representativo dentro de la economia local, departamental y nacional.
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La continuidad del legado y la asociatividad son procesos que exigen compromiso,
permanenciaydisciplina. Implican trabajar de manera conjunta para alcanzar mejores
resultadosy constituyen estrategias clave para enfrentar los principales problemas que
afectan a las Mipymes del sector artesanal de Pasto, tales como el acceso a recursos
financieros, la penetracion en mercados locales e internacionales, la innovacién vy el
desarrollo de nuevos productos.

Sin embargo, estos objetivos no pueden alcanzarse de forma aislada. Los artesanos
necesitan el acompafiamiento institucional de entidades como la alcaldia, Corpocar-
naval, la Oficina de turismo, la Casa de la Cultura, el laboratorio de artesanos, la red
UREL, entre otras. Estas organizaciones pueden apoyar el desarrollo de la asociatividad
en diversas formas, promoviendo asf la preservacion y proyeccion del legado cultural
y social de los artesanos de Pasto.

De acuerdo con los escenarios identificados, resulta evidente que la asociacién entre
artesanos es fundamental, ya que este gremio historicamente se ha caracterizado por
elindividualismoensulabor. Este aislamiento ha convertido al sectoren unaestructura
poco competitiva, por lo que se hace imprescindible fomentar lazos de complementa-
riedady colaboracion en las diversas actividades que desarrolla la comunidad artesanal.

Ademas, para enfrentar la creciente competitividad nacional e internacional y mante-
nerse en el mercado, es necesario que se disefien estrategias de crecimiento y desarrollo
sectorial. No obstante, pese a las diversas dificultades, la actividad artesanal continla
siendo un referente socioeconémico para la regién. Sin embargo, la falta de organiza-
cion empresarialy gremial podria desencadenar una disminucién de su relevancia en
los préximos afios.

Por otra parte, la capacitacién y educacién en nuevas técnicas de produccion son as-
pectos vitales para la supervivencia de esta actividad, ya que permiten que las practicas
artesanales se vuelvan mas atractivas, innovadorasy competitivas en el entorno actual.

Una de las claras intervenciones prospectivas méas destacadas realizadas por el grupo
deinvestigacion Vulcanos en el marco de sus travesias investigativas fue la realizacion
del proyecto denominado Vitrinas agroindustriales hortofruticolas, corredor oriental
de Pasto: Hacia una perspectiva agroecologica (Silva-Calpa et al., 2021). En este terri-
torio se encuentra la Institucion Educativa Municipal Cristo Rey, la cual, en alianza con
el grupo de investigacion Vulcanos de la UNAD, identifico y promovié la iniciativa de
visibilizar los productos hortofruticolas de la regién. Este esfuerzo se consolido en el
documento nombrado Vitrinas agroindustriales.

El proceso comenzé con la capacitacion a la comunidad y a los productores locales,
en un trabajo sostenido durante un afo, en el que se analizaron tanto las condiciones
actuales como los posibles escenarios futuros del territorio. Para ello, se conté con el
apoyo de expertos profesionales en diversas areas del conocimiento y del fortaleci-
miento empresarial.
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Este ejercicio arrojo como resultado un mayor conocimiento de los activos hortofruti-
colas, el potencial humanoy el legado social, cultural y econémico de la comunidad,
lo que culmind en la realizacion interinstitucional de la feria de emprendedores de-
nominada “Vitrinas agroindustriales” en San Fernando. Esta experiencia dejé apren-
dizajes valiososy elementos de formacion que ameritan su continuidad mediante la
articulacién de la cuadruple hélice regional.

El problema central de la investigacion fue la carencia de una infraestructura ade-
cuada para la comercializacion de la produccion hortofruticola (Silva-Calpa et al.,
2021), limitacién que impide consolidar un potencial diferenciador con enfoque
agroindustrial y ecoldgico, capaz de posicionar estos productos en el mercado con
mayor reconocimiento y valor agregado.

Esto dificulta las relaciones de mercado, que llevan a una fragmentacion de la cadena de
valor, a una alta dependencia de los intermediarios y a una baja rentabilidad para los pro-
ductores, que se acrecienta por no contar con sistemas de produccion agricola sostenibles,
quenoestanenarmonia con los procesos naturalesy no respetan la biodiversidad, la salud
del sueloy el equilibrio ecolégico.

En el municipio de Pasto, en suzonarural, se observa una produccion agricola micro-
fundista, la cual en muchas ocasiones es considerada como de subsistencia, pues los
excedentes de produccién de estas pequefas unidades productivas se comercializan
atravésdel proceso deintermediacion, fenémeno que ha crecidoy se ha generalizado
por la falta de vision empresarial, de logisticay de asociatividad (Basante Castellano
y Burbano Pinchao, 2014).

Los principales cultivos en la zona de estudio son la papa, cebolla, zanahoria, haba,
frutales (fresa y mora) y hortalizas. Otro renglén importante es la ganaderia, con la
cual se han conformado agremiaciones para llevar al mercado algunos derivados
lacteos, principalmente quesos y yogures. Algunas fuentes de ingresos alterativas a
nivel de hogar son la produccion porcina y las especies menores (cuyes y conejos)
(Basante Castellano y Burbano Pinchao, 2014).

Se observé una situacion muy relevante, que toca aspectos sociales y culturales
de la produccién regional, ya que existe un desaprovechamiento de los recursos,
haciendo que las condiciones ancestrales se mantengan y colocando barreras a
las nuevas alternativas que los mercados globales brindan (Basante Castellano y
Burbano Pinchao, 2014).

La migracion de personas en edad de trabajar es otro de los problemas sociales
observados, y tiene una causa claramente observable: la blsqueda de nuevas opor-
tunidades laborales que mejoren su calidad de vida, dado que no existe una politica
publica o condiciones que beneficien la creacién de empleos de calidad y que generen
desarrollo econdémico.
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Es necesario motivar el emprendimiento agroindustrial a partir de la capacitacion de
la poblacién, fortaleciendo sus saberes regionales ancestrales. De igual manera, se
debe aprovecharlas potencialidades endogenas, la fertilidad de sus tierras y su cultura.

Desde una perspectiva agroecoldgica, se analizan aspectos que necesitan atencion en
la problematica de la zona, como son aspectos ambientales, practicas agroecoldgicas,
canales de comercializacion, necesidad de capacitacion, infraestructura, fortalecimiento
comunitario, incentivo del turismo rural, cambio climéatico, cadena devalor,innovaciony
rentabilidad, entre otros aspectos que contribuyen con la agroecologia, como es la emi-
sion de sellos de calidad, productos orgénicos y verdes (Lopez Montezuma et al., 2017).

A continuacién, se observa un arbol de problemas que presenta de manera gréaficay
sistematica la problematica del sector agroindustrial del corredor oriental de la ciudad
de Pasto, incluyendo factores como la intermediacion comercial, el individualismo,
la baja calidad de los productos, etcétera (figura 9). Al visualizar estos problemas, se
pretende comprender sucomplejidad y fomentar la busqueda de estrategias efectivas
para dinamizar la agroindustria en este sector de la ciudad de Pasto y asi contribuir al

bienestar de las comunidades.

Figura 9. Arbol de problemas de las vitrinas agroindustriales
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generados en el corredor oriental de Pasto
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g f Deficiente f
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Fuente: elaboracidn propia a partir de Basante Castellano y Burbano Pinchao (2014).

Alestudiary analizar los problemas, estos se convierten en objetivos que van a favorecer
la implementacion de estrategias dinamizadoras del desarrollo regional. El arbol de
objetivos, detallado en la tabla 6, ilustra esta informacion.
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Para desarrollar eficazmente la problematica identificada, es necesario generar una
conexion entre el arbol de objetivos y la identificacion de las alternativas de solucion.
Esto se debe a que el &rbol de objetivos permite visualizar la estructura de metas y lo-
gros esperados, lo cual facilita lacomprension de las areas identificadas que requieren
mayor atencion.

De aqui surge la identificacién de alternativas de solucién al problema, estableciendo
un enfoque integral con propuestas articuladas y, sobre todo, con participaciéon co-
munitaria, hacia resultados sostenibles en el largo plazo. Estos resultados se articulan
con los escenarios futuros esperados, hacia los cuales los productores deben dirigir
sus esfuerzos de manera comprometida y coordinada, con miras a la formacién y for-
mulacién de proyectos acordes con las alternativas de solucion planteadas.

Tabla 6. Identificacion de alternativas de solucion al problema

Medio Alternativa 1 Alternati
Pago justo por el trabajo Sensibilizacion y capacitacién (mer- Asociatividad
del productor cadeo y estrategias organizacionales)

Capacitacion en produccion agricola | Gestionar el apoyo gubernamental

Buena calidad en la produccion y tecnificacion de la misma mediante entidades idoneas

Capacitacién en marketing

o Implementaciones tecnoldgicas
Capacitacion con tercer

Mejor presentacion de los productos

Capacitacion en legislacion

Estructuracion de costos Trabajo en equipo )
comercial
Mercado definido Publicidad y valor agregado Produccion de calidad
Apoyo institucional No se identificaron acciones

Fuente: elaboracion propia a partir de Basante Castellano y Burbano Pinchao (2014).

En la dindmica de realizacion de la estrategia de las Vitrinas Agroindustriales para el
corredor oriental del municipio de Pasto, con el insumo de la informacién identificada
y mediante la aplicacién del método Delphi, se identificaron los desafios de los agricul-
toresfrente alacomercializacién de sus productos, los cuales seilustran en la figura 10.

Entre estos se encuentran la necesaria diversificacion de los canales de comercializa-
cién, ahora mediada por las tecnologias; la asociatividad y las alianzas cooperativas;
la mejora en la calidad y presentacion de los productos; un mercadeo efectivo con
mediacion de internet; el acceso a recursos y el apoyo gubernamental para fortalecer
lainfraestructura; la capacitacion constanteyladisminucion de las brechas existentes,
en especial la brecha digital (Basante Castellano y Burbano Pinchao, 2014).
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Figura 10. Desafios de los agricultores en
la comercializacién de sus productos

Diversificacion de
canales de comer-
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Competencia con
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Acceso a financia-
miento y apoyo guber-
namental

Nota: La figura muestra los desafios que enfrentan los productores
narifienses en la comercializacion de sus productos. Fuente: elabora-
cion propia a partir de Basante Castellano y Burbano Pinchao (2014).

Desarrollar la agroindustria en Pasto serad un proceso lento pero necesario, en el
que se necesitara del gobierno, de la inversién privada, del sector educativo y de la
poblacion de la regién. Esto es necesario para lograr la integracion de los recursos
humanos, técnicos, tecnoldgicos y financieros, apoyados en la implementacion de
politicas publicas acordes con los requerimientos del mercado, como los canales de
comercializacién, las alianzas estratégicas y la capacitacion técnica, que permitan
su surgimiento y posterior fortalecimiento (Arce, 2019).

A continuacién, se describen estos aspectos de manera puntual.

Enla mismadinamica de las travesias investigativas por el departamento de Narifio, se
abordaron otrasinvestigaciones, de las cuales se presenta una muestraen latabla 7.
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Tabla 7. Otras rutas emprendidas en las travesias investigativas en el departamento de Narifio

Proyecto realizado Dinamica generada

Se realizaron ciclopaseos turisticos en la via circunvalar al volcan Galeras y
otros territorios del departamento, con paradas para la realizacion de ferias
gastrondémicas y agricolas. Estas actividades permitieron garantizar el diag-
Narifio: Un territorio por conocer ndstico de los sectores y el consumo, asi como generar conocimiento regional.

Tema central: conocer las potencialidades regionales con el propésito de
generar impactos positivos desde lo econdémico, sociocultural y ambiental en
las distintas regiones del departamento de Narifio (Silva-Calpa et al., 2016).

Investigacion para la concientizacion sobre la responsabilidad social am-
biental en la produccion, analizando nueve condiciones sociales, empre-
sariales y globales que los sectores productivos deberfan considerar para
una produccién mas limpia y amigable con el medio ambiente. El estudio
destaca el aporte de los grupos de interés en la inversién social, promovien-
do la generacion de empleo, el respeto por la diversidad y el fortalecimiento
comunitario (Silva-Calpa et al., 2017).

Factores clave para el analisis de la
responsabilidad social empresarial
en el sector cafetero del departamen-
to de Narifio

Impacto de las escuelas de campo | « Escuelas de campo (ECA) como mecanismo de fortalecimiento y recupera-

para agricultores en el departamento | cion econdmica pospandemia en el marco del proyecto de frutales andinos

de Narifio en seis municipios del departamento de Narifio (Villota Urbano et al., 2023).

« Cumplimiento del objetivo tres del proyecto de investigacion, orientado a

Gestién de unidades productivas me- | Subsanar problematicas derivadas del COVID-19, que afectaron considera-

diante las escuelas de campo (ECAS) | blemente la productividad de los municipi)os objeto de estudio (Silva-Calpa
etal, 2024).

Nota: La tabla indica algunas investigaciones realizadas por el grupo de investigacion
Vulcanos, en ese entonces denominado grupo Sindamanoy Fuente: elaboracion propia

Es asi como las travesias investigativas por el departamento de Narifio han aportado
diversos aprendizajes, susceptibles de ser continuados, aprovechados y actualizados
por medio de las innovaciones tecnologicas, pero, sobre todo, con la clara inversion
de los sectores publicosy privados, de modo que las comunidades vean recompensa-
dos sus esfuerzos participativos con el direccionamiento de acciones contundentes,
prioritarias y coherentes con las necesidades establecidas en los estudios abordados.

Como loexpresan lasintervencionesinvestigativas, la region esté llena de oportunidades
y desafios a todo nivel, y es ante estos aspectos identificados que se hace un llamado,
mediante esta obra, a extender una mirada critica y creativa desde las ideas emprende-
doras, apoyadas y cimentadas en bases sélidas y con proyeccion global.

Laregion necesita procesos deinnovaciony el establecimiento de un espiritu emprendedor,
de modo que la cultura empresarial, en las mentes y corazones de los narifienses, sea el
eje que impulse a otros sectores, tanto locales como extranjeros, a invertir en Narifio, a
creer en su gente trabajadoray a promover la regién hacia nuevos niveles de expansion
economica, social y comunitaria.

Dichas metas deben articularse con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y con el
posicionamiento de escenarios futuros prometedores para los renglones de laeconomia
que la componen, las familias que subsisten de ellos y los grupos de interés comprome-
tidos claray decididamente con mostrar la regién al mundo.
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Conclusiones

1. Unelemento béasico para el desarrollo de la agroindustria en el municipio de Pasto
es el aprovechamiento integral de los recursos naturales y la identificacién de sus
potencialidades, incluyendo las tierras fértiles, los recursos hidricos y la seleccion de
productos agricolas de acuerdo con las condiciones climaticas. Esto debe realizarse
mediante estudios que permitan identificarinnovaciones en su produccién agricola,
agroindustrial y agroecologica.

2.Laresponsabilidad socioambiental es un elemento inherente al desarrollo. Implica
laidentificaciony el manejo sostenibley sustentable de los recursos, con la aplicacion
de préacticas agricolas responsables y el uso de tecnologias adecuadas que lleven al
mejoramiento dela eficiencia en el uso de los recursos, para maximizar la produccion
sin afectar el medio ambiente.

3. La incorporacion de infraestructura fisica y tecnoldgica de apoyo agroindustrial,
como sistemas de riego, vias de accesoy transporte, almacenamientoy procesamien-
to agroindustrial, asi como el monitoreo de cultivos con drones y vision artificial, la
robotica aplicada al campo, el mejoramiento genético, entre otros, son elementos
que generan potenciales de diferenciacion frente a otras regiones.

4. La implementacion de tecnologia que favorezca la productividad y la innovacién
es trascendental para mejorar los sistemas productivos y hacer mas competitivos
los productos agroindustriales. Esto implica la inversién en maquinaria adecuada,
semillas mejoradas, sistemas de riego, investigacion y desarrollo, y, sobre todo, la
constante capacitacion y cualificacion de las comunidades vy los grupos de interés
regionales en los diversos renglones de la produccién agroindustrial, para que esta
pueda denominarse verdaderamente industrial.

5. El gobierno municipal y departamental debe apoyar los procesos mediante la
inversion publica y la aplicacion de politicas publicas que promuevan la inversion y
el desarrollo de la agroindustria, teniendo como base la formacion y capacitacion
en programas educativos orientados a la produccion agricola y la gestién agroem-
presarial, mediante convenios con universidades publicasy el SENA. Todo ello debe
orientarse hacia la consolidacién de una cultura emprendedora, apoyada con tec-
nificacion, conocimientoy oportunidades comerciales tanto locales como globales.

6. Es necesaria garantizar la accesibilidad a los mercados, mediante la identificacion
o creacion de canales de comercializacidon nacionales e internacionales, mediados
porlasuperautopista delainformacién, los canales virtualesy lainteligencia artificial,
con miras a la creacion de marcas locales con impacto mundial. Esto favoreceré los
acuerdos cooperativos entre productores, proveedores y comercializadores.
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7. La formacién en competencias emprendedoras y la cualificacién permanente en el
conocimientoy las potencialidades del sector o subsector productivo son fundamen-
tales para dar una respuesta pertinente a las oportunidades y retos de los mercados
actuales. Esta formacion debe tener un sentido ético y responsable, mediante la
implementacion de condiciones laborales justas, el minimo impacto ambiental y con
efectos positivos en las comunidades y grupos de interés, articulados y dotados de
capacidades, conocimientos, habilidades, actitudes, aptitudes y valores propios de
una cultura emprendedora dindmica, orientada hacia la creatividad y la innovacion.
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