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Introduccion: el jardin de los
senderos que se bifurcan

Es preciso que la palabra y la expresion dejen de ser una manera

de designar al objeto o el pensamiento, para convertirse en la presencia de
este pensamiento en el mundo sensible, y no en su sentido,

sino en su emblema o en su cuerpo.

Merleau-Ponty

Hablarde laintervencionyaccion en todas sus acepciones dentro del marco de las cien-
ciassocialesy humanas, no solo desde la psicologia, supone adentrarse en un universo
amplio de miradas y comprensiones. En este contexto, se pueden reconocer diversos
enfoques analiticos que abarcan diversas perspectivas u orientaciones, tales como la
intervencion social, la intervencién psicosocial, la accién social, la accion prosocial y la
accioén psicosocial. Cada uno de estos enfoques no son suplementarios ni excluyentes,
pero representan distintas formas de actuacion que trascienden lo meramente técnico
para adentrarse en dimensiones ontologicas y epistemoldgicas. Estas dimensiones
fundamentan la aprehension de cada término, concebido como una forma particular
de reconocer la diversidad de perspectivas que referencian las naturalezas de los pro-
cesos de cambio (o estabilizacién social). Asimismo, implican los modos relacionales y
los procesos subjetivos involucrados.




Figura 4. Mapa de senderos de la intervencion, la accion y sus tipologias
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Fuente: elaboracion propia.

Observarlas es como reconocer un entramado, un escenario de diversas aproximaciones
dondealgunasse bifurcany otrasse entrecruzan. De alguna manera, es como contemplar
un jardin donde multiples senderos divergen, recordando las palabras de Borges (1974):

Todos los desenlaces ocurren; cada uno es el punto de partida de otras bifurcaciones. A
veces, los senderos convergen [.. ], en uno de los pasados posibles usted es mi enemigo,
en otro, mi amigo. Crea, asi, diversos porvenires, diversos tiempos, que también, proliferan
y se bifurcan. (p. 46)

A través de esta vision de multiples senderos, podemos emprender la busqueda por
comprender las fronteras, los limites, las salidas y los posibles finales del camino. Lo
mas relevante en estas posiciones nodales es la forma en que se delinean las bifurca-
cionesy conexiones entre los conceptos de intervencidn, acciony acompafiamiento, en
articulacion con las diversas perspectivas que ofrece la vision de lo social, lo prosocial
y lo psicosocial.

De alglin modo, reconocer cémo en esos multiples senderos —tal como lo expresa
la figura 4— se manifiestan las relaciones entre las dos palabras clave (intervencion y
accién), permite evidenciar como se encuentran o se distancian distintas posturas ana-
liticas. Estas, seglin su orientacion, vinculan la formulacion y la adopcion de diferentes
teorias, explicaciones y técnicas guiadas cada una en un propésito de transformacién
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que en su concepcion orienta una idea de cambio social’. La nocién de cambio cobra
una relevancia muy importante en el tramado; aunque no aparece de manera explici-
ta como término o palabra en el mapa de senderos, si circula en las orientaciones de
sentido que cada sendero —segln la flecha— define.

Y es que, si bien, la discusion por la nocién de cambio social no es el objetivo de la
discusién aqui, no se puede ignorar que la reflexividad sobre la “intervencion”y el giro
hacia la “accion” nos permite percibir como se interpreta el cambio. Esta interpretacion
incluye la comprension de los principios relacionales que se despliegan, el reconoci-
miento de los agentes y el caracter de sus posicionamientos, asi como el rasgo de sus
orientaciones sobre el Otroy las dinamicas interaccionales en contexto. Todo ello cobra
un significado que, en su variante (la ideologia?), impregna la orientacion de las actua-
ciones en su intencién de afectar. Es decir, signa los modos y las maneras de generar
ese cambio: el efecto intencionado, el efecto final.

De ahi que, al contemplar este mapa de senderos (figura 4), no se trata de concebirlo
como un vasto laberinto en el que podriamos adentrarnos y dejarnos perder en las
discusiones durante la empresa analitica. El propésito es destacar una intencion com-
prensiva sobre la “intervencion”y el giro hacia la “accion” sefialando con ambos términos

1. La nocién de cambio social ha sido unos de los temas esenciales para las ciencias sociales, a la que
se le ha designado con diferentes términos segln la época. Asi, la nocién de cambo social ha terminado
por designar, si no una especialidad de las ciencias sociales, por lo menos es un campo de actividad
fundamental para la investigacidny la reflexion. En la visidn que aqui se considera, se sugiere ver el texto
de Robert Nisbet y Thomas Kun, Cambio social. Igualmente, para reflexionar sobre la teoria del cambio
social, se recomienda ver la obra de Amitai Etzioni y Eva Etzioni, Los cambios sociales. fuentes, tipos y
consecuencias.

2. De acuerdo con Jameson (2014), la ideologia “es el concepto medidor por excelencia, que salva las
distancias entre lo individual y lo social, entre la fantasia y la cognicién, entre lo econdmico y lo estético,
la objetividady el sujeto, la razény su inconsciente, lo privado y lo publico. Esto quiere decir que el con-
cepto e ideologia no es de ningin modo un concepto cerrado, sino méas bien una problematica sujeta
a profundos cambios y trastornos histéricos en ambas laderas de su funcion medidora. También esta
sujeto a un deslizamiento en cualquiera de sus dos direcciones, siempre a punto de ser absorbido por lo
puramente subjetivo o de disiparse en las ideas en el aire y en las modas, los valores de los grupos y la
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el punto de andlisis. Es importante indicar que la discusion por el “acompafiamiento”
y lo “prosocial” * no se abordan aqui al constituir otro lugar de reflexion.

El mapa de senderos nos sefiala multiples caminos —con sus diversas bifurcaciones—
paracontemplarel giro epistemolégico que nos guia de lanocion de intervencion hacia
la comprensién de lo que representa la accion psicosocial. Se trata de un despliegue
analitico que inicia con el analisis etimoldgico de la palabra “intervencion”, después
se propone el analisis etimologico de la palabra “accion”, para terminar en una tercera
bifurcacién donde se plantea el problema del quién y el porqué de la accion.

Analisis etimologico de las palabras
intervencion y accion, abriendo senderos

a. Primer sendero: analisis etimologico
de la palabra “intervencion”

El uso del término “intervencion social” esta legitimado por un conjunto de disciplinas
de las ciencias sociales. Sin embargo, el concepto mismo de intervencién social, dada
su naturaleza, es motivo de anélisis y discusion. Es importante aclarar que no existe
una conceptualizacién univoca, lo que ha llevado a multiples autores a destacar la falta
de consenso y a criticar su uso indiscriminado desde lugares comunes (Martinez, 2014;
Saavedra, 2015). En esas discusiones, algunos académicos han llevado a caracterizar la
expresion intervencién social como una “metafora fosil”, aludiendo a cémo su significado
se ha solidificado tanto en el lenguaje académico como institucional, utilizandose de for-
ma automatica, sin cuestionamientos. Se trataria asi de una metéafora cotidiana diluida,
un codigo de comunicacién que se asumey reproduce sin una reflexion critica (Martinez,
2014; Morenoy Molina, 2016).

De ahf que, considerando que el concepto de intervencion constituye un objeto con
controversias y afirmaciones significativas, se propone desde su figuraciéon etimolégi-
ca considerar un giro analitico situado no solo en la palabra en si, sino considerar el

3. Ver el debate sobre la intervencion y la nocién de Sédnchez et al. (2023).

4. Para una comprension sobre la nocion de accion prosocial, se recomiendo una revision de la obra de
Martin-Baré (1990) titulada Accién e ideologia. Psicologia social desde Centroamérica.



marco interpretativo que ofrece el mapa de senderos de la intervencion, la accién y
sus tipologias (figura 4).

Figura 5. Andlisis etimologico de la palabra intervencion
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Fuente: elaboracion propia.

De ahi que, al realizar el anélisis etimologico de la palabra “intervencién”, la intencién
esadentrarnos de una manera comprensiva sobre la figuracién del término. A partir de
su composicion, puede apreciarse que la raiz “ven” constituye el eje central en torno
al cual el prefijo “inter” y el sufijo “cién” orientan diferentes sentidos. Lo emergente
es un punto de bifurcacién que nos indica, de un lado, un sendero que en una fuerte
direccionalidad marcada —indicada con las flechas azules— en su despliegue (figura 5)
definen unavision directiva de lo que podria ser una intervencion (social o psicosocial).
Porotro lado, si se considera la raiz “ven” como un punto de inflexion —remarcada con
la elipse verde— desde donde el prefijo “inter” y el sufijo “cién” pliegan y despliegan, el
giro constituye un sendero alterno definiendo asf una visién relacional de lo que podria
ser una intervencion (social o psicosocial).

La raiz “ven’; el primer punto de bifurcacion

Al considerar las discusiones en torno al término intervencién, especialmente aquellas
que abordan las controversias sobre la intencionalidad y el caracter del propésito que la
orienta (ya sea cambio o transformacion), laraiz “ven”, por su papel constitutivo, marca
un punto deinflexion para el analisis. Hablar de “ir” implica una direccion u orientacion
hacia algo especifico, lo que no se limita Unicamente a reflexionar sobre la intencién de
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afectar, sino que también invita a pensar en el principio relacional: es decir, en el modo
interaccional que se deriva de ese proposito intencionado de ir.

Enrique Dussel (1996) sefiala, en el marco de esta discusion, la importancia de proble-
matizar el significado de ir, no en su intencion, sino en su modo. Desde su perspectiva,
este ir deberia pensarse mas bien como un aproximarse, subrayando asi la relevancia
del como se realiza el acercamiento, mas que el simple hecho de dirigirse hacia algo
o alguien: “No hablemos aqui del ir hacia una mesa, una silla, una cosa. Aproximarse
a algo, llegar junto a ella para tomarla, comprarla, venderla, usarla. Aproximarse a las
cosas lo denominaremos la proxemia” (pp. 29-30).

Yes que precisamente si ese ir se queda en una referencia reflexiva orientada Unicamente
sobre laintencion, laintervencion quedaria posiblemente atrapada en una unidireccio-
nalidad (@ modo como lo representan las flechas azules en la figura 5). Un dispositivo
que en su despliegue figura los posicionamientos de los actores, define los marcos de
sentido interpretativo de la situacion: la accion sobre la accién desde las logicas de
poder que argumenta la razon de la intervencion (social, psicosocial).

Elfuncionalismo concedi¢ particular relieve ala significatividad de las consecuencias no
queridas de la accion, en especial cuando esas consecuencias ocurren de una manera
regular e intervienen, en consecuencia, en la reproduccion de aspectos institucionali-
zados de sistemas sociales.

En teoria de la estructuracién, se mira como «estructura» reglasy recursos con impli-
cacion recursiva en una reproduccion social; ciertos aspectos institucionalizados de
sistemas sociales poseen propiedades estructurales en el sentido de que por un tiem-
poy por un espacio hay relaciones que se estabilizan (Giddens, 1995, p. 16).

De ahi que, bajo esa comprensién de direccionalidad rectora, la intervencién (social
o psicosocial) se entienda desde un enfoque directivo, en el cual la accién aparece,
en la mayoria de los casos, intencionada hacia un actuar sobre lo circunstancial del
individuo, tratandolo como objeto de intervencién. Esto implica, muchas veces, el no
reconocimiento de su esencialidad como persona y de los procesos de subjetivacion
que le son propios.

En este sentido, la comprension del analisis en torno al término intervencién comienza
precisamente aqui: en la raiz “ven”, la cual, como punto de bifurcacion, constituye un
punto deinflexion —sefialado en la elipse verde— que se contrapone a esa direccionali-
dad rectoray directiva previamente descrita. Se establece asi, en el giro, un despliegue
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de pliegues y repliegues mediados en su fluir por la acciény el efecto que connota en
si mismo el acto de ir, un modo relacional como principio.

Como la intervencion social implica, en muchos casos, una accién sobre otras ac-
ciones, desde una perspectiva critica, Fals-Borda (1978) reconoce la praxis como el
principio a partir del cual se comprende el sentido que orienta la accion mediada por
la intervencién social. En esta linea, y desde una perspectiva senti-pensante, plantea
una critica al concepto deintervencién entendido como intrusién: el sujeto no debe ser
concebido como objeto de la accion de un Otro —como usuario o destinatario—, sino,
porel contrario, debe ser reconocido desde sus propias epistemes (saberesy practicas
situadas). En este marco, el giro epistemolégico se fundamenta en légicas relacionales
horizontales que reivindican a las personas, grupos y comunidades como agentes ac-
tivos en los procesos de transformacion social. Se trata asi de un sentido politico de la
praxis, orientado a provocar un efecto de cambio o transformacién esperado, donde
la bidireccionalidad nutre la comprension tanto de uno mismo como del Otro, desde
la propia historia vital, sus creencias y epistemes.

Siguiendo la bifurcacion que define el prefijo “inter”

Si con la raiz “ven” se hace indicativo sobre el caracter de sentido que sefala elira la
realidad social o psicosocial —como un modo de acercamiento o de proximidad—, el
prefijo “inter” va a indicar el rasgo distintivo que representa en esa intencion de ir, el
adentrarnos.

En efecto, en esaidea de adentrarnos, la palabra intervencion se caracteriza por la plu-
ralidad de connotacionesy condeello se desprende la multiplicidad de sentidos: parti-
cipar, entrometerse, envolverse, terciar, tomar parte, mezclarse, inmiscuirse, interceder.

En consecuencia, al hablarde intervencion socialy psicosocial y alintentar comprender
la pluralidad de connotaciones que implica, nos adentramos en la tarea de distinguir,
de forma comprensiva, tanto el modo de adentrarse como la concepcién que guia o
media el propdsito de ese acercamiento.

En esa idea, al adentrarnos comprensivamente sobre lo que refiere la forma de aden-
trar, Saavedra (2015) distingue tres orientaciones: en primer lugar, la intervencién se
considera como una forma de actuar que comprende el disefio e implementacién de
actividades. Ensegundo lugar, se concibe la intervencién como la forma de interpretacion

de lacomplejidad social, de la cual surgen actos de atribucion de sentido que implican
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procesos de aproximacion. Y en una tercera orientacion, la intervencién como la forma
de distinguir los sistemas sociales funcionales, donde la relacién entre el sistema'y el

entorno se caracteriza por diferencias en los grados de complejidad. Esto lleva a que
los sistemas deban actuar selectivamente con estas diferencias.

En otro sentido, para Morenoy Molina (2016), las acciones de la intervencién se definen
desde tres perspectivas compresivas sobre la forma de intervenir: las intervenciones
que podriamos definir como formas dirigidas, en las cuales se enfocan las acciones en
situaciones contexto definidas como problematicas; las perspectivas participativas,
en esta perspectiva los usuarios de las acciones son asumidos como actores, y las
perspectivas situadas, que sitlan una postura critica a las formas de accion.

Desde el reconocimiento sobre la concepcién que guia o media el proposito de aden-
trarse, para Moreno y Molina (2016) la intervencion social (y psicosocial)® se concibe
como un dispositivo discursivo, donde el discurso se entiende esencialmente como
una practica, ejercicio de gubernamentalidad que implica una forma de accién entre
las personas. En otra orientacién, la intervencion social se concibe bajo perspectivas
de desarrollo —discursos del desarrollo®— que responden causalmente a modelos
productivosyvisiones de progreso (Alfaroy Zambrano, 2009; Berroeta-Torres, 2011). En
esaconcepcion, lasintervenciones sociales y psicosociales se marcan bajo perspectivas
ideoldgicas que dan prioridad a distintos contextos de gobernanza, a lo que se entra a
definir genéricamente como intervenciones sociales y psicosociales.

5. Eltexto en paréntesis ha sido introducido aqui.

6. Nisbet (1986) comprende la nocion de desarrollo desde la idea de progreso. En su comprension, el
progreso —y con ello el desarrollo— imperante en el mundo occidental representa un avanzar, y se es-
pera que ese avance sea continuo en el futuro. Pero cuando preguntamos por ese avanzar, Nisbet nos
plantea cémo se hace complejo: “Cuando preguntamos qué significa “avanzar” las cosas se tornan nece-
sariamente mas complejas. Sus significados abarcan todo el espectro que va desde lo espiritualmente
sublime hasta lo absolutamente fisico o material [...]. A nuestro entender, la perspectiva del progre-
so es usada, especialmente en el mundo moderno, para sustentar la esperanza en un futuro carac-
terizado por la libertad, la igualdad y la justicia individuales. Pero observamos también que la idea de
progreso ha servido para afirmarla convenienciay lanecesidad del absolutismo politico, la superioridad
racialy el estado totalitario. En suma, casi no hay limite para las metas y propésitos que los hombres se
han fijado a lo largo de la historia para asegurar el progreso de la humanidad” (p. 1).
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Desde esas comprensiones, el prefijo “inter” va a exigir una postura critica que aprecie la
intencion que orienta elir sobre una realidad social, que no solo se preocupe de valorar
el efecto que puede dejar esa accién de influir o incidir sobre esa la realidad misma.
Como el preocuparse por la concepcién que guia el adentrarse, reflexionar los modosy
las maneras como acto que abre las posibilidades de relacién: encontrarse con el Otro
en la proximidad que representa ir hacia él - ir con él. De ahi que las perspectivas par-
ticipativas problematizan el concepto de intervencion como intrusion y se posicionan
criticamente frente a las practicas invasivas. Desde estas perspectivas, los destinatarios
delasacciones son asumidos como actores que participan en la transformacién social,
es decir, que atribuyen a los sujetos la potencia para construir soluciones, a partir del
reconocimiento de un saber propio de los grupos humanos sobre las situacionesy los
problemas con los que se enfrentan. La metafora sugerida para las aspiraciones de estas
practicas es representada por el transito de intervenir a involucrarse (Martinez, 2014).

Siguiendo la bifurcacion que define el sufijo “cion”

Desde el inicio, debemos reconocer como la raiz “ven” nos invita a reflexionar sobre
la intencionalidad con la que nos dirigimos hacia una realidad social, mientras que
el prefijo “inter” nos exige revisar también la postura critica que media los modos y
maneras de adentrarnos en ella. La situacion esta en que con el sufijo “cion” no es
muy distinta, ya que, si cada elemento constitutivo anterior requiere unas reflexiones
y justificaciones ulteriores, aqui se alude a la naturaleza y el significado de la accidn,
asi como del concepto afin, la intencion. La consideracion de la accion pugna aqui en
comprender el problema del “efecto”.

Si concebimos la intervencién a partir de su direccionalidad, como lo indican las fle-
chasazulesen lafigura 5, esta nos remite a lo que podrian denominarse intervenciones
dirigidas. Estas se caracterizan por centrar sus acciones en situaciones y contextos
considerados problematicos (Ananda, 2003), lo que implica reconocer que, en la logica
relacional que se plantea, el agente social se configura como un actor externo que se
posiciona como observador experto. A partir de su lectura —es decir, del diagndstico
basado en el uso de conocimientos y técnicas propias de disciplinas y campos del sa-
ber especializados— define la realidad del Otro como su objeto de intervencién: “Ello
conduce a la evocacion de un modelo de causacion, es decir, la orientacion por una
secuencia mecanica, en la que se interpreta que una causa conduce a un efecto como
resultado de una trayectoria invariable con resultados previsibles” (Moreno y Molina,
2016, p. 11). El posible efecto es lo que podriamos definir como una accion con dafio.
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Distinto es el panorama si concebimos que, en el despliegue de la intervencion (social
o psicosocial), el problema del efecto se manifiesta mediado por su fluir entre pliegues
y repliegues. Esto ofrece un fundamento dialéctico (Dussel, 1996) definido por su sus-
tantividad constitutiva: los modos de adentrarse, es decir, los rasgos que configuran
la proximidad. Por ello, la esencia de las flechas verdes representa momentos que
dan cuenta de la realidad en su sentido pleno: los modos de existencia, no solo de
quien es observado, sino también del observador, quien forma parte del escenario en
el que se gesta la accion.

b. Segundo sendero: analisis etimologico
de la palabra “accion”

El analisis etimologico es sin duda una ruta comprensiva interesante (pero no siempre,
como advierte Borges), para llegara las palabrasy, quiza, una de esas palabras que resulta
interesante de abordar es la de “accion”. Antes de realizar cualquier anélisis al respecto,
es fundamental reconocer la importancia que tiene la palabra “acciéon”, pues distintas
tradiciones intelectuales —desde la filosofia hasta la sociologia y la psicologia— la han
constituido como un concepto de interés central. Sera Parsons (1976) quien justificara
elmarco de lateoria general dela accién como punto de reflexion, y luego Weber (2002),
Gramci (1995), Touraine (1998), Schutz (1993), Giddens (1995), entre otros van a tomar la
discusion de diferentes perspectivas paradigmaticasy lugares de reflexién (hermenéu-
ticas, sociohistéricasy criticas). En el contexto latinoamericano, Dussel (1996), desde la
fenomenologia de la liberacion, y Fals-Borda (1978), desde la sociologia comprensiva,
tambiénvan aaportarsobre el concepto. Estas reflexiones son la base conceptual sobre
la cual se configura més adelante el sendero de la accién psicosocial.

Ahora bien, dado el anélisis etimolégico que se hiciera de la palabra “intervencion”,
se hace interesante aproximarnos al andlisis etimologico de la palabra “accién” para
observar —en esa contrastacion— un rasgo distintivo qué resaltar, y se trata del
caracter que tiene la forma “ccién” en una como en la otra palabra. De ahi que, al
observar esta distincién —como lo muestran la figura 5y la figura 6—, podamos re-
conocer que en la palabra “intervencion” el flujo se organiza en torno a la raiz “ven”,
mientras que en la palabra “accién’, la fuerza instituyente se define en el intervalo
que conecta ambas raices.
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Figura 6. Andlisis etimoldgico de la palabra accion
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Fuente: elaboracion propia.

El punto clave sobre el cual se orienta el giro epistemoldgico que nos convoca es dado
de la siguiente manera: mientras que en la palabra “intervencion” la forma “cion” se
presenta como un sufijo, en la palabra “accién” se instituye como raiz. Lo distintivo
radica en el sentido que connota: cuando “accién” se configura como raiz, adquiere un
valor que define no solo el qué y el porqué de la accién, sino también la cualidad del
sujeto que la intenciona. Al presentarse como un sufijo, la accién queda intencionada
en el proposito de actuar sobre lo circunstancial (provocar un efecto). Es decir, toma un
sentido directivo que expresa reflexionar soloy inicamente el problema de la intencién
de afectar —el qué de la accién—.

La bifurcacion que define el prefijo “a” la pregunta por el quién
de la accion

Ya se ha reflexionado anteriormente la comprensién que se destaca en el andlisis
etimoldgico de la palabra “intervencién”, bien podria sefialar en su comprension una
idea de direccionalidad que expone de alglin modo una idea de ausencialidad o de un
posicionamiento no explicito del actor de la accion. Lo distintivo se manifiesta en la
raiz “ccién”, ya que, como reflexionabamos previamente, esta constituye un aspecto
particularmente interesante: la conjuncién de ambas raices representa la emergencia
diferenciada tanto del agente como de la accion. Lo anterior, Ricoeur (2006) lo define
en un mismo esquema conceptual: “Accion y agente pertenecen a un mismo esquema
conceptual, que contiene nociones Gtiles como circunstancias, intenciones, motivos,
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deliberacion, coaccion, resultados queridos, etc. El caracter abierto de esta enume-
racion serd menos importante que su organizacion en red” (p. 39). En estos términos,
una vision de la accién y del agente definidas a través de un Unico o mismo esquema
conceptual, vaasuponer que salirde esavision unidireccional y sujetadora que supone
(@ veces) a la intervencién como técnica que actla sobre la accion del individuo o del
colectivo transita o gira de manera distintiva observar la emergencia del agente —un
Otro por referencialidad—.

Se trata de un giro que, en palabras de Ricoeur (2006), revela que “accion y agente
pertenecen a un mismo esquema conceptual” (p. 39). Por consiguiente, el giro com-
prensivo resalta la importancia no solo de hablar de la intencionalidad del “ir”, sino
también de formular la pregunta por el “quién” de la accion: su agente. A partir de alli,
cobra fuerza la investigacion del “;qué-por qué?”, enriquecida por la mediacion que

atraviesa dicha agencia.

Alexaminar la literatura fundacional, desde la filosofia analitica hasta la sociologia com-
prensiva, se observa que la naturaleza del sujeto de la accion varia segln el enfoque
tedrico. Para Parsons (1976), se trata del actor de la accién; para Weber (2002) y Giddens
(1995), del sujeto de la accion; mientras que Greimas (1987) y Latour (2008) lo definen
como el actante. Por su parte, Deleuze y Guattari (2004), Archer (2009) y Dussel (1996)
lo conciben como el agente de la accién. En todos los casos, la discusion converge en
un mismo punto de bifurcacién: el problema del quién.

En relacion con el problema del sujeto de la accidn, a Weber (2002) le preocupa, ante
todo, destacar que existen distintos tipos de accién en la vida humana, y que no todas
pueden considerarse acciones sociales. En esa preocupacion el salto sera transitar
de esa vision de conducta a la accién misma hacia el lugar que define el hombre de la
accion: “La accién es lo que el hombre puede y debe hacer en una circunstancia dada
con plena aceptacion de su responsabilidad, es decir, con la conciencia asequible de
todas sus posibles consecuencias” (p. 19). Siendo lo fundamental el sentido subjetivo
que en la visién de Weber (2002, 5) enlazan sujeto y accion. Para Giddens (1995), el su-
jeto de la accién es conciencia, considerando en ello el lugar de sentido que enmarca
significados, valores y normas.

Al considerar el problema del actor o actante, Parsons (1976) va a considerar la idea
del sujeto de la accién como un actor, sefialando en su referencia a efectos del acto
“su “fin’, un futuro estado de cosas hacia el que se oriente el proceso de la accion” (p.
82), que empieza en la definicion de una “situacion” sobre la cual, para él, constituye
la base que orienta lo que llamara las ciencias de la accién a las que le concierne las
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relaciones. En su esquema conceptual’, el actor lo ve como una unidad en ese contexto
relacional que concibe. Con Greimas (1987) y posteriormente con Latour (2008), gira en
torno a lo que entendemos como personaje, precisando un modelo actancial a partir
del cual busca develar la dialéctica que encuentra a los personajes (en su rol) y la ac-
cién, siendo un paso progresivo que va del actante (sefialando la estructura profunda
narrativa) a la forma precisa del actor (la referencialidad a su propio relato). Se adentra
asi al principio de su construccion, hacia un plano més profundo de lo que constituye
el quién del acto. El quién no se define solo y Unicamente por lo que es, es también la
fuerza de su acto y de las acciones que lo construyen.

Finalmente, al considerar el problema del agente, Giddens (1995) concibe “la natura-
leza de la accién humana'y al ser que actla; al modo en que conviene conceptualizar
la interaccion y su nexo con instituciones; y a la aprehension de las connotaciones
practicas del anélisis social” (p. 5). En ello, la agencia la comprende como capacidad
de despliegues, capacidades que implican el poder de influir sobre el despliegue de
otros con plena aceptacion de sus responsabilidades. Alli es cuando concibe la accion
desde las aptitudes: “Una accién nace de la aptitud del individuo para ‘producir una
diferencia’ en un estado de cosas o curso de sucesos preexistentes. Un agente deja de
ser tal si pierde la aptitud de ‘producir una diferencia” (p. 31).

Para Deleuze y Guatari (2004), la agencia (agencement) no se concibe tanto como una
propiedad, sino como un conjunto de condiciones y posibilidades de relacién. Esto
explica el salto delindividuo por el agente que ellos van a plantear: “No hay enunciado
individual, jamas lo hubo. Todo enunciado es el producto de un agenciamiento maqui-
nico, es decir, de agentes colectivos de enunciacién” (p. 43). Esta connotacién al acto
enunciativo, dado su caracter, hacen del individuo un agente colectivo determinante.
Asi, esta vision —el modelo agenciativo— trata, en esencia, de hablar de las cosas, ya
sea de estados de cosas o de contenidos. “Un agenciamiento de enunciacion no habla
de las cosas, sino que habla desde los mismos estados de cosas o estados de conteni-
dos” (p. 91). En este sentido, el agente no es el sujeto de un tiempo, sino “el agente de
un infinitivo”, es decir, aquel que posibilita conexiones, uniones, alianzas y pactos que
permiten generar nuevas relaciones o subvertir formas relacionales existentes.

En esa concepcién de distanciarse de la agencia en singular (lo individual), Archer
(1995) intenta comprender cémo ha de integrarse “la dimensién temporal al estudio
del juego mutuo entre contextos estructurales y capacidades agenciales, con miras
a comprender los procesos de cambio (o estabilizacién) social” (p. 16), en un “aquiy
ahora” que no tiene que ver con pensar o concebir actividades, sino con el sentido de

7. https://archive.org/details/parsons-talcott.-el-sistema-social-ocr-1951-1966-1976/page/n3/mode/2up
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actes de présence y sus poderes agenciales. En esa vision, Dussel (1996), desde una
fenomenologia liberadora, sefiala que la accién implica “marcar inicialmente el quién
de la misma [...] no solo se trata [de] hablar de una persona, ya que, en su calidad de
agente lo va a implicar a si, un otro-como otro” (p. 31).

Si concibiéramos una idea de sintesis en atencién a los tres casos expuestos anterior-
mente, y si consideramos la pregunta que se propuso al inicio (el quién de la accion), el
sendero que nos presenta con el anélisis nos conduce a plantear el lugar de lo relacio-
nal en el nivel de los vinculos y las conexiones como principio fundante para dar una
respuesta por ese que agencia. Por tanto, un modelo de enfoque relacional situando
el lugar analitico entre la vocacién de comprender las experiencias personales (ya sea
del actor o actante, del sujeto o del agente de la accién) y el caracter de sus posiciona-
mientos, enunciaciones y modos de estar, nos presenta los eventos de la vida social:
el acontecimiento relacional que define el quién distanciada de la agencia en singular
(lo individual).

De consecuencia, ese giro cualitativo por la relacion (el giro que se distancia de lo indi-
vidual hacia lo colectivo) serfa concebir ese ir comprensivamente como un problema
de proximidad al conectar la pregunta por el quién. Como lo plantea Dussel (1996), la
idea de proximidad conduce a una mirada distinta, que constituye una forma de pensar
la cualidad implicada en el acto de ir. Ese “ir” al que aludia el anélisis etimolégico de
la palabra “intervencién”, pero que aqui adquiere un sentido diferente: no se trata de
ir, sino de acortar distancias. “Acortar distancia es la praxis. Es un obrar hacia el otro
como otro; es una accion o actualidad que se dirige a la proximidad. La praxis es esto
y nada mas: un aproximarse a la proximidad” (p. 29).

En la bifurcacion que define el sufijo “ccion” la pregunta ;qué-
por que? de la accion

Después de realizar una comprension por los actores o agentes, es interesante lo di-
versos enfoques y perspectivas que resultan al dar una respuesta a esa pregunta por
el quién de la accion. Un deslizamiento ahora en la pregunta por el ;qué-por qué de la
accion? potencia (si se puede asi considerar) reconocer el horizonte comprensivo que
evidencia esa multiple distincion del “a”, adentrarnos a su vez, al dominio de la “ccién”
y trascender el problema de referir la accion como un “simple acto”.

Para Parsons (1976), quien concibi6 una idea de ciencia de la accién, fue fundamental

reflexionar —desde una perspectiva estructural-funcionalista— sobre la importancia
de definir un punto de partida analitico del acto. Desde tal concepcioén, “cualquier acto
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concreto puede constituirun punto deinterseccion de cierto nimero de tales cadenas,
de modo que el mismo acto es, al mismo tiempo distintos aspectos, un medio para
varios fines” (p. 299). A partir de aqui, el paso analitico que propone en su intento de
formular un Sistema de accién consiste en pasar del acto al acto-unidad. Este seré el
fundamento para poder hablar de los sistemas sociales®: “Hay que decir algo sobre las
unidades de los sistemas sociales... (la unidad es el acto)... se convierte, pues, en una
unidad en un sistema social en la medida que es parte de un proceso de interaccion
entre su autor y otros actores” (p. 19). Para Giddens (1995), esta precisién sobre la
accion es igualmente fundamental y necesaria, considerando que no se trata de
combinacién o agregado de actos, ya que, en su comprension el acto, “es sélo por un
momento discursivo de atencion ala duracion de un vivenciar” (p. 23), lo que singulariza
en ese caracter del vivenciar la referencia sobre algo que sucede - acontece.

Al precisar la distincion entre accion y un “simple acto”, Parsons (1976) plantea que su
racionalizacion de la accion requiere distinguir los fines, los sentidos y los elementos
que la definen como persistentes en una situacion vital. Por su parte, Giddens (1995)
concibe estos aspectos como atributos de la accion: el caracter situado de la accién en
un espacio-tiempo, laintencionalidad como proceso, la diversidad de circunstancias de
interaccion, el registro del escenario de dicha interaccion y lo que denominara como
copresencia (la accién dentro de las relaciones).

A partir de aqui es preciso comprender el nexo entre esos fines, sentidos, elementos
distintivos y los atributos que expresan en definitiva lo que es la circulacion de una
accion. Fals-Borda (1978), desde una perspectiva critica, conecta “agente” y “accién”
en su comprension:

La accién no va determinada en sentido Unico, sino que tiene una determinacién mul-
tiple dentro del proceso o marco en el cual adquiere sentido... La experiencia fue indi-
cando que la validacion de los efectos del trabajo. .. tenia una dimensién tedrico-prac-
tica. Lo aleatorio de la accion social que se vefa, quedaba al finy al cabo sujeto al marco
de la praxis. (p. 5)

En sintesis, los referentes de discusién —Parsons, Giddens y Fals-Borda— convergen en
la necesidad de enlazarelsentido de la pregunta ;qué-por qué?, que orienta el rumbo de
lareflexion. La expresion del grafo que la representa (figura 3) muestra tanto la extension
operatoria de un campo que se expone y despliega en la dualidad que definen los dos

«w_»

dominios (“a” y “ccion”), como la relevancia de la fuerza del intervalo que los conecta.

8. Para Parsons (1976), un sistema social “es un sistema de procesos de interaccion entre actores, la
estructura de las relaciones entre los actores, en cuanto que, implicados en el proceso interactivo, es
esencialmente la estructura del sistema social. El sistema es una trama de relaciones” (p. 19).
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Cada dominio se presenta como una centralidad con sus propias periferias, lo cual, a
su vez, permite afirmar la unicidad de lo que se entiende por “accion”.

Por el sendero de la accion psicosocial (A¥Ws)

Dada la necesidad de reconocer las comprensiones que tiene la acciéon a partir de los
analisis etimolégicos de las palabras “intervencion”y “accién”y el propdésito de dar con-
tinuidad a esa reflexion, se orienta ahora en enlazar dicha ilustraciéon de la accion con
una vision de lo «psicosocial». La motivacion es enlazar una interpretacién sociologica
de la accion (perspectiva accionista) con una vision interdisciplinar de lo psicosocial
(perspectiva de relacionista).

En esaintencién de enlazar la accion con lo psicosocial, a partir del tréansito de la inter-
vencion hacia la accion, sereafirma un giro interpretativo que, desde una postura critica,
implica un salto comprensivo. Este se sustenta en las reflexiones ya presentadas en este
documento —y que pueden ampliarse en otros escenarios®—y se expresaen lafigura 7.

Figura 7. Giro epistemoldgico: de la intervencion y la accion, la emergencia de lo psicosocial

Intervencion
Elgiro . .
epistemoldgico Psicosocial
——ci (’T n _/ ?
‘ ' Lavisidnpsicosocial:
¢ ¢ constituye una forma de
Agente Accion vy efecto pensamiento

Fuente: elaboracién propia.

9. Paraampliarla discusién sobre la intervencién se sugiere una revision a lo propuesto en el libro Didlo-
gos sobre la intervencién y el acompafiamiento psicosocial: entre la experiencia de CAMSCUNAD y otros
proyectos de mediacién institucional, descargable en: https://libros.unad.edu.co/index.php/selloeditorial/
catalog/book/227.Y sobre lo psicosocial, se sugiere las reflexiones presentadas en el articulo sobre lo
psicosocial, un trabajo de reflexion nuestro que antecede al presente ejercicio.
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Podriamos considerar que este giro implica una comprension distinta sobre cémo
reconocer el alcance interpretativo que sefiala la accién —mas alla de concebirla sim-
plemente como un “ir”,y mas bien como una aproximacién proxémica—, lo cual podria
serindicativo de laimportancia de conceptualizar los modos en que, en una accion, se
entretejen el caracter del agente —su agencia— y las condiciones de existencia de lo
social que deviene. Como parte de esa reflexion, cobra suma importancia la cualidad
emergente de lo psicosocial, entendida como forma de pensamiento o una postura de
analisis (Ibafiez, 1987) que se focaliza sobre lo social desde una dimensién relacional,
comprendiendo su naturaleza procesual.

De ahi que el giro indicativo por la accion, enlazado a lo psicosocial y con el propdsito
de comprender los procesos de cambio (o estabilizacién) social, remita a tres triadas

esenciales que se conjugan:

Figura 8. Principios de la accion psicosocial (Ays)

fundamentan una Accidn psicosocial
(AWs)

La perspactiva relacional
La visidn psicosocial

El proyecto agencial

Fuente: elaboracion propia.

a. Los aspectos esenciales que fundamentan la comprension de ese enlazamiento:
la perspectiva relacional, la emergencia de la vision psicosocial y la importancia
quetiene paralaacciénla naturaleza de los proyectos agenciales que laenmarcan.
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b. Las interpretaciones agenciales desde donde se concibe una accién psicosocial
(A¥s): la definicion de sentido que representalaidea que orienta la accién - la vision
de cambio que se manifiesta; la comprension interpretativa que remite reconocer
los sentidos subjetivos que sustenta laintencionalidad del acto, y el pensar el efecto
de la accion que prevé el impacto de la accion, el cuidado que le acompafia.

c. Losrasgos —o relaciones agenciales— que delinean o figuran qué significa desple-
gar una accion psicosocial (A¥s): el contexto (situado) de la accion, concierne la
contextualidad de la interaccion; los escenarios de/para la accion, que expresan la
naturaleza delainteraccion,y las practicas de/para la accion, que refiere los modos
ylas maneras que singularizan cada nlcleo de laaccién, comportan laemergencia
de lo nuevo y la produccién de subjetividades.

La accion enlazada a lo psicosocial: aspectos esenciales

Primer aspecto esencial: la perspectiva relacional como principio.

(Por qué las relaciones sociales?, jpor qué asumirlas como el primer aspecto esencial
que justifique la razdn de ese entrelazamiento?

Alhacerde larelacion social el fundamento que permite trascender la individualidad —su
individuacion— particular del ser del sujeto, hasta llegar a una comprensién analitica
que sitla en las relaciones sociales el locus del conocimiento, se abre la posibilidad de
explorar una preocupacion ya planteada por Tarde a finales del siglo XIX. Esta inquie-
tud, que formé parte de un debate con Durkheimy que se volvié histérica dentro de la
narrativa de las ciencias sociales —no solo de la sociologia—, consistia en proponer una
primacia analitica de la relacién sobre el individuo. De esta manera, para Tarde (2006)
el punto del andlisis debia tratar la union de los individuos, para él, “la relacion entre
las personas es el elemento Unico y necesario de la vida social”, de tal manera que, al
concebir la unién, era aquello que unia a los individuos el problema a indagar. “De sus
caracteres transitorios plenamente desplegados el uno al otro, el uno en el otro, el uno
a través del otro. Aqui esta la relacion por excelencia” (p. 93).

En la misma perspectiva, Simmel (1986) se refiere a esa unién como hilos invisibles “que
atany desatan a losindividuos entre si”. Afirma que “la socializacién entre los seres hu-
manos se desconectay sevuelve a conectar siempre de nuevo como un constante fluir
y pulsar que conecta a los individuos, incluso alli donde no emerge una organizacién
propiamente dicha”.
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En ese proceso, la sociologia —particularmente la sociologia comprensiva desde un
enfoque relacional (Emirbayer, 1996; Latour, 2008; White, 2008; Grossetti, 2007—, asi
como la psicologia social desde una perspectiva critica y construccionista (Potter,
1998; Gergen, 2007; Rose, 1996), sefialan o relacional como el marco central de proble-
matizacién. En esta linea, KGergen (2007) desarrolla una reflexion en torno a la nocion
del self relacional, analizando cémo las ciencias sociales —y en particular la psicologia
social— han centrado excesivamente su mirada en el individuo. En respuesta, propone
un giro en “el locus de conocimiento”, que implica desplazar el enfoque del individuo
hacia la relacion.

Asi,en medio dela preocupacion por comprender lo relacional, los enfoques relacionales
emergen con unainquietud tedrica orientada a declarar un horizonte problematico que
articule, junto con la creciente atencién alindividuo, un didlogo propositivo y vinculante.
Este dialogo busca, de manerafundamental, guiar la mirada hacia el modo particular de
estarjuntos, destacando los entramados de vinculos, conexionesy redes de relaciones
que rompen con una representacion esencialista de lo social —basada en contenidos
inmutables—, asi como con visiones reduccionistas que conciben lo relacional como
una mera suma de unidades aisladas (simples elementos o datos agregados a partir
de propiedades individuales).

En esa distincion que se orienta hacia la relacion, la premisa consiste en reconocer al
“individuo” de la accion desde sus actos de individuacién, determinados por principios
de indistincién. Asimismo, se comprende a la “sociedad” y a lo social como su mundo
devida —sus modos de ser, estary sentir en el mundo—, como lo plantearia Heidegger
(1997), y mas adelante Habermas (1993), al proponer la idea del “mundo de la vida”
como un marco general que comprende todas las “situaciones posibles”. Este mundo
de vida representa el horizonte situacional de las interacciones linglisticas entre los
actores-agentes, y constituye un “umbral” de referencia de orden comunicativo.

Segundo aspecto esencial: la vision psicosocial, una forma de pensamiento.

Lo psicosocial constituye sin duda uno de los términos de los que se puede tener mul-
tiplesy diversas miradas. En la exploracion documental se puede observarcomo para
algunos autores el término representa puntos de tensién, pero también en visiones
distintas, para otros autores destacan las potencialidades que giran en torno al tér-
mino. Estas visionesy posicionamientos respecto a lo que se piensay se concibe con
el término psicosocial lo configuran como un problema ontolégico. Con este término
se define una forma de pensamiento, una perspectiva que va mas alla de la simple
observacién de los fendmenos sociales. Su proposito es alejarse de comprensiones
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individuales o intrapsiquicas, para explicar los fenémenos sociales, colocando un
énfasis comprensivo sobre la relacion entre los individuos y su entorno social.

Como concepto, lo psicosocial, con su pluralismo tedricoy caracter multiparadigmatico,
No surge COMO Una mera consecuencia, sino mas bien como un punto de referencia
crucial, al permitir denotar un aspecto especifico de la realidad. Si consideramos los
diversos giros paradigmaticos que se han producido, esta variabilidad refleja las dis-
tintas interpretaciones que plantean cuestiones significativas en torno a lo “social” y lo
“psicolégico”, elementos que se manifiestan de forma claray entrelazada en la relacion.

Como categoria, lo psicosocial expone un horizonte de analisis amplio, constituye lo
que Ibafiez (1987) denomina “objetos psicosociales”. Cada proposicion se dispone
como funcién, construcciény variacion de sentido (barreras, acompafiamientos, inclu-
siones o exclusiones, afectaciones, entre otras), denominadas psicosocial connotando
formas interpretativas desde las cuales se orientan las racionalidades de las practicas
que orienta una intervencién o acompafiamiento o el disefio de una accién. Por ello,
los objetos psicosociales constituyen objetos de conocimiento, no solo representan
sistemas de significacién, son el locus para la aplicacion sobre la “realidad” que ella
procura hacer inteligible.

Aqui, el caracteraplicado del término delinea la accion psicosocial hacia lo manifestable
mediante intenciones y modos agenciativos de proceder sobre el mundo. Asi, desde
esta perspectiva que indica modos de pensary de actuar, podemos definir el sentido
que orienta la accién, la manifestaciéon de los propositos que guian los procesos, lo
evidenciable en el alcance de la incidencia, asi como la postura critica que se requiere
ante cada situacién relacional que se constituye en proposito.

Tercer aspecto esencial: los proyectos agenciales.

Concebirlaidea del proyecto de unaaccion constituye un aspecto esencial. Para Schutz
(1993), referenciando a Heidegger, el analisis de la accién responde a una visién precon-
cebiday es “la naturaleza de un proyecto” (Entwurfcharakter) su marco de referencia.
Pero, diré: “El proyecto de una accion se realiza, en principio, independientemente de
toda accion real” (p. 31). Interpela esa idea de proyecto que esta en la mente de un
agente social que interviene, que concibe un proyecto que estructura laaccion a través
del disefio de protocolos o paso a paso que dictan un proceder. Lo fundamental en
estadistincién es analizar como la “naturaleza del proyecto” distingue entre una vision
preconcebida de la accion (una proxemia) y la idea de estructurar la accion (un ir).
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Es asi como para Archer (2009), el proyecto es en su esencia una reflexividad agencial,
y es un “agente activo” que media el proceso. Sin embargo, “al darle mayor precisién
al proceso de mediacion es necesario hablar de como las estructuras condicionan la
accion sin comprometer estos poderes autdbnomos de reflexividad agencial y monito-
reo propio” (p. 290). De ahf, lo reiterativo que significa comprender la accién desde la
naturaleza del proyecto que la preconcibe - la media. Separarla de alli —la naturaleza
preconcebida del proyecto— es quitarle a la accién su significado. Por ello:

«  “«Accidn» no esuna combinacion de «actos»: los «actos» estan constituidos sélo
por un momento discursivo de atencién a la duraciéon de un vivenciar” (Gid-
dens, 1995, p. 23).

«  “Nosetrata de la accién en si misma, sino de la existencia de referentes a partir
de los cuales se planea, explica, ejecuta y evalla... No es la accién de la accion,
si una dimension de esa accion (Molina, 2015, p. 13).

La ruta, portanto, no consiste Unicamente en observar el condicionamiento estructural
como fuente de razonamientos que orientan la accion —en cuanto al modo de hacer
y al qué hacer—, sino también en mostrar cémo los agentes (ya sean individuos o gru-
pos), desde su caracter agencial, revisten de significado las formas sociales en las que
se desarrollan y despliegan la presencia del otro en su mutua proximidad. Todo ello
con el proposito de comprender los procesos de cambio (o de estabilizacién) social.

Las tres caracteristicas para concebir el disefio de una accion
psicosocial (Ays): interpretaciones agenciales

Las caracteristicas —interpretaciones agenciales— desde donde se concibe una accién
psicosocial (A¥s) son: la definicién de sentido, que representa la idea que orienta la ac-
cion - la visién de cambio que se manifiesta; la comprensién interpretativa, que remite
reconocer los sentidos subjetivos que sustenta la intencionalidad del acto, y el pensar
el efecto de la accion, que prevé el impacto de la accion, el cuidado que le acompafia.
A partir de un didlogo entretejido de voces, multiples senderos se entrecruzan para
explicar estas tres caracteristicas distintivas, al concebir el disefio de una estrategia
psicosocial (A¥s):

Primera caracteristica: la definicion de sentido.

La primera caracteristica a reconocer en las interpretaciones agenciales que debemos
tener presente como agentes sociales es sin duda laimportancia que tiene guardar un

Capitulo 1. La accion psicosocial



cuidado por el sentido que orienta la accion (preconcebirla). El sendero del sentido de
la accidn entreteje cinco ideas esenciales':

Figura 9. Cinco pasos por el sendero del sentido de la accion

“Laidentificacién dela teoriay la practica es un acto critico, con el cual se
demuestra quela practicaes racional y necesaria o que la teoria es realista y
racional” (Gramci, 1995, p. 76). —[Acto criticol

“La subjetividad agota su ser en ese contener entidades, en ese papel de receptaculo de
lo que se ha llamado «orientaciones de la accion», «<sentido»: el sujeto” (Narciso, 1979 p.
432). —[Pensamiento accionalista]

“El contactode lo psicolégicoy lo social es el significado, mediatizado poreluso de simbolosy
por la interpretacién que cada sujeto realiza de las acciones de los otros de su grupo social. El
significado no procede de las propiedades constitutivas de los objetos sociales ni de las funciones
psicologicas que permiten su aprehension por parte del sujeto, porello nose reduce alo
psicolégico nia lo sociolégico. El significado se establece a partir de la interaccién humana que
surge de la accién conjunta por parte de una comunidad sobre los objetos de su entorno” (Diaz-
Gomezy Diaz-Arboleda, 2013, p. 63). —[Procesos de interaccion]

“El sentido que interesa a la teoriade la accién es el que orienta la accién, el que manifiesta su
curso... dadoque el sentido orienta la accidn, es el sentido el que articula la situacién conlos
mediosy losfines. O, mejordicho: el que articula el significado subjetivo, la representacion
interna de la situacion, los medios y los fines de la accion... los objetos fisicos y culturales, el
cuerpo, las relaciones sociales aparecen bajo la forma de representaciones subjetivasen la
interioridad del sujeto dela accién” (Narciso, 1979, pp.44-45). -{Sentido de realidad]

“Esto implica, una accion centrada en la promocién de practicas relacionales
basadasen el reconocimientoy la valoracion del ser humano en ejerciciode
construccion” (Villa, 2012, p. 353). {Principio relacional]

Fuente: elaboracion propia.

En ese punto, el primer paso (con Gramci) se trata de sefialar laimportancia que tiene
reconocer el lugar que ocupa la teoria y la practica (praxis) como dimensidn conjunta
deloracionaly lo real que implica aproximarnos como agentes sociales. Nos demanda
una reflexion sobre nuestra postura cuando estamos situados frente a una realidad
relacional a partir de las lecturas, traducciones e interpretaciones que hagamos de
la realidad y que, fundamentalmente, deben pasar por esta postura racional critica.

10. Los subrayadosy resaltados en color rojo, ademés de los textos en azul que aparecen al final de cada
cita, han sido agregados aqui para los propésitos de la reflexion.
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Es alli cuando lo accionista como forma de pensamiento (paso dos y tres con Narciso
y Diaz) nos orienta a entender el problema de fondo que sefiala sentido de la accién
y que se trata fundamentalmente de concebir las relaciones desde las circunstancias
interaccionales (procesos de interaccion), dado el caracter de su acontecer como ac-
ciones conjuntas que devienen.

Graciasatodoello (conlostres primeros pasos) podemos entonces concebir (con Narciso)
el sentido de la accion que configura la articulacion de significados, representaciones,
medios y fines, a fin de promover en su esencia de sentido: practicas relacionales (con
lo que nos plantea Villa). Aqui es importante volver a traer la reflexién por la nociéon
de cambio social. Nisbet (1986) nos ofrece una premisa muy interesante sobre la cual
se orienta la comprensién del alcance que, sobre la idea de accién y su efecto (el pro-
blema del cambio social), viene a indicar por qué guardar un cuidado por el sentido
que orienta la accion (preconcebirla).

Segunda caracteristica: comprension interpretativa de la accion.

Lasegunda caracteristica a reconoceren las interpretaciones agenciales que debemos
tener presente como agentes sociales, es reconocer el significado que tiene expresar
una comprensioén interpretativa de la accién. En ello, el sendero entreteje cuatro ideas
esenciales':

Lo psicosocial
constituye sin duda
uno de los términos de

los que se puede tener
multiples y diversas
miradas.

11. Los subrayadosy resaltados en color rojo, ademas de los textos en azul que aparecen al final de cada
cita, han sido agregado aqui para los propdsitos de la reflexion.




Figura 10. Cuatro pasos por el sendero, comprension de la accion

"La naturaleza de la acchén corresponde a la naturaleza de la comprenslan, Sl
la comprensidn es critica o preponderanternente, critica la accidn también o
sera” (Freire, 1976, p. 28). —ILa naturaleza dela accidn]

“La comprensién concreta de la accién sodal se da de dos maneras: directa, mediante |3

abservacion del sentido subietive del actode otra persona, eindirecta, g rawis dely
comprension del mothvo mediante la reproduccion en nosotros del razonamiento
intencional del actor, o bien por mediode la empatia cuando los actos referidos tenen un

caracter emocional” (Weber, 2002, p. 23). —[La postura comprensiva ante |a realidad)

“La raclonalizacién de la accién, gue remite 3 una sintenclonalidads como procesa. .. en

circunstancias de interaccion—encuentros y episodios— el registro reflexivo de una accidn combina,
de manera general y, también, rutinaria, el registro del escenariode esa interaccion... La

racionalizacion de una acgon, habida cuentade la diversidad de circunstandas de interaccion, es la

hase principal sobre la cual otros evalian la scompetendias generalizada de unos actores™ (Giddens,
1995 p, 23}, —[La intencionalidad]

“La unidad del actogsuna funcion de la envergadura o aliento del provecto. La unidad de la accion
o entonces subjetha, v el problema deinsertar ¢l significada subjetive en un fragmento de conducta
que tieneya supuestamente unidad objetiva resultaser un pseudaproblema. Debe estar ahora en
clara que una accion carece designificado comotal sl se la separa del proyecto que la define™
(Giddens, 1995, p. 23), =[ElHupar del proyecto)]

Fuente: elaboracion propia.

Resulta muy interesanteiniciar,como sugiere Freire, reconociendo que la naturaleza de
la accién y de la comprension conforman una totalidad vinculada. Asi, si aspiramos a
comprender, esta aspiracion implica adoptar, en esencia, una postura comprensiva —lo
que podriamos considerar un segundo paso, en didlogo con Weber—. En el punto anterior,
al reflexionar sobre la definicion del sentido de la accion, se sefialaba la relevancia de
asumir una postura critica; ahora, se trata de una postura comprensiva que nos conduce
hacia un “razonamiento intencional” en tanto agentes sociales: una observacién de lo
subjetivo (el lugar del otro) y una comprension de los motivos (el lugar del nosotros).

De tal manera que, si esa postura comprensiva implica al otro —un nosotros—, el
paso con Giddens consiste en remitirnos a una realidad relacional, entendida como un
entramado de circunstancias de interaccion: los encuentros y lo episédico que estos
representan. Esto nos permite comprender lo que se denomina el paso de la “uni-
dad del acto a la unidad de la accién”: es decir, cOmo las formas sociales en las
que se desarrolla y se despliega la presencia del otro —del nosotros— revisten de
significado dicha accion en una proximidad mutua, orientada a la comprension de
los procesos de cambio (o estabilizacion) social.



Tercera caracteristica: efecto de la accion.

La tercera caracteristica que debe considerarse, de acuerdo con las interpretaciones
agenciales, es la necesidad de asumir una conciencia sobre lo que implica ser indica-
tivos en los efectos de la accién como agentes sociales. En ello, el sendero entreteje
cinco ideas esenciales':

Figura 11. Cinco pasos por el sendero del efecto de la accion

CLas acciones son, clertamente, aconlecimientos, yaque sy tl:-.',s.cri;ri:&n
designa alpo queocurre, comaosugiers la gramatica de los verbos” (Ricoeur,
2006, p. 60}, =[Expone acontecer social]

“Tenemaos a veces la impresion de que la accidn simplifica porque, ante una alternativa,

decidimos, optamos. .. Clertamente, |a accidn esuna decision, unaeleccidn, peroes
tambiénunaapuesta. Pero en la noddn de apuesta estd la conclencla del riesgoy de la
incertidumbre. Toda estrategia, en cualquier dominio que sea, tiene conclencia de la

apuesta” (Marin, 1955, p. 7). =[Implica visidn]

“Unamos la causay ol efecto, el efectovolverd sobre la causa, por retroaccion, ¢l productoserd
también productor. Vamos a dlstlngulr estas nor.mnesy I;rs hamm:1untamn almlsrmtmn'pn .La
idea recursiva es, entonces,

pﬂrquemd-:rh queespraducﬂu reentra sobre

agquello guelo ha producido enun ciclo ensi mismo autoconstitutivo, autoorganizador, v
autoproductor (Morin, 1995, p. 70). =[Implica posicionamientos desi]

“El enfoque de accldn sin dafio esun llamado a la comprensién de las particularidades dela
poblacién., .. De este modo, el acompafiamients desde el enfoque psicosocial que buscano causar
{nuevos) dafios, responderia tanto a las dindmicas individuales y comunitarias, en e misme nivel de
importancia” (Lopez-villanueva etal,, 2019, p. 121}, —[Implica el culdada)

“La praxis es ante todoun g
s solo teorizacidn, ni, por el contrario, solo accidn, Es precisaments en esa interaccion
dialéctica, en que la teara cobrasentido priclico, y la practica se ve illuminaday lensionada
permanentemente con la teoria”™ (Gramci, 1995, p. 71). —[Expresa lopicas interacdonales]

Fuente: elaboracién propia.

Partiendo de la premisa de que las acciones son acontecimientos (el primer paso con
Ricoeur), se nos invita a reflexionar sobre la temporalidad que conlleva el despliegue
del acto. De ahi, la gramética del verbo que refiere Ricoeur, considerando que no se
trata Unicamente de pensar el hecho (lo dado), también pensar sobre lo que ocurre,
una cadena de sucesos que expresa nuestra intencionalidad verbalizada de actuar.

12. Los subrayadosy resaltados en color rojo, ademas de los textos en azul que aparecen al final de cada

cita, han sido agregado aqui para los propésitos de la reflexion.




Esa verbalizacién es, por tanto —el paso con Morin—, una decision, una eleccién, pero
es también “una apuesta”. Esta comprensién sobre lo que representa desplegar una
accién figura el punto central en lainterpretacién agencial: romper las linealidades —la
expresion del tercer paso con Morin—. De este modo, la postura criticay lademanda de
una postura compresiva que se anticiparon conlleva tener una conciencia de la apuesta
que compromete nuestra intencionalidad verbalizada de actuar, a fin de posicionarnos
bajo un enfoque de accion sin dafio (Lopez-Villanueva et al., 2019).

La premisa de que las acciones son acontecimientos permite explicar —o al menos ex-
presar— como, tras cada actuacion, se abre una espacialidad relacional y se despliega,
asuvezen su acontecer, un horizonte de sucesos indicativos de situaciones relaciona-
les desplegadas. Este marco sefiala una praxis —el paso con Gramsci— que orienta la
atencion no solo sobre las consecuencias, sino también sobre las resistencias (formas
de resistencia) en su despliegue. Todo esto nos invita a pensar que no solo se trata de
ser conscientes de posicionarnos desde un enfoque de accién sin dafio, sino también
de actuar desde acciones no sujetadoras.

Segln ello, lo que representa el despliegue de la accién es ser conscientes de que no
solo incidimos en la relacion (factico), sino que también se llega a incidir en los modos
de pensar. De alli que, al cuidado del efecto, le acompafie la conciencia del sentidoy la
comprension. Ello constituye la unidad del acto de la que habla Giddens, ya que, si bien
el disefio de una accién se da en el marco de un proyecto que la sustentay procura esa
objetividad fundamental (pre-venir), también emerge una dimensién subjetiva (pre-veer).
De ahi, que la accion no se puede separar del proveyd que la define (pre-anticipar).

Los tres rasgos del disefio de una accion psicosocial (Ays): rela-
ciones agenciales

Los rasgos —o relaciones agenciales— que delinean o figuran lo que significa desple-
gar una accion psicosocial (A¥s) son: el contexto (situado) de la accidn, que concierne
la contextualidad de la interaccion; los escenarios de/para la accion, que expresan la
naturaleza de la interaccion, y las practicas de/para la accion, que refiere los modos y
las maneras que singularizan cada nlcleo de la accion, comportan la emergencia de
lo nuevo y la produccién de subjetividades.

A partir de un didlogo entretejido de voces, multiples senderos se entrecruzan para

explicar los tres rasgos distintivos que debe tenerse presente una accion psicosocial
(A¥s) para potenciar relaciones agenciales. Representan el producto de la interaccion
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(reuniones, encuentro, intercambios) en contextos socioculturales situadosy los rasgos
que la singularizan (recursos y sus materialidades):

Primer rasgo distintivo: el contexto (situado) de la accién.

La primera caracteristica a mostrarse de acuerdo con las relaciones agenciales que
debemos tener presente como agentes sociales, es reconocer laimportancia que tiene
el contexto en el cual la accionen su propdsito, es situada por el agente social. En ello,
el sendero entreteje cuatro ideas esenciales®:

Figura 12. Cuatro pasos por el sendero del contexto (situado) de la accion

“En la mayoriade las esferas de lavida, y en las mas de las formas de
actividad, el control esta limitado a los contextos iInmediatos deaccion o de
interaccion” (Gidden, 1995, 28). —[Contextos de vida social)

Paor el térming econtextos (Goffman prefiere el de esituacions) entiendo aguellas
shandas»o ttlr.-ﬁr de mqmn—tu-mpn dentro delas cuales acurren FITCIJE!IIII‘GL Beuniomes

denotan concursos de gente que se componen de doso mas personas en contextos de
co-presencia® (Gidden, 1935, 71). —[Lo situado <a situaddn social-]

"Las modalidales de co-presenca.. mﬂmammmﬂmmwummmm

: ial. Parael examen de estas conedones que
conciernen ala !IthIILIrllltldtl{lF |rll|!l|{-']'d{ r ||5r| '.uual son muy esclarecedores el enfoque y las
técnicas de peopralfia (cartoprafias, mapeos, etnogralias)” (Gidden, 1995, 11). =[La contextulidad de |a
interaccidn)

“Unainvestigacion que gire ante todo sobre problemas hermenéuticos puede alcanzar una

importanciageneralizada con tal que sitva para dilucidar la naturaleza del entendimiento de los
agenlesy. por lo tanto, las razones que los mueven a achuar por unvasio espectio de contexos de

accién, (Estos) aspectos hermenduticos de unainvestigacion social no necesarlamente serdn
esclarecedones para quienes son bos sujetos de esa investigacion, puesto que su principal resultado
eselucidar escenarios de accidn considerados como-«medios extrafioss” (Gidden, 1995, 11). —[El
criterio de imvestigacion —conciencia practica-]

Fuente: elaboracion propia.

Unasingularidad que se expone dentro de lo que definimos como cotidiano, es aquello
que se expresa como esferas de vida social y que concretamos como contextos inme-
diatos de acciéon o de interaccion —primer paso con Giddens—. Esas esferas de vida

13. Los subrayadosy resaltados en color rojo, ademas de los textos en azul que aparecen al final de cada
cita han sido agregado aqui para los propositos de la reflexion.




social se anteponen como espacio de intenciones e interacciones sociales y que, posi-
blemente —siguiendo con Giddens—, nos estaremos acercando a la ideay definicion de
los lugares sociales propia de la accion social: el “contexto” —y que Goffman— prefiere
comprender como “situacion”.

Al ofrecer “una forma”, si se piensa distinta del contexto, se sugiere que no se trata de
concebirel espacio de laaccion como una meralocalizacién, sino de considerar, distin-
tivamente, laidea de un espacio situado —una situalidad— que comprende lo sensible,
lo concreto, lo constituyente de la co-presencia. Esta situalidad esta cualificada por
variaciones continuas dadas por la aproximacién y la cercania, no con el fin de vali-
dar simplemente el hecho de encontrarse (el hecho sucedido), sino de examinar el
caracter del acontecer (el acontecimiento) del encuentro. De este modo, se configura
un entorno social que introduce una ruptura frente al discurso del individuo entendido
desde la abstraccién de su individualidad.

De ahi que las modalidades de co-presencia (siguiendo a Giddens) se expliciten como
rasgos distintivos de un espacio en despliegue: zonas de indistincion en las que la
agencia de los actos expresa comprensiones de su propia situalidad, de sus puntos de
localizacion, sus regiones de movilidad, sus acuerdos, consensos y disensos. El funda-
mento —también siguiendo a Giddens, al proponer una indagacion empirica— sera
dilucidar la naturaleza del entendimiento de los agentes y, con ello, las razones que los
motivan a actuar en un amplio espectro de contextos de accion.

Ciertamente, todos estos elementos —aun cuando los definen, los rodeany en ocasiones
los fragmentan— también los articulan con multiples realidades de sentido relacional:
planos que convergen en diferentes niveles, cuyas significacionesy contenidos figurados
remiten a aquello que constituye su entorno y su contorno, es decir, su situacion vital
y el despliegue mismo de lo cotidiano.

Segundo rasgo distintivo: escenarios de/para la accion.

La segunda caracteristica a mostrarse de acuerdo con las relaciones agenciales que
debemos tener presente como agentes sociales, es reconocer laimportancia que tiene
el escenario dey para la accion. En ello, el sendero entreteje cinco ideas esenciales'*:

14. Los subrayados y resaltados en color rojo, ademés de los textos en azul que aparecen al final de cada
cita, han sido agregados aqui para los propésitos de la reflexion.
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Figura 13. Cuatro pasos por el sendero de los escenarios de/para la accion

“La naturaleza situada deuna interaccién social se puedeaxaminarcon provecho
oen relackon con las diferentes sedes a travis delas cuales s coordinan las
actividades cotidianas de los indniduocs. Sedes no son meros lugares, sing

escenarios de interacciaon” (Gidden, 1995, p. 11). —[Lasinteracdones]

“Silos agentes fueran solo actores sobre un escenario, que ocultaran su persona
genuinatras las mascaras adoptadas parala ocasién, sin duda que el mundo social
estaria en buena parte vacio de sustancia”™ (Gidden, 1945, p. 109). —[El agente —el actor]

“La accitn es estrategia. La palabra estrategia no designa a un programa predeterminado que baste
aplicar nivalidar en el tiempo. La estrategia permite, a partir de una decision inicial, imaginar un
clerto ndmero de escenarios para la accién, escenarios que podran ser modificados segin las
informacionss que nos lleguen en el curso de [a accion v segdn los elementos aleatorios que
sobrevendran y perturbaran la accidn® (Morin, 1995, p. 72). =[el caracter del escenario)

“La accibn psicosoecial [en el pmgmma de pﬁl!’.ﬂlﬂﬂla dc.-l;a UMAD] 51: pmpnnelu construcr.lm dc
Fux-'ndrl:nqua prunuwm i

construccion de competencias para el acercamientoy la :_umprﬂmﬂnd{-tlnsmllwdcm (Chala, 2017,

p, 124). = [l cardcter del escenariol

“Propledades de escenarios reciben un uso sistemdtico por parte de agentes en la

constitucion de encuentros porun QEPLBCID?UI‘I tlmpcu F‘c:rcrlar. aspcctf:us. dn Escmanm;
también se usan, como ruting, para o
(Gidden, 1995, 104), =[Constituciin —constreccion de los escenarios]

Fuente: elaboracién propia.

El salto a naturaleza situada de una interaccion social —dando el primer y segundo
paso con Giddens— es trascender hacia lo esencial: el lugar visto como escenarios de
referencialidad. Se trata de demarcar el rasgo y el caracter de las conexiones en sus
aspectos estructurales como en sus contenidos figurativos; consecuentemente es aqui
cuando elindividuo - colectivo entran a su vez como sujetos no categorizados —simples
actores—, pero sidevenido en su calidad de agentes. En ambos casos, el paso de actores
(personajes) como agentesinstituyentes (agenciamiento) de las acciones, comporta, no
laidea de un espacio contenedor o un escenario de actuaciones (desempefiando roles),
sino un espacio o “lugar de posiciones”, una plena situacion relacional (comportada en
la idea de una intersubjetividad situada).

Y sera con la estrategia —dando el paso con Morin— que no se trata de designar un
programa de intervencién, sino, mas alla de eso, de imaginar escenarios. Al respecto,
iqué tendria que ver esta reflexion con la intervencion social y con ella, el disefio de
estrategias de intervencion? Quiza, como acto que es la intervencién social, va méas alla
delsimple intervenir. Dentro de lo cual, posicionados como simples actores, actuemos




sin tomar conciencia de la construccién de sentido que representa desplegar un con-
junto de accién socialmente intencionada sobre una realidad social —ya sea para su
transformacién, construccién o reconstruccion, resignificacion, etc.—, llegando a natu-
ralizar el disefio de la estrategia misma como si se tratase de un conjunto de pasos que
debamos seguir, vinculados a un conjunto de instrucciones que debamos reconocer.

En consecuencia, figurar escenarios para la accién —siguiendo el paso con Chala—
implica promover, a través de una estrategia, el acto evidente de construir cercanias,
co-encuentrosy co-presencias. En este sentido, lo constituyente de la estrategia como
accion es promover el despliegue de un campo semantico de accion. Aqui, el rasgo
de propiedades —siguiendo con Giddens— recae en los agentes, en tanto son ellos
quienes definen la constitucién de los encuentros. Esto se articula con el conjunto de
procesos sociales —logicas relacionalesy dinamicas interaccionales— que se conciben,
se piensan y se proyectan a través de la estrategia que sostiene la accién. Como tal,
es cuando se empieza por reconocer de qué manera los procesos que emergen en el
campo social afectan tanto a los actores como a la diversidad de fendmenos que se
pueden desencadenaren multiples perspectivas —de orden social, cultural,econémico,
ambiental, politico, juridico, educativos, organizativo, etc.— sobre el propio escenario
social y que terminaria siendo el objetivo mismo de la accién.

Tercer rasgo distintivo: practicas de/para la accion.
La tercera caracteristica a mostrarse de acuerdo con las relaciones agenciales que de-

bemos tener presente como agentes sociales, es reconocer la importancia que tienen
las practicas dey parala accion. En ello, el sendero entreteje cuatro ideas esenciales®:

15. Los subrayados y resaltados en color rojo, ademas de los textos en azul que aparecen al final de cada
cita, han sido agregado aqui para los propositos de la reflexion.
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Figura 14. Cuatro pasos por el sendero de las prdcticas de/para la accion

"Accidn psicosocial no es cualquier accion comunitaria; talleres, dindmicas,
elercicios colectivos, sociod ramas, ete.,... esuna formade comprender [o
humano. .. que deriva en unos métodos particulares, donde lo relacional y lo
vincular, lo contextual y la interaccion, son fundamentales” (Chala, 2017, p.6). —
[Principios de las practicas|

“Tales practicas son mucha mas que la sumatoria de sus objetivos, actividades, actores, rolesy
procesos instilucionalizados. Fscondicionada por los contextos politico, secial y cultural
donde se formulay ejecuta; involucra y produce diversos actores; despliega acciones
(intencionales o no) y relaciones entre dichos actores; construye un sentido, una
institucionalidad, unos significados y unos rituales proplos; a su vez es percibida, de modos
diferentes por sus actores, quienes actian en consecuencia; produce efectos (previstos o no)
sobre el contexto en el que actda; estasujeta a contingencias y al azar propio de la vida
misma” (Tornes, 2004, p.60). —[El entramado de rasgos distintivos]

“Al hablar de las priclicas dignas de este nombre no tendremes en cuenla los procedimientos de
jerarquizacidn entre practicas—bécnicas, oficios, artes, juegos—, si autorniza hablar dela unidad
narrativade unavida: lo narativo comoesencia” (Ricoeur, 2006, 26). —[La preminencia de lo narrativio]

"[Ila accién)... deben enraizarse en formas de prupalidad y dialogicidad sin separarlas de los
desdoblamientos individuales gue forman y extienden nueves niclecs de produceion de esa
subjetividad social a nivel institudonal, es decir, en la familia, la escuela, la organizadon laboral, la
comunidad, etc. Estolleva a una reflexion: ;odmo hacer una practicaen la que la emergencia delo
nuevo, delo nocalculadoy el sujeto individual, formen parte inseparable de la transformacian del tejldo
social donde estamos actuando?™ (Rey, 2014, p. 26). —[Produccion de subjetividades)

“Sanchez Vidal {1993h) ha propuesto cuato lunciones para la difusidn de programas de
accion socigl: testimonial, mostrando las realizaciones practicas deun area de actuacion;
diseminadora de infarmacidn practica; modélica, paralos practicantes de un campa; y
reflexiva para extracr conclusiones tedricas y practicas aplicables a otros casos y situaciones™
(Aristizabal v Mavorea, 2022, p. T). —[El raspo de las practicas]

Fuente: elaboracion propia.

Una realidad social con sentido —pensada desde la mediacién de una estrategia— es
un entramado de interacciones y relaciones que se ponen en juego y se evidencian
desde multiples perspectivas de acciones. Pero no se trataria de “cualquier accion”
o conjunto de actividades (dando el primer paso con Chala); su principio, con tales
practicas —como lo dird Torres—, son mucho mas que la sumatoria de sus objetivos,
actividades, actores, roles y procesos institucionalizados.

Ental sentido, entre esos dos primeros pasos —con Chalay Torres—, la propuesta con-
siste en comprender coémo los rasgos distintivos de la accién, a través de las préacticas
que la configuran, implican decir, hacer, crear y recrear en funcién de los contextos
(situaciones) y los lugares (escenarios cotidianos) que les dan forma. Se trata de un




proceso dindmico, un entramado relacional en despliegue que —siguiendo el paso con
Rey— debe enraizarse en formas de grupalidad y dialogicidad.

El rasgo, por tanto, de una préactica estara atravesada —considerando a Aristizébal
y Mayorga 2022, referenciando a Vidal— por un programa de accién social que en su
funcién comprenden lo testimonial, lo diseminatorio, lo modélico y lo reflexivo. Todo
esto, si comprendemos que la praxis es una proxemia liberadora (Dussel) y transfor-
madora (Fals-Borda).

De alli, frente a lo que representa hablar de una accion psicosocial, es trascender el
caracter planificado, operativo y pragmatico (casi que un disefio de actividadesy apli-
cacién de técnicas) por unaidea de accién situada y fundada —desde una perspectiva
relacional— que guarda un caracter dialdgico, circunstancial de la vida social —en sus
aspiraciones, sus expectativas, sus valores, sus saberes propios— de las practicas —
actividades sociales transformadoras— que la signa.

Sintesis a modo de conclusion, después de
caminar por este jardin de multiples senderos

Alinicio del documento se marcaba un punto de partida en la reflexién por la interven-
cion, la acciony el acompafiamiento en visién a un jardin que nos muestra un paisaje
diverso con multiples senderos y variadas bifurcaciones. Y es que, al final del viaje, al
caminar por entre ese jardin de multiples senderos, lo rico y diverso va a resultar de
ese paisaje que se entrama a través de esas tres palabras para dejarnos una profunda
reflexion: no hay verdades totalesy absolutas que determinen, ya sea, la eliminacion de
alguna de las tres palabras o determinar la anulacién entre ellas buscando determinar
cual tiene mayor pertinencia, coherencia o valides.

Son ellas tres (intervencién, accion y acompafiamiento) un entramado, no solo de sen-
deros, sino también de bifurcaciones. Es ahi donde se atrapa la cualidad del jardin. Su
esencia son esos encuentros y desencuentros, consensos y disensos que representan
caminar el jardin.

De esa experiencia del caminar por el jardin, es que la accién psicosocial se expresa
como una formar de vivirlo, sentirlo, significarlo... podriamos decir, al final, que esa es
nuestra manera, sin pretensiones de verdad, hemos querido anudar camino, entramar
senderos, marcar bifurcaciones con todas y todos aquellos para quienes la accién es
y ha sido, su derrotero.



Enello, laaccion psicosocial es para nosotros pensamiento y movilizacion sensible que
dice de nosotros - de los otros, la esencia relacional que nos implica y vincula desde
una proxemia senti-pensante.
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