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GESTION Y SOCIALIZACION *
DEL CONOCIMIENTO EN LOS
CENTROS INTERNACIONALES

@ Carlos Alberto Mufioz Gutiérrez

El conocimiento se ha vuelto un factor clave dentro de la sociedad, poseerlo y sa-
ber utilizarlo ha permitido la transformacion y potencializacion de las dindmicas
en diferentes campos. Nonaka y Takeuchi (1999), en su libro La organizacion crea-
dora de conocimiento, tomando como referentes a Peter Drukcer, Alvin Toffler,
James Brian y Quinn y Robert Reich, resaltan que el conocimiento es un factor de-
terminante para el cambio de las dinamicas en una organizacién o en la sociedad
misma, y cémo este es considerado el recurso mas importante dentro de la socie-
dady su economia, lo cual lo convierte en una fuente de poder de alta calidad, y
los que fuesen poseedores de este recurso tendrian un mejor futuro. Otro aspecto
fundamental que tratan los autores en su libro es la creacién y la gestion del co-
nocimiento desde la espiral de la interaccion del conocimiento tacito y el conoci-
miento explicito desde el ambito organizacional.

El conocimiento desempefia un papel fundamental tanto en la sociedad como
en las instituciones académicas. Nonaka y Takeuchi también destacan su impor-
tancia en la transformacion de las dindmicas organizacionales y sociales. En este
contexto, los eventos académicos se convierten en un vehiculo esencial para la
gestion y difusion del conocimiento, ya que permiten la interaccién de expertos 'y
la discusion de temas relevantes en diversos campos. Ademas, estos eventos con-
tribuyen a la formacion académica, fomentan alianzas y reconocimiento y pueden
tener implicaciones econdémicas y de desarrollo, en una reciente revisién de me-
morias de congresos y eventos académicos. Romero et al. (2021) se plantearon en
su indagacion documental el propdsito de identificar los avances en la investiga-
cion sobre la interaccion entre emociones y educacion en ciencias, a través de la
identificacion de trabajos presentados en estos congresos y eventos académicos
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de gran importancia a nivel global, incluyendo investigaciones y comunicaciones
en general. La creacidn y gestion del conocimiento se relaciona estrechamente con
la organizacién de eventos académicos como parte integral de la produccion de
conocimiento en la educacion superior.

En el presente informe se hizo un rastreo sobre los eventos académicos, teniendo en
cuenta que estos hacen parte de la produccién y gestion del conocimiento dentro
de una organizacion educativa, como las universidades. Por tanto, los eventos aca-
démicos se refieren a los encuentros, generalmente dirigidos por expertos, para pro-
mover la difusiéon y la discusion de diversos topicos en un determinado campo pro-
fesional. Al ser propuestas institucionales formales, se ejecutan teniendo en cuenta
una compleja gestion, que va desde su planeacion sustentada hasta su evaluacion
con fines de mejoramiento. Dentro del campo académico, estos eventos pueden
tener diversos caracteres, tales como el profesional, cultural o artistico, y pueden
ser dirigidos por una gran variedad de propésitos: debatir sobre un tema de interés,
presentar el desarrollo de un proyecto, animar la participacion a alguna convocato-
ria, lograr la inscripcion en algln programa, entre otras. Estos eventos resultan muy
importantes para las instituciones, los proyectos y las personas, ya que, ademas de
socializar la informacion que se quiere transmitiry aportar a la formacién académi-
ca, permiten que se creen alianzas o convenios, impulsan el reconocimiento de los
actoresy hasta permiten obtener beneficios econémicos y de formacion.

Por ello, el objetivo fue entonces indagar en los CDCC para saber si se promovia
este tipo de eventos vy las posibles tipologias, finalidades, metodologias aplicadas
y datos interesantes al respecto. A continuacion, describimos las generalidades y
particularidades de los hallazgos.

« Sibien la mayoria de los CDCC informan sobre eventos académicos, no todos
son eventos creados por ellos. En este informe, optamos por reportar especial-
mente eventos gestionados por los mismos centros.

«  Muchos CDCC entienden por evento académico cualquier encuentro que relina
a la comunidad académica, independientemente del propdsito y las metodolo-
gias. Cursos, talleres, charlas, congresos y demas pueden clasificar, sin embargo,
en aras de una mejor organizacion, en este reporte los hemos venido clasifican-
do, teniendo en cuenta sus caracteristicas y funciones.

« Loseventos pueden tener diversas clasificaciones, por ello se tendrén en cuenta
las tipologias, las agrupaciones generales de los tipos de eventos. Estas tipolo-
gias responden a los tipos de funcién que cumplen los eventos. A manera de
metodologias, presentamos los tipos especificos de eventos que mas se encon-
traron en los CDCC. Estas metodologias responden a los tipos de organizacién
de los eventos.
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« Cada CDCC tiene un objetivo particular para sus eventos, y las caracteristicas
pueden variar respecto a eventos de otros centros; no obstante, mostramos la
recapitulacion y generalidades de estos propositos segln lo hallado en el ana-
lisis.

Reiterando, los eventos académicos constituyen un espacio esencial dentro de los
procesos académicos y su clasificacion es fundamental para determinar sus princi-
pales objetivos dentro de este campo, «La clasificacién de eventos académicos es
deseable ya que permite predecir acontecimientos, por mencionar algunos ejem-
plos: visitas, reuniones, seminarios, cursos académicos y asesorias» (Gutiérrez-Ro-
sales et al. 2019, p. 406). Por tanto, y teniendo en cuenta similitudes, concepcionesy
finalidades, en la figura 1 se determinan las siguientes seis categorias para la clasifi-
cacién de eventos como académicos:

1. Socializaciéon del conocimiento
2. Convocatorias

3. Investigacion

4. Proyectos

5. Relaciones interinstitucionales

6. Procesos de formacidn

En la figura 1 se evidencian las seis categorias propuestas para los eventos acadé-
micos, los cuales son reciprocos entre si, ya que un evento académico puede con-
llevar implicita o explicitamente a otro, gracias a lo cual ocurre una interaccién de
fortalecimiento en los procesos de aprendizaje y de produccién de conocimiento
disciplinar. Si se logra el afianzamiento de un nuevo conocimiento ligado al pro-
ceso de desarrollo de competencias y habilidades, se tienen, por ende, procesos
significativos en la produccion de nuevo conocimiento disciplinar, que permite el
avance en diferentes campos tecnolégicos, cientificos, académicos, medicinales y
empresariales, entre muchos otros, es decir, que los eventos académicos que he-
mos indagado y estudiado en el presente informe de los CDCC a nivel internacional,
son dentro de la organizacion educativa engranajes donde se manifiesta la relacién
entre el conocimiento implicito y tacito para el fortalecimiento del campo de la pro-
duccién disciplinary el campo de la ensefianza, dos campos fundamentales dentro
de lo académico, y ademas, un tercer componente para la relacién reciproca de cre-
cimiento entre estos dos campos, como es la transposicion didactica de Chevallard
(1998).
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Figura 1. Categorizacion y clasificacion de eventos académicos

Socializacidn del
conocimiento

Procesos de Formacion ]

Nota. Categorizacion y clasificacion de los eventos académicos para tener en cuenta en la indagacion
de estos en cada uno de los CDCC.

Fuente: elaboracion propia.
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A continuacioén, en cada apartado de cada categoria se evidenciaran los hallazgos
encontrados en cada uno de los CDCC que hacen parte de esta revision.

Socializacion del conocimiento

La socializacion del conocimiento es una interaccién entre personas que pertene-
cen a espacios académicos y en el que se tratan diferentes tematicas de disimiles
disciplinas, y que en pleno siglo XXI se ha hecho posible que no sea solamente de
forma presencial sino también virtual, logrando romper brechas de distancias y en
muchos casos la optimizacién del tiempo. En este ambito, las universidades han lo-
grado consolidar estos espacios como base o complemento de la formacién de sus
estudiantes, y en algunos casos, como procesos de formacién de docentes. Igual-
mente, la socializacién del conocimiento también motiva a los estudiantes a estar
siempre interesados e involucrados en sus estudios, lo que puede conducir a una
mejora en el rendimiento académicoy la comprension de conocimiento disciplinar.
Por ende, es importante resaltar que los eventos académicos hacen parte funda-
mental en los procesos de produccién de conocimiento y de ensefianza y aprendi-
zaje; por ello, podemos considerar que los eventos académicos estan relacionados
con la transposicion didactica «Del saber sabio al saber ensefiando» de Chevallard
(1998), ya que esta busca que los conocimientos disciplinares sean comprensibles y
accesibles para los estudiantes.

Dentro de los hallazgos encontrados, presentamos algunos ejemplos de este tipo
de eventos, el mas comuny el predilecto en las comunidades estudiadas:

« ElCentrode Lecturay Escritura de la Fundacién Universitaria de Hildesheim, en
Alemania, desarrolla anualmente y de manera presencial el denominado Salén
Literario, un evento tipo charla donde hay invitados especiales que presentan
sus obras y tiene lugar una discusion sobre ellas. Todas las sesiones son gratui-
tasy abiertas a todos.

« ElCentro para el Aprendizaje de la Escritura Académica y el Pensamiento Critico
de la Universidad de Las Américas Puebla, en México, tiene publicadas, en su
sitio web, conferencias desarrolladas por diversos expertos y tratan diversos te-
mas. Por ejemplo, la «Conferencia En torno a los derechos de autory el plagio»,
dirigida por el maestro Ricardo Villegas y propuesta para estudiantes de la Uni-
versidad. Este mismo evento tuvo una extension donde se desarrollé un taller
sobre los mismos temas, pero dirigido a los docentes de la institucién. De igual
manera, se desarrollé la Conferencia para estudiantes «Herramientas tecnologi-
cas para deteccién oportuna del plagio» dirigida por el maestro Antonio Razo.
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« El Laboratorio Internacional de Escritura de la Universidad Georg August de
Gottingen, en Alemania, ha venido desarrollando conferencias en diferentes
espacios académicos para abordar tematicas propias del centro. Por ejemplo,
la conferencia «La escritura en redes sociales como medio para empoderar a
los estudiantes como escritores» que se desarroll6 en la Reunion de la Asocia-
cion Europea de Centros de Escritura, o la conferencia «Apoyan, guian, acom-
pafian la escritura multilinglie en un contexto académico» presentada en la 32.°
Conferencia AKS. Estos dos eventos, al igual que otros, se llevaron a cabo en el
2022, de forma virtual y han sido dirigidos principalmente por la directora del
Laboratorio, la Dra. Ella Grieshammer, en coautoria con algunos docentes.

« El Centro de Lectura y Escritura de la Universidad Nacional de La Matanza, en
Argentina, ha participado en varios eventos. Destacamos su gestion y partici-
pacion en el encuentro «Estudios sobre las construcciones de género en narra-
doras argentinas actuales» llevado a cabo en el 2018, cuyos ejes fueron la cons-
truccién de las figuras masculinas y femeninas y de la diversidad genérica. Las
participaciones de este evento se coleccionan en una publicacién que se titula
igual que el evento.

« ElLaboratorio de Escritura Purdue de la Universidad Purdue, en Estados Unidos,
se destaca por la gran cantidad de eventos que ha desarrollado a nivel nacional
sobre diversos temas. Algunos ejemplos son «Desarrollar recursos del profeso-
rado para satisfacer las necesidades de escritura de los graduados». Consor-
cio de Comunicacion de Posgrado, junio de 2019, Universidad George Mason;
«Translinglismo y translenguaje en el Centro de Escritura: Hacia una pedagogia
practica». Alianza transoceanica sobre la escritura en la Universidad Nacional
de Irlanda Galway, marzo de 2020; «Entendiendo las necesidades de los estu-
diantes de fraternidades, hermandades y aprendizaje cooperativo». Asociacién
Internacional de Centros de Escritura, 11 de octubre de 2018, Atlanta, GA.

« Alafecha del presente informe, el centro de escritura de la Universidad Estatal
de Colorado, en su programacién con la XVI Conferencia Internacional de Escri-
tura a través del Curriculo (14 al 17 de junio de 2023); la sede de este evento sera
la Universidad de Clemson.

. I Optimizando la formacién en los Centros de Escritura, Lectura, Comunicacién y Conocimiento



Tabla 1. Categorias Socializacion del Conocimiento

Eventos Charlas, conferencias, talleres, encuentros
académicos

Autores, plagio, herramientas tecnoldgicas, escritura,
redes sociales, estudiantes, escritores, escritura
Categorias en los multilingle, escritores, construcciones de género, figuras
Temas masculinas, figuras femeninas, diversidad genérica,
recursos, profesorado, translingliismo, translenguaje,
curriculo, pedagogia practica, aprendizaje cooperativo.

Acciones Discusiones académicas, escribir, conversar

Sujetos Expertos, estudiantes, docentes, autores, coautores

Nota. |dentificacion de categorias presentes en los eventos académicos tipo «Socializacion del cono-
cimiento» de los CDCC.

Fuente: elaboracion propia.

Riveray Romani (2019) plantean que las universidades tienen una responsabilidad
significativa en la creacion de canales innovadores para la difusién del conocimien-
to, lo que implica fundamentalmente la incorporacion de enfoques lingtisticos no-
vedosos que permitan la dinamizacién de la socializacion del conocimiento (p.26).
La importancia de la socializacion del conocimiento tiene unas implicaciones en
diferentes campos; en la tabla 1 se evidencia que los eventos académicos tipo char-
las, conferencias, talleres y encuentros contribuyen a fomentar la socializacion de
conocimiento disciplinar y la forma en que este se da a conocer, segiin manifiestan
Riveray Romani (2019):

En linea con ampliar la comprension de estos impactos, resulta necesario
analizarlo desde dos niveles, tanto a nivel de acceso como de adopcion.
Primero, para asegurarnos que los contenidos cientificos que se publi-
can queden de acceso abierto para todos; y, en segundo lugar, para que
podamos saber qué sucedié una vez que se abrié el acceso a ese cono-
cimiento ;Quién us6 ese conocimiento? ;Para qué? ;Qué aprendizajes se
generaron de esta transferencia? (p. 27)

Convocatorias

El acto de convocar permite a toda una comunidad académica el fortalecimiento
de lo institucional, profesional, laboral y disciplinar entre campos. Desde lo institu-
cional, es decir, desde el alma mater, se brindan oportunidades a una persona para
iniciar o fortalecer una carrera profesional, de participar en concursos académicos
con el objetivo de dinamizar los espacios de aprendizaje, y esto se puede asociar, en
parte, con dos campos: el de la produccion disciplinar, y el de la ensefianza-apren-
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dizaje, entre estos dos campos se establece una relacion reciproca en la cual, si hay
produccién o fortalecimiento de lo disciplinar, se tiene nuevo conocimiento, y con
este entonces las transformaciones necesarias para que este conocimiento discipli-
nar llegue al campo de ensefianza-aprendizaje; a la vez, si este campo se fortalece,
se espera una nueva produccién de conocimiento disciplinar. Por tanto, las con-
vocatorias son uno de los procesos que hacen parte de la interaccion de estos dos
campos. En el analisis de los CDCC, se considerd que las convocatorias permiten el
desarrollo o fortalecimiento de competencias o habilidades que repercuten en la
produccién de nuevo conocimiento, de obras literarias o la aplicacién a practicas.

Estos son algunos ejemplos de tipos de convocatorias ofertadas por diversos CDCC:

«  ElCentro de Escritura del Tecnoldgico de Monterrey en México propone una in-
teresante oferta de eventos tipo concurso, que busca incentivar la participacion
para ganar premios. La oferta varia segln la sede del Instituto, lo que significa
que no todas las sedes proponen los mismos concursos. Por ejemplo, el Centro
del campus de Cuernavaca propone el concurso de ensayo o video ensayo so-
bre Elena Poniatowska, donde los participantes deben presentar una reflexion
sobre alguna de las obras de esta escritora. Los ganadores podran ganar un viaje
a la feria del libro de Monterrey, asi como un libro y un diploma firmados por
esta misma artista. Esté dirigido a estudiantes de preparatoria y profesionales
de esa institucion. Por otro lado, en el campus de San Luis Potosi se encuentra
la convocatoria para participar del concurso literario de poesia, cuento y ensayo
dirigido a los estudiantes de preparatoria de los campus que hacen parte de la
misma region (Centro-sur). Para ellos, los concursantes deben presentar obras
inéditas y originales de su autoria. Todos los géneros tendran sus respectivos
ganadores de diplomas y de paquetes de libros.

« El Centro de Escritura de la Universidad Goethe de Frankfurt am Main, en Ale-
mania, ofrece la oportunidad a sus estudiantes de convertirse en consultores
de escritura, para lo cual los interesados que se inscriban y cumplan con los re-
querimientos podran ganar un curso de capacitacion avanzado de un semestre
completamente pagado. En este curso podran acceder a varios talleres internos,
una tutoria a largo plazo y un portafolio final, con lo cual podran ser tutores de
pares en el centro. Este programa se desarrolla cada semestre de verano.

« ElCentrode Escritura Universitaria de la Universidad Texas at Austin, en Estados
Unidos, ofrece a los estudiantes la posibilidad de trabajar en el centro en diver-
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sas modalidades. Los estudiantes de pregrado pueden trabajar como consulto-
res o asesores, para lo cual presentan su aplicacién y algunos requerimientos, y
deben haber tomado previamente el curso RHE 368C Pasantia en el Centro de
Escritura. Otra modalidad para la cual abren convocatoria es para trabajar en
el Centro pero no como consultores, sino como personal de apoyo en la recep-
cion. Los estudiantes de posgrado también pueden participar para un puesto de
consultores de escritura, aunque deben demostrar suficiencia en escritura y en
el avance de sus estudios.

Tabla 2. Categorias Convocatorias

Tipos de evento Concursos, convocatoria,

Categorias en los temas Poesia, cuento, ensayo, video, obras, consultores
de escritura, trabajo, asesores.

Acciones Discusiones académicas, escritos, reflexiones.

Sujetos Estudiantes, profesionales.

Nota. Identificacion de categorias presentes en los eventos académicos tipo «Convocatorias» de los
CDCC.

Fuente: elaboracion propia.

La importancia de las convocatorias en los estudiantes universitarios son el salto
para las oportunidades laborales y el reconocimiento en experiencia laboral, dis-
ciplinary en algunos casos econémico. En el caso de los concursos, Bellido (2018)
alude:

Pese a lo que pudiera parecer a primera vista, el interés de los concursos
trasciende la mera competicion y el enfrentamiento en busca de los me-
jores individuos en el desarrollo de tareas concretas. Al concurrir a uno
de estos certdmenes se valora mucho mas la posibilidad de desarrollar
habilidades y de lograr un reconocimiento publico, al margen de la ob-
tencion de una recompensa. Lo relevante de lograr el éxito sobre el resto
de los participantes y la recepcién de un premio quedaria matizado por
otros factores. (p.127)

Enlatabla 2, en la categoria de temas para el caso de convocatorias y concursos, se
tiene poesia, cuento, ensayo, video, obras, consultores de escritura, trabajo y aseso-
res, se tiene que los estudiantes o inclusive docentes que participen de estos even-
tos académicos desarrollen o fortalezcan habilidades o competencias en campos
como los de lectura, escritura, TIC, ensefianza, entre otras.
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Investigacion

El campo de la investigacion se ha vuelto un componente esencial para cualquier
colectivo académico que pertenezca a una institucién de educacion superior. Ya
no solo es responsabilidad de los programas de formacién profesional o de unida-
des creadas especificamente para ello, sino que también cualquier dependencia,
independientemente de sus especificidades, estan aportando al avance de las dis-
ciplinas y al desarrollo de habilidades en los profesionales por medio de acciones
investigativas. De acuerdo con los hallazgos de este estudio, descubrimos que los
CDCC, en cuanto que colectivos académicos, no son la excepcion.

Por consiguiente, las universidades desempefian un papel fundamental en la pro-
mocidn y ejecucion de la investigacidn. A través del tiempo, las universidades han
sido consideradas centros de generacion y difusion del conocimiento, pues a través
de sus programas de investigacion, las universidades fomentan la exploracién de
nuevas ideas, el avance del conocimiento y la formacién de investigadores, lo que
implica un avance en diferentes campos, como la educacién, la medicina, la inge-
nierfa, es decir, en todos los campos disciplinaresy, por ende, los sociales.

Otro aspecto relevante es que la relacion entre la investigacion y las universidades
es reciproca y mutuamente beneficiosa, ya que la primera permite avances signifi-
cativos en las dinamicas de las segundas y, por tanto, un fortalecimiento para avan-
zar en los procesos de investigacién. Por un lado, las universidades proporcionan el
entorno propicio para llevar a cabo investigaciones constantes y de calidad, ofre-
ciendo recursos como laboratorios, bibliotecas, equipos especializados y personal
académico altamente capacitado. Ademas, las universidades suelen contar con un
cuerpo estudiantil diverso que puede participar en proyectos de investigacion y
aprender de primera mano los métodos y procesos de investigacién, fortaleciendo
asi los procesos de formacién tanto en pregrado como en posgrado.

Muchos CDCC promueven la investigacion sin importar la especificidad de su cam-
po de accion ni el area de formacion de los estudiantes que recurren a ellos de una
u otra forma. Es claro que los campos de interés de los CDCC, llamense areas de
estudio, disciplinas, ciencias, temas, o cualesquiera, hacen parte del conocimiento
genérico que todos los profesionales deben manejar, por lo que la investigacién que
se ejecute en el seno de estos centros es vital para el progreso de todas las discipli-
nas y todos los programas de estudio de las instituciones, ademas del éxito en la
formacion de los profesionales.

A continuacion, ilustramos los principales hallazgos relacionados con la investiga-
cion en los CDCC:

Objetivos

« Varios CDCC especifican la investigacion como aspecto importante dentro de
sus acciones, y establecen objetivos especificos al respecto.
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« Algunos CDCC no especifican la investigacion como aspecto principal, sin em-
bargo, hay acciones que le aportan a su desarrollo.

« Algunos CDCC que abordan la investigacién no necesariamente investigan, sino
que acompafan a los estudiantes en sus investigaciones.

Acciones

« Lamayoria de los CDCC que acompafian o asisten a los estudiantes en su inves-
tigacion diferencian este acompafiamiento segun el nivel de estudio.

« Las principales acciones propuestas para acompafar el proceso investigativo
en los estudiantes son apoyar en la escritura de textos cientificos, organizar el
proceso investigativo y proveer conocimiento tedrico sobre el proceso de inves-
tigacién en general.

« Las acciones especificas para el acompafiamiento son las tutorias vy la facilita-
cién de material didactico, seguidas de la oferta de talleres y cursos. Por Ultimo,
tenemos la participacion u organizacion de eventos de socializacion de conoci-
miento.

Campos de estudio

«  Enlos CDCC que investigan, los principales campos son la escritura en las disci-
plinas, el aprendizaje, el lenguaje, la lectura y la comunicacion.

« La productividad cientifica principal publicada por los CDCC se centra en las
areas de estudio relacionadas, sin embargo, también hay productividad en areas
ajenas, en funcion de los perfiles y proyectos de los integrantes de los CDCCy de
los estudiantes.

Estrategias

La investigacion se promueve en los CDCC desde diferentes estrategias o metodo-
logias:

a. Publicaciones (productividad)

« Los CDCC que han hecho publicaciones suelen tener un espacio especifico en
sus sitios web para darlas a conocer. Otros comparten las revistas, los libros o las
fuentes donde se encuentra su publicacion.
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«  Estas publicaciones pueden corresponder a varias instancias: 1) productividad
personal de los miembros de los CDCC (docentes, tutores...), 2) publicaciones
producto de proyectos desarrollados desde los CDCC, 3) publicaciones hechas
en el marco de eventos interinstitucionales donde se involucran los CDCC.

« Los tipos de publicaciones son variados: articulos de investigacién, monogra-
fias, memorias de eventos, escritos de conferencias, entre otros, y por lo general
la productividad es publicada en fuentes institucionales. Algunos CDCC se des-
tacan por la publicacién en fuentes internacionales y destacadas, y otros, por
poseer sus propias fuentes de conocimiento.

A continuacion, mostramos algunos ejemplos de CDCC que cuentan con publica-
ciones:

« ElCentrode Lecturay Escritura de la Fundacién Universitaria de Hildesheim, en
Alemania, presenta un compendio de publicaciones de los miembros actuales
y anteriores del centro. Se trata de un nutrido listado de monografias y articulos
en antologias, revistas y guias.

«  Por su parte, la Oficina de Redaccién Académica de la Primera Universidad Mé-
dica Estatal de Moscu - IM Sechenov, en Rusia, publica regularmente articulos
educativos relacionados con el discurso cientifico, escritos bajo el titulo general
«Lecciones de la Oficina de Redaccion Académica, Aprendiendo a escribir un
texto cientifico en inglés» en el periédico universitario Sechenovskiye Vesti, de
gran prestigio para la comunidad académica.

« ElCentro de Escritura Universitaria de la Universidad Texas at Austin, en Estados
Unidos, se destaca por tener su propia revista cientifica, Praxis: A Writing Center
Journal. Sus publicaciones se relacionan especialmente con los campos de la
escritura, la pedagogia, la educacién, el aprendizaje, entre otros, aunque tienen
un fuerte énfasis en el desarrollo de centros de escritura.

«  Otros CDCC que cuentan con un listado de publicaciones variadas son el Labo-
ratorio Internacional de Escritura de la Universidad Georg August de Gottingen,
en Alemania, el Taller de Escritura de la Universidad Johannes Gutenberg de
Mainz, también en Alemania, y el Laboratorio de Escritura Purdue de la Universi-
dad Purdue, en Estados Unidos.
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b. Acompafiamiento al proceso (Asesorias, talleres, cursos...)

Como mencionamos anteriormente, el propésito de acompafiar el proceso investi-
gativo de los estudiantes es primordial para muchos CDCC, por lo que ofrecen una
cantidad significativa de acciones para cumplir este objetivo. Desde estas iniciati-
vas, el aporte a la investigacién es indirecto, ya que potencian a los estudiantes a
que desarrollen proyectos investigativos destacables, pero también es un aporte
directo, ya que de este modo estan formando investigadores lideres. Veamos a con-
tinuacion cémo lo hacen algunos de los CDCC.

«  ElTallerde Escritura de la Universidad Johannes Gutenberg de Mainz, en Alema-
nia, ofrece «Jévenes Cientificos», un programa que propone una gran variedad
de talleres y asesoramiento, con el fin de acompafiarlos en el desarrollo de sus
habilidades como investigadores y a alcanzar la culminacion de sus productos
cientificos. Redacciény publicacion de articulos de investigacion, buenas practi-
cas cientificas para investigadoresy escritura para doctorandos en Medicina son
algunos de los temas y acciones abordadas.

« ElCentro de Habilidades Académicas de la Universidad de Canterbury, en Nue-
va Zelanda, ofrece regularmente el taller denominado «Pon en marcha tu inves-
tigacién», dirigido a estudiantes de méastery doctorado en fase inicial, donde en-
contrardn ayuda (consejos, insumos, datos...) en relacion con lo que se espera
de sus trabajos investigativos.

Tabla 3. Categorias Investigacion

Publicaciones Monografias, articulos, revistas, guias, periddico uni-
versitario, revista cientifica, memorias de eventos.
Categorias en los te- Escritura, pedagogia, educacién, aprendizaje, investi-
mas gacidn, escritura cientifica, proyectos de investigacion.
Acciones Discursos cientificos, escribir un texto cientifico, talle-

res, asesoramiento, redaccion, publicacion.

Sujetos Estudiantes, docentes, profesionales.

Nota. Identificacidén de categorias presentes en los eventos académicos tipo «Investigacién» de los
CDCC.

Fuente: elaboracion propia.

Un aspecto relevante en los procesos de produccion de conocimiento disciplinary
de procesos de ensefianzay aprendizaje es el de la investigacién, que actla como el
puente que conecta la generacion de nuevos saberes con su aplicacion en la educa-
cion. La investigacion no solo contribuye a la expansion de nuestro entendimiento
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en campos especificos, también nutre la mejora continua de las estrategias pedagé-
gicasy lacalidad de la educacién, de manera que la investigacién realizada por suje-
tos académicos responda a las necesidades de un contexto especifico. Por lo tanto,
la investigacion desempefia un papel fundamental en la evolucion, innovacion y el
fortalecimiento de la relacion entre el desarrollo de conocimientoy su transferencia
efectiva a través de la ensefianza, y para ello se hace necesario la articulacion con
diferentes herramientas, como las TIC, laboratorios, revista, cuaderno de notas, tal
como lo hace notar Colina (2007):

De este modo, al aprovechar las oportunidades que abren las tecnolo-
gias, para mejorar la manera de producir, organizar, difundir y controlar
el sabery la forma de acceder al mismo, las IES pueden estar en condi-
ciones de comprometerse con el reto de formar para la investigacién y su
desarrollo desde la perspectiva de la innovacion en los procesos para el
perfeccionamiento de sus funciones esenciales. (p.334)

Otro aspecto relevante es que las instituciones de educacién superior se comprome-
tan a incrementar la participacion de la sociedad en los procesos de investigacion.
Este compromiso refleja la evolucién de la educacién superior hacia un enfoque
maés colaborativo y orientado a la comunidad. Al abrir las puertas de la investiga-
cion a un publico méas amplio, las instituciones académicas pueden aprovechar la
diversidad de conocimientos y experiencias que aporta la sociedad en general. Esto
no solo enriquece la calidad de la investigacion al abordar una variedad de pers-
pectivas, también fortalece los lazos entre la academia y la comunidad en la bis-
queda de soluciones a los desafios contemporaneos. Al hacerlo, las instituciones de
educacion superior contribuyen a la construccién de una sociedad més informada,
comprometida y activamente involucrada en la generacién y aplicacién del conoci-
miento, asi lo concluyen Torres y Cobo (2022):

En esencia, se plantea el saber compartido, interdisciplinar e intercultu-
ral, sustentado en el didlogo de saberes, en la transformaciéon desde lo
micro hacia lo macrosocial, permitiendo hacer frente a las incertidum-
bres del futuro, donde la comunidad tenga un rol protagbnicoy activo en
los estandares de investigacion universitaria. (p. 503)

Proyectos educativos e investigativos

Los proyectos tanto educativos como investigativos juegan un papel relevante en
diferentes contextos, pues son el resultado de un arduo trabajo que, a su vez, suscita
la ejecucion de lo que inicialmente fue una idea fundamentada en un proceso de
investigacion. En el mundo de la globalizacion se tiene que algunos proyectos han
sido exitosos y otros no tanto, pero la dindmica permite que estos estén presentes
en diferentes sectores, como el educativo, el econdmico, el de la salud, entre otros.
Cabe resaltar que dado que muchos de estos proyectos tienen sus origenes en el
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campo de la educacion, para el analisis de los proyectos de los CDCC se tuvieron en
cuenta dos categorias: los proyectos educativos y los proyectos investigativos.

c. Proyectos educativos

Podemos entender un proyecto educativo como el conjunto de acciones cuya eje-
cucion busca alcanzar un proposito determinado en un @mbito determinado. Este
proyecto tiene como primera intencion la formacion de los involucrados en térmi-
nos de conocimientos, competencias, valores y actitudes. Al ser una propuesta edu-
cativa, el proyecto tiene una fundamentacion esencialmente pedagégica, por lo que
todos los objetivos, los recursos, los procedimientos, las intervenciones y demas
deben aportar al aprendizaje y a la integralidad del profesional en formacion. Esos
proyectos requieren la estructuracion de todo un proceso que incluye la planifica-
cion, la ejecucion, el seguimiento, la evaluacion, la retroalimentacién y otros pro-
cesos que aporten al desarrollo exitoso del proyecto. Un proyecto educativo por lo
general surge de una necesidad o problema que se relaciona con los involucrados
en el proyecto y con sus contextos inmediatos y su intencion es entonces resolver
los asuntos abordados. Un proyecto educativo trasciende las realidades de las au-
las e involucra aspectos socioculturales, politicos, econémicos, medioambientales
o0 cualesquiera que se relacionen con la naturaleza del proyecto. Buscan integrar
conocimientos tedricos con la practica en situaciones reales. Un proyecto puede
proponerse para abordar aspectos béasicos de alguna asignatura o campo discipli-
nar (adquirir conceptos, aplicar conocimiento...) o pueden proponerse incluso para
producir un cambio significativo en relacion con los problemas tratados.

Dada la importancia que representa la ejecucion de estos proyectos en las comuni-
dades educativas, quisimos entonces indagar si los CDCC los promovian, y si adop-
tan algunas tipologias, los tipos de problemas que abordan y otras especificidades.

« EllLaboratorio Georg August de Internacional de Escritura de la Universidad Got-
tingen, en Alemania, desarrolla el proyecto académico ENLIGHT, un intercambio
virtual intercultural que, con participantes de tres universidades extranjeras y
programas de estudio diferentes, busca reforzar habilidades de escritura acadé-
mica y la competencia intercultural por medio del trabajo en colaboracién en
pequefios grupos. Se les asigna una tarea de escritura en alglin género de texto
académico mientras participan en talleres virtuales sobre diversos temas, como
la escritura académica, el trabajo en equipo intercultural y la retroalimentacion
de textos. Actualmente, se encuentran gestionando la tercera edicion del even-
to.

« El Centro de Escritura de la Universidad del Estado de Colorado, en Estados
Unidos, promueve la participacién en CSU Writes, un programa institucional de
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facilitacion de la escritura disefiado para ayudar a investigadores profesionales
y escritores académicos interesados en aumentar su productividad mientras de-
sarrollan una préactica de escritura sostenible. CSU Writes se dirige principalmen-
te al profesorado, a los becarios postdoctorales y a los estudiantes de posgrado
que escriben para publicar, presentar y/o completar su titulo.

«  Porsuparte, el centro de escritura de la Universidad de Graz —en Austria— cuen-
ta con el proyecto REA escribiendo a universidades, en el cual se encuentran
vinculados centros austriacos de escritura, lectura e idiomas en red digital. REA
tiene como objetivo crear y aprobar una plataforma digital en Austria, un espa-
cio virtual gratuito donde los estudiantes y profesores vinculados puedan crear
recursos de alta calidad en temas de didéactica y ciencia. Este proyecto ya ha
arrojado resultados, entre los cuales es posible encontrar no solo una coleccion
de materiales digitalizados abiertos, sino también otra de enlaces a paginas
relevantes en dos idiomas, aleman e inglés, todo relacionado con tematicas
como escritura cientifica especifica de disciplina, multilinglie, cientifica, litera-
ria, profesional, didactica y asesoramiento de escritura. Dentro de la coleccion
de materiales, estos se pueden encontrar en diferentes formatos como escri-
tos, podcast, videos, H5P, y da ademas la posibilidad de presentar el material en
diferentes tipos.

d. Proyectos de investigacion

La ejecucion de proyectos con enfoque investigativo es una de las apuestas que
mas visibiliza y potencia la investigacion en cualquier colectivo académico, no solo
por los aportes que hacen a las problematicas tratadas y a los enfoques tedricos
y metodoldgicos abordados, sino también porque moviliza y dinamiza los recur-
sos y el talento humano, puede generar productividad y crear redes y alianzas, lo
cual beneficia grandemente la reputacion de las instituciones. Varios de los CDCC
les apuestan a estos propositos, por lo que se esmeran por desarrollar proyectos
investigativos que involucren a la comunidad educativa.

« El Centro de Escritura de la Universidad Goethe de Frankfurt am Main, en Ale-
mania, con un fuerte enfoque hacia la investigacion, cuenta con un gran equipo
que investiga en varios campos de la escritura. Este incluye a los tutores, inves-
tigadores asociados externos, asesores expertos y becarios de investigacion.
Actualmente, se encuentran en desarrollo dos proyectos investigativos: «Investi-
gacion que acompafia al programa Writing Fellow» y «Concepcion basada en la
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evidencia de los enfoques de escritura didactica para apoyar a los estudiantes
multilinglies».

El Programa de Desarrollo de Habilidades de Lectura y Escritura Académica de
la Universidad Nacional de General Sarmiento, en Argentina, es de los pocos
centros que establecen de forma especifica objetivos de investigacion, que van
desde la evaluacién del mismo programa como parte de una investigacién ge-
neral hasta hacer aportes tedricos al campo de la escritura. En su sitio web pu-
blica un listado de proyectos investigativos que han desarrollado en los Ultimos
afnos. La mayoria de ellos se centra en la escritura.

Por su parte, el Centro de Lectura y Escritura de la Universidad Nacional de La
Matanza, en Argentina, presenta varios de los proyectos de investigacion desa-
rrollados. «Ensefianza-aprendizaje en la universidad: nuevos modos de leery
escribir en los tiempos de la convergencia tecnologica» es el titulo del Ultimo
proyecto registrado, en 2016.

ElLaboratorio de Escritura Purdue de la Universidad Purdue, en Estados Unidos,
ha venido desarrollando el Proyecto de investigacion del centro de escritura,
una propuesta internacional sobre la actividad y la demografia de los centros
de escritura. Este proyecto busca fomentar la investigacién interinstitucional a
través de una variedad de contextos de centros de escritura (escuelas secun-
darias, universidades de dos afios, pequefias universidades de artes liberales,
comprensivos regionales e intensivos de investigacion). Este proyecto ha tenido
varias versiones en los Ultimos afos.

El centro de escritura de la Universidad Nacional de La Matanza, en Argentina,
impulsa desde el 2009 el Programa «La lectura y la Escritura», constituido por
dos lineas de investigacién, una para estudiantes y otra para profesores, estan
denominadas respectivamente «Leer y escribir en el curso de ingreso. Repre-
sentaciones de los alumnos. Incidencia del perfil del alumno en los procesos de
escritura» y «Las representaciones de los profesores del curso de ingreso en el
ambito universitario».

ElLaboratorio de Escritura Purdue de la Universidad de Purdue, Estados Unidos,
cuenta con el Proyecto de Investigacion de Centros de Escritura (WCRP), el cual
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tiene como objetivo el de realizar y apoyar investigaciones de centros de escri-
tura. Para ello, recopila informacién de una amplia base de centros de escritura
que hacen parte de la Alianza Académica Big Ten, en este proyecto encontramos
categorias como:

+  Escribir datos de uso del laboratorio: Muestra resultado obtenido en inves-
tigaciones y cdmo estas han impactado significativamente a estudiantes
de Purdue, tales como Cambios en los datos de trafico del Purdue Writing
Lab a lo largo del tiempo, Tasas de retencién y graduacién de estudiantes
de Purdue, Uso del laboratorio de escritura en el campus por parte de los
estudiantes de Purdue, en comparacion con aquellos que usan el laborato-
rio de escritura de Purdue y aquellos que no lo hacen.

«  Encuesta del proyecto de investigacion de Centros de Escritura: las encues-
tas tienen como objetivo el recopilar una amplia informacién sobre la ope-
ratividad, administracion y uso de los centros de escritura de los miembros
de alianza académica de centros de Escritura.

+  Big Ten Academic Alliance: cuenta con una amplia lista de miembros de
diferentes Centros de escritura de mas de una docena de universidades
de Estados Unidos: Universidad de Nebraska, de Wisconsin - Madison, de
Maryland, de lowa, Parque Penn State University, del Noroeste, de Minne-
sota, de Indiana, Estatal de Ohio, de Rutgers, Estatal de Michigan y la Uni-
versidad de Illinois.

«  Conversaciones OWL: es un espacio de conversatorios, entrevista, articulos
y ensayos enfocados en las formas en que se discute, estudia, ensefia y
realiza la escritura en la actualidad.

« Informesy datos de instituciones pares: da cuenta de dos estudios que se
estan organizando por la Universidad de Colorado en Boulder (UCB) con
el objetivo de mostrar el impacto significativo del Centro de Escritura de la
UCB, el primer estudio se centra en comparar «estudiantes que usaron los
servicios del Centro de Escritura de UCB en su primer afio frente a aquellos
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que no lo hicieron» e investigar «la relacién entre tomar un curso de escri-
tura y el éxito académico en el primer afio en UCBb».

«  El centro de escritura del Instituto Tecnoldgico de Massachusetts cuenta
con varios proyectos de investigacion, entre ellos, «<El proyecto de escucha
profunda» fundamentado en el disefio y la investigacién colaborativa con
personas pertenecientes a poblacion indigena y de primera linea, los cua-
les se consideran los méas afectados con los cambios climéticos, el proyecto
de «Cambio climético global y disefio de sensibilizacion». También cuenta
con el Programa de Oportunidades de Investigacién de Pregrado, el cual
tiene como objetivo vincular a estudiantes de pregrado a proceso de inves-
tigacion.

Tabla 4. Categorias Proyectos Educativos e Investigativos

Proyecto Académico, productividad, escritura, investigacion, evalua-
educativo, cion, investigacién interinstitucional, laboratorio, encuestas,
investigativo Academic Alliance, estadistica

M Investigar, escribir, ejecutar, analizar, indagar

Nota. Identificacién de categorias presentes en los eventos académicos tipo «Investigacién» de los
CDCC.

Fuente: elaboracion propia.

En la categoria de investigacién se indicaba la importancia de enriquecer la investi-
gacion y de fortalecer lazos entre la academiay la comunidad para la bisqueda de
soluciones a problematicas o necesidades de un contexto en especifico, en la tabla
4, tenemos una amplia lista de categorias enmarcadas dentro de los proyectos edu-
cativos e investigativos, tales como escritura académica, competencia intercultural,
retroalimentacion de textos, produccion, escritura sostenible, lectura, idiomas, di-
dactica, ciencia, escritura cientifica, escritura especifica de disciplina, multilingtie,
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cientifica, literaria, profesional, didactica, asesoramiento de escritura, investigacion
campos de la escritura, enfoques de escritura didactica, multilingles, ensefianza,
aprendizaje, leer, escribir y estadisticas, entre otras. Las categorias mencionadas
son fundamentales para garantizar que la formacién de investigadores cumpla con
el objetivo de avanzar en los procesos de investigacion, centrados en la generacién
de conocimiento disciplinar que pueda transmitirse en diversos contextos. Esto per-
mite optimizar la gestion del conocimiento para transformar las dindmicas tanto en
organizaciones como en la sociedad en general. Sin embargo, existe un elemento
esencial en la formacion de un investigador autonomo que contribuya a lo anterior-
mente mencionado. Al respecto, Triana (2018) argumenta:

Asi las cosas, una fundamentacién pedagbgica orientada a formar in-
vestigadores autbnomos cimentados en una ética social y politica debe
sustentarse en una concepcion de mundo fundada en su propia realidad.
En este sentido, la fundamentacién pedagégica para la formacién de in-
vestigadores sociales debe partir de un debate pleno acerca de cuatro
factores esenciales: la realidad social y educativa, la prospectiva de la
educacién en la transformacion social, el papel de la investigacion en
educacién en los procesos de cambio y la investigacion como estrategia
pedagobgica. (p.139)

Relaciones interinstitucionales

Las relaciones interinstitucionales son aquellos vinculos o alianzas, por lo general
de manera oficializada, que se crean con otras instituciones, ya sean locales, nacio-
nales o internacionales, con el fin de alcanzar propésitos determinados. Estos pro-
positos suelen ser diferenciados y comunes: diferenciados porque cada institucion
puede establecer sus propios propdésitos y buscar alcanzarlos gracias a la alianza en
beneficio de cada cual; es decir, esos propdsitos no necesariamente benefician a la
otrainstitucion involucrada, pues también debe haber propodsitos comunes, porque
las instituciones en relacion suelen ponerse de acuerdo en algunos objetivos que
van a ser alcanzados por ellas y las beneficiaran casi que de manera equitativa. Inde-
pendientemente de los objetivos que se establezcan, es innegable que las alianzas
se crean en pro de la formacion de los profesionales en curso y en formacion.

Porlo general estas alianzas se establecen para crear programas conjuntos de movi-
lizacién o de formacidn, para ejecutar proyectos educativos o investigativos conjun-
tamente, para actualizarse frente al conocimiento, entre muchos otros propésitos.

a. Redes académicas

Las redes académicas son una herramienta visible en el mundo de las redes de este
sigloy cada vez méas importantes para los estudiantes. Una red académica bien es-
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tructurada puede ayudar a los estudiantes a desarrollar o fortalecer habilidades de
comunicacién y tecnoldgicas. Las redes académicas también conectan a los estu-
diantes con otras personas que, ubicadas geograficamente incluso a miles de kilé-
metros, estan interesadas en temas similares, dentro de un contexto académico, y
pueden ayudar a explorar nuevas ideasy la dinamizacion del aprendizaje. Las redes
académicas también pueden aumentar el acceso a los recursos educativos en linea,
como cursos, tutoriales y materiales de estudio, lo que resulta Util para los estu-
diantes. En resumen, crear una red académica bien estructurada es una excelente
manera de ayudar a los estudiantes a desarrollar habilidades esenciales tanto en lo
personal como en lo profesional. Dentro de los hallazgos obtenidos en los CDCC, se
tiene:

« La universidad de Graz en Austria cuenta con el ya mencionado proyecto REA
escribiendo a universidades, fundamentado en la creacion de una red digital
para la cual se evidencia una alianza entre universidades como la Universidad
de Klagenfurt, la Universidad de Graz y la Universidad de Ciencias Aplicadas de
Carintia.

« El Centro de Escritura de la Universidad Estatal de Colorado hace parte de la
WAC Clearinghouse, una editorial colaborativa de uso abierto que tiene como
objetivo el intercambio académico sobre la comunicacion a través de las disci-
plinas, y que retne las contribuciones de mas de 180 académicos ubicados en
los seis continentes. Se le puede considerar una red académica que permite una
produccion escrita que ha permitido contar con la publicacién de 189 libros,
1728 articulos, asi como con recursos de revistas, entre otros, y con mas de 2500
colaboradores.

b. Intercambios

Los intercambios de estudiantes universitarios son un medio ideal para que se dé
un intercambio cultural, el intercambio de ideas, intercambio de conocimiento dis-
ciplinar e inclusive oportunidades laborales.

« ElLaboratorio de Escritura Purdue de la Universidad Purdue, en Estados Unidos,
participd en 2020 en un programa de intercambio con el Centro de Escritura
de la Universidad del Norte, en Colombia, donde unos estudiantes de ambos
CDCC tuvieron la oportunidad de movilizarse a cada pais y participar en diversas
actividades académicas que se les asignaron. Ademas, el Laboratorio de Escri-
tura Purdue, de la Universidad Purdue, en Estados Unidos, es uno de los centros

Capitulo 4. Gestidn y socializacién del conocimiento en los Centros internacionales I .



mas visitados por estudiantes y comunidades académicas internacionales. En
su Ultimo reporte, el Centro informa que entre los afios 2019 y 2020 tuvo 1.974
visitas de China; 763 visitas de Corea del Sur; de India tienen 221, mientras que
Colombia se ubica en el sexto lugar, con 113 visitas.

Tabla 5. Categorias Relaciones Interinstitucionales

Relaciones Red digital, editorial, programa de intercam-
interinstitucionales bio,
Categorias en los temas Intercambio cultural, intercambio de ideas, in-

tercambio de conocimiento disciplinar, opor-
tunidades laborales, publicaciones

Acciones Produccion escrita, intercambio académico,
actividades académicas, publicar.
Sujetos Estudiantes

Nota. Identificacion de categorias presentes en los eventos académicos tipo «Relaciones Interinstitu-
cionales» de los CDCC

Fuente: elaboracion propia.

Los programas de intercambio en las comunidades universitarias brindan la posibi-
lidad de vivir experiencias enriquecedoras y significativas en los aspectos académi-
co, profesional, personal y, en algunos casos, laboral. Desde el auge de las TIC en el
mundo, el intercambio entre comunidades académicas ha tenido un crecimiento
significativo, ya que permite la interaccion virtual entre instituciones educativas, de
modo sincrénico y asincrénico y rompiendo con brechas de distancias y tiempo;
inclusive en la época de la pandemia por el covid-19 el intercambio se vivib en un
alto porcentaje de forma virtual. Cabe mencionar que las TIC han permitido que la
informacién fluya en menor tiempo posible, que se tenga acceso a esta de forma
casi inmediata, y que esta, ademas, esté alojada en algun sitio especifico de forma
virtual como la que reposa en los CDCC, y asi, los integrantes de las comunidades
académicas accedan a esta y estén informados sobre diferentes temas que publican
las universidades, por ejemplo, las convocatorias de movilidad académica, infor-
macién disciplinar, de procedimientos, de apoyos académicos y de conferencias.
También cabe resaltar que, segiin Camino-Esturo (2018) en su documento «Notas
y Debates de Actualidad» de la Revista Internacional de Filosofia y Teoria Social, al
haber un crecimiento internacional en la movilidad académica, se tiene una mayor
interaccion entre ambitos culturales, académicos vy disciplinares, y, por ende, hay
una equidad entre dialogos entre saberes en la que no se presente poder hegemo-
nico sobre el subalterno (p. 202).
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Procesos de formacion

Los procesos de formacion requieren de la implementacion de diferentes espacios
que permiten que se lleve a cabo un proceso formativo por medio de un programa
académico estructurado y enfocado en el desarrollo de habilidades, competencias
y la aprehension de conocimiento disciplinar. En diferentes CDCC estan disponibles
procesos de formacién para estudiantes, en otros para docentes, y en algunos tanto
para estudiantes como para docentes:

«  El centro de escritura del Tecnolégico de Monterrey cuenta con eventos como
«Escribe desde casa» y a la fecha de escritura de este informe, en esta seccién
encontramos «Escribe desde casa. Lectura, papel y pantallas», dirigido por Gem-
ma Lluch, experta en literatura infantil y juvenil de la Facultad de Filologia de la
Universidad de Valencia en Espafia, «Escribe desde casa. El poder de las pala-
bras en el proceso de aprendizaje», dirigido por la coach educativa Pilar Pérez
Esteve y «Jeopardy. Dia internacional del libro y derecho de autor.

Los talleres se pueden considerar vitales dentro de la vida académica, pues al ser
uno de los més utilizados en las instituciones académicas de diferentes niveles para
los procesos de formacion tanto de estudiantes como de docentes, también son
significativos, en tanto contribuyen al desarrollo o fortalecimiento de competencias
en diferentes areas disciplinares, teniendo en cuenta los objetivos, fines y forma en
que se estructuren para llevarse a cabo. En el mundo académico se pueden encon-
trar talleres dirigidos de forma presencial o de forma escrita. Al retomar las Trans-
posicion Didactica de Chevallard, se tiene que los talleres son una herramienta del
campo de la ensefianza para lograr la transposicién del saber disciplinar a un saber
ensefiado, y asi logran una mayor comprensién de la tematica disciplinar trabajada.

« Enlos hallazgos en cuanto a talleres de los CDCC, se tiene que estos se centra-
ban, por un lado, en aquellos dirigidos a estudiantes y enfocados en escribir
académicamente, en lectura critica, escritura para tesis, escritura de ensayos,
habilidades de estudio, lectura académica, escritura de resimenes y resefias li-
terarias, y por otro, en los talleres para docentes, enfocados estos en el disefio
de estrategias de ensefianza y de evaluacion de habilidades de comunicaciény
en metodologias para trabajar con la escritura como herramienta de aprendiza-
je. En los procesos de formacion se obtuvieron los siguientes hallazgos:
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« Elcentro de habilidades de la Universidad de Canterbury ofrece una amplia te-
matica en talleres y seminarios, entre ellos, «Orientacion académica para estu-
diantes adultos», «Orientacion de estudiantes de primer afio», «Desmitificando
el sistema universitario», «Introduccion a la escritura de ensayos», «Escritura
cientifica, evitar plagio, «Conceptos basicos de parafraseo», «Programa de apo-
yo en inglés», «<Hablar y escuchar para estudiantes de inglés», «Correccion de
textos de su borrador final», «<El proceso de escritura» y «<Entendiendo la pregun-
ta», con los cuales se evidencia que, en este caso, piensan en ayudar de forma
significativa a los estudiantes.

+ La Pontificia Universidad Catdlica de Chile ofrece el taller «La escritura, una he-
rramienta para desarrollar el pensamiento critico», asi como el taller «Ensayos e
informes, jqué son'y cémo los utilizo para evaluar aprendizajes?».

« El Centro de Escritura y Argumentacion (CEA) de la Universidad Autdnoma de
Cuajimalpa, en México, ofrece cursos y talleres enfocados al fortalecimiento de
la competencia linglistica, como el Programa Integral de Escritura Académica
(Espafiol como lengua escrita 1, 2 y 3), talleres itinerantes, y médulos de prac-
tica de componentes lingliisticos basicos de la escritura. El primero tiene como
fundamento los siguientes ejes tematicos, escritura y pensamiento critico, es-
critura y conciencia linglistica, escritura e investigacién, prerredacion de textos
académicos, produccion textual y revision y correccidon de textos académicos, el
segundo se fundamenta y centraliza en la produccion textual, la conciencia lin-
glistica y el pensamiento critico; el tercero maneja dos médulos, uno centrado
en laacentuaciény otro, en la ortografia. Este centro de escritura ofrece también
una evaluacion de diagnostico de escritura y argumentacion (EDEA), la cual bus-
ca determinar los niveles de competencia principalmente en el uso de la lengua
escrita, pero también en habilidades de pensamiento critico y argumentacion,
y esta dividida en tres partes: componentes linglisticos basicos, comprensién
lectoray expresion escrita. Un aspecto que consideramos importante y que brin-
da este centro es el Programa «Compafiero de Escritura», donde estudiantes de
ultimos semestres o egresados pueden prestar un servicio social como compa-
fieros de escritura, brindando asi la oportunidad a estos estudiantes de obtener
experiencia profesional al brindar apoyo a otros estudiantes que ven cursos de
espafiol como lengua escrita o de escrituray argumentacion, fortalecimiento de
habilidades en escritura, entre otros.
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« El Centro de Escritura de la Universidad de Texas At Austin ofrece variedad de
talleres durante el afio académico. A la fecha de esta investigacién, contaba con
talleres de «Escribiendo la revision de literatura», «Hacer la transicion de la inves-
tigacion a la escritura». «<Desatascado: soporte para disertadores estancados» y
otros talleres grabados en el Canal de YouTube UWC Grad Services.

Tabla 6. Categorias de Procesos de Formacién

Procesos de formacion Talleres, seminarios, programas, cursos, modulos
de practica

m Escribir, leer, escuchar, investigar.

Nota. Identificacion de categorias presentes en los eventos académicos tipo «Procesos de Formacion»
de los CDCC.

Fuente: elaboracion propia.

Uno de los procesos de formacion mas utilizados en las CDCC es el taller, ya que
histéricamente se han convertido en un espacio de aprendizaje disciplinar, practico
y participativo que ofrece a los estudiantes la oportunidad de adquirir habilidades
y conocimientos de una manera mas activa y experiencial. Podria afirmarse que los
talleres suelen estructurarse, en algunos casos, con una cierta metodologia guiada,
practica o didéactica, lo que permite la inclusion de estudiantes que requieren un
mayor apoyo y acompafiamiento en los procesos de aprendizaje de una determina-
da tematica y desarrollo de habilidades o competencias. En el rastreo de los CDCC
los talleres pueden considerarse un instrumento Gtil y muy utilizado y presente en
los procesos tanto de produccion disciplinar como en los de ensefianza y aprendi-
zaje. También se puede considerar que el taller desempefia un papel fundamental
en la formacion académica y en la preparacion de los estudiantes para enfrentar
los desafios del mundo laboral, académico, personal, profesional e investigativo.
En este Ultimo aspecto, el taller enfocado en la investigacion puede ser un recurso
metodoldgico importante para tener avances significativos en formacién investiga-
tiva. Aponte (2015) enfatiza en que el taller pedagdgico desde su organizacion, su
enfoque filosofico y su base epistemoldgica, constituye una efectiva manera de fo-
mentar la cultura investigativa entre docentes y estudiantes a través del didlogo en
accion. (p. 51).
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Conclusion

En conclusion, este capitulo ha abordado la creacion y gestidn del conocimiento,
asi como la importancia de los eventos académicos en los Centros de Desarrollo
del Conocimientoy la Comunicacion (CDCC) a nivel internacional. Se ha destacado
que estos eventos son fundamentales en diversos procesos relacionados con la ge-
neraciony gestién del conocimiento (figura 2). Por ejemplo, los temas discutidos en
talleres, conferencias y publicaciones, entre otros, pasan por un proceso de trans-
posicion externa (Chevallard, 1998), donde el conocimiento inicialmente pertenece
al ambito de la produccién disciplinar y luego se transforma en un objeto de ense-
fianza. Es notable que la produccion de conocimiento cientifico esta estrechamente
ligada a eventos académicos de naturaleza investigativa, y que este conocimiento,
al integrarse en el ambito educativo, continla su ciclo de estudio. Los docentes 'y
estudiantes trabajan este conocimiento utilizando diversas estrategias, incluyendo
la participacion en eventos académicos como talleres, conferencias, coloquiosy en-
cuentros. Es relevante destacar que el objeto de ensefianza puede inspirar nuevas
investigaciones, lo que reinicia el ciclo en el campo de la produccion disciplinar,
evidenciando una relacion reciproca entre ambos campos. Un aspecto clave en este
proceso de transposicién didactica es el papel esencial que desempefia el docente
aldisefiar la forma de comunicary ensefiar el conocimiento cientifico, lo que requie-
re una continua innovacion.

Por su parte, Nonaka y Takeuchi (1999), desde la parte organizacional, hacen refe-
rencia al conocimiento tacito como punto de partida, pero a través de una relacién
de espiral este pasa a ser conocimiento explicito, para ello, se dan cuatro momentos

«  Momento 1: Socializacion T-T, relacion Tacito-Tacito (intercambio de conoci-
miento a través de las relaciones sociales).

« Momento 2: Externalizacién T-E, relacion Tacito-Explicito (creacién de conoci-
miento formal).

« Momento 3: Combinacion E-E, relacion Explicito-Explicito (conocimiento para
mejorar procesos).

«  Momento 4: Internalizacion E-T, relacion Explicito-Tacito (aprender haciendo, re-
formular su conocimiento tacito).

Enlafigura 2 también se hace evidente una fuerte relacion entre las teorfas de estos
autores —a pesar de que sus contextos son diferentes— ademas, considerando que
actualmente las universidades son de tipo organizacional, es decir, deben cumplir
toda una dindmica en un mercado competitivo. Aparte de ello, tienen como ob-
jetivo la formacion de profesionales en habilidades y competencias para distintos
campos de conocimiento en la sociedad.
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lgualmente, en la figura 2 una categoria esencial y comin a los dos procesos es la
innovacion continua, de la cual se requiere para que el ciclo se mantenga y sea sig-
nificativo. Pero, y los eventos académicos jcomo se relacionan? Vedmoslo, en algu-
nos CDCC, como referenciamos anteriormente, por ejemplo, el Centro de Lecturay
Escritura de la Fundacién Universitaria de Hildesheim en Alemania desarrolla anual-
mente y de manera presencial el denominado Salén Literario, un evento tipo charla
en el que hay invitados especiales que presentan sus obras y después se origina una
discusion sobre ellas. He aqui un ejemplo de tipo de conocimiento que tuvo que
pasar de tacito a explicito para que se pueda dar la charla, pero a la vez en esta se
estard dando de explicito a tacito, pues de este evento se espera que surjan nuevas
relaciones de los conocimientos que se tienen, ya sea para afianzarlo, generacion de
nuevas ideas que conlleven a otros campos, o la relacién de un tipo de conocimien-
to con otro. Silo analizamos desde la teoria de la transposicién didactica, los temas
objeto de la charla han pasado por un campo de produccion disciplinara un campo
de ensefianza, que en este caso es la misma charla, donde los participantes haran
evidente la transposicion didactica para explicar un determinado tema.

Otros ejemplos de eventos referentes a conocimiento explicito o de produccion dis-
ciplinar tiene que ver con los de caracter investigativo, por ejemplo, el centro de es-
critura de la Universidad Nacional de La Matanza (Argentina), desde el 2009 impulsa
el Programa «La lecturayy la escritura», constituido por una linea de investigacion de
estudiantes y otra para profesores, denominadas respectivamente «Leer y escribir
en el curso de ingreso» y «Las representaciones de los profesores del curso de ingre-
so en el ambito universitario», o el Laboratorio de Escritura Purdue de la Universidad
de Purdue, Estados Unidos, que cuenta con el proyecto de investigacion de centros
de escritura (WCRP), el cual tiene como objetivo el de realizar y apoyar investigacio-
nes de centros de escritura.

En si, los eventos académicos pueden considerarse importantes dentro de las dina-
micas de la creacion y la gestion del conocimiento, pues al dinamizar las formas de
interactuar con el conocimiento, y al haber gran variedad de eventos académicos
en los CDCC, esta permite avances significativos en diferentes campos, como los de
aprendizaje, los de fortalecimiento del aprendizaje en escritura y habla de una se-
gunda lengua, como ocurre en el caso de los CDCC, pero también en otros campos
como, la medicina, la tecnologia, las ciencias sociales, en fin.
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Anexo 1. Muestra de CDCC internacionales

Denominacion (en lengua
oficial y espafiol)

Pais (en espa-

Institucion (en espafiol) fiol)

Lese-und Schreibzentrum Fundacion Universitaria de Hil- Alemania
(Centro de Lectura y Escritura) desheim

Schreibzentrum Universidad Goethe de Frank- Alemania
(Centro de Escritura) furt am Main

Centre de Redaccié Universidad Pompeu Fabra Espafia

(Centro de Redaccion)

Writing Centre (Centro de Es- Universidad de York Inglaterra
critura)

Writing Centre (Centro de Es- Universidad de Graz Austria
critura)

Centro de Escritura del Tecno- | Instituto Tecnoldgicoy de Es- México
l6gico de Monterrey tudios Superiores de Monterrey
Centro de Aprendizaje, Redac- | Instituto Tecnoldgico Autono- México
ciony Lenguas mo sde México - ITAM

Centro para el Aprendizaje de | Universidad de Las Américas México
la Escritura Académicay el Puebla
Pensamiento Critico
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Denominacion (en lengua
oficial y espanol)

Pais (en espa-

Institucion (en espafiol) fiol)

Programa de Desarrollo de Universidad Nacional de Ge- Argentina
Habilidades de Lecturay Es- neral Sarmiento
critura Académica

Purdue Writing Lab Universidad Purdue Estados Uni-

(Laboratorio de Escritura Pur-

due)

dos

Writing and Communication Instituto de Tecnologia de Estados Uni-

Center

Massachusetts dos

(Centro de Escrituray Comu-

nicacion)

Writing Center (Centro de Es- | Universidad del Estado de Co- | Estados Uni-
critura) lorado dos

Writing Center (Centro de Es- Universidad St. Thomas Canada
critura)

Writing Center (Centro de Es- | Universidad de Cape Breton Canada
critura)
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Pais (en espa-
nol)

Denominacion (en lengua

. . - Institucié .
oficial y espafiol) nstitucion (en espanol)

Centro de Redaccion Multidis- | Universidad Interamericana Puerto Rico
ciplinario de Puerto Rico del Recinto Me-
tropolitano

Centro Agora Universidad Catélica de Uru- Uruguay
guay

Centro de Escritura Universidad de los Andes Chile

Academic Skills Centre Universidad de Canterbury Nueva Zelan-

(Centro de Habilidades Acadé- da
micas)

Academic Skills Office Universidad de New England Australia

(Oficina de Habilidades Aca-
démicas)

Writing and Speech Centre Universidad Daystar

(Centro de Escritura y Discur-
so)
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Pais (en espa-
nol)

Denominacion (en lengua
oficial y espanol)

The Wits Writing Centre Universidad de Witwatersrand Sudaéfrica

Institucion (en espafiol)

(El Centro de Escritura de
Wits)

Writing Center (Centro de Es- Universidad de Hiroshima Japén
critura)

Writing Center (Centro de Es- | Universidad Americana Liba- Libano
critura) nesa
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