El fenémeno migratorio que hoy vive toda Latinoamérica es un proceso en el que in-
teractlan diversos factores (econémicos, politicos, legales, demograficos, sociales,
culturales y de salud), tanto en su lugar de origen, como en el proceso de movilidad y
en el de destino. En particular, México es un pais clave en el tema migratorio tanto por
su posicion geografica como por ser una region expulsora, de tréansito y de destino.
Diariamente, personas migrantes llegan para quedarse, transitar o solicitar asilo, por
lo que se requiere contar con programas estratégicos y marcos procedimentales en
materia de migracién, por lo que el objetivo de este articulo fue dar a conocer una
estrategia ad de ofrecer mayores servicios en atencion a la recuperacion de la estabi-
lidad emocional-migrante, en quienes sufren tantos estragos por querer solo buscar
una mejor calidad de vida para sus familias y que sus lugares de origen no les ofrecen.

Donde, el interjuego entre tanto factor exdgeno culmina en que los migrantes, pasen
de ser un grupo SIN: sin contencion, control sobre sus vidas, sin estructura vy, por lo
tanto, sin comunidad, pero con mucha necesidad externay dolor emocional profundo.
La falta de un espacio fisico dénde asentarse e iniciar de nuevo, los hace hasta cierto
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punto un pueblo ndmada, dependiente del otro, de aquel externo, quien decide qué
darle, que no darle, qué ofrecer o qué no. Luego entonces, en término genérico, se
convierten en un grupo comunitario sin comunidad. No obstante, al ser una poblacion
que requiere hacer frente a tanta demanda externa, es indispensable que trabaje en su
autosustentabilidad, a modo que reduzcan su dependencia al contexto, que, puedan
responder a sus necesidades y al mismo tiempo, ir aprendiendo y/o reorganizandose
como grupo en unidad, identidad compartida y actitud activa en comun.

La importancia de atender a la poblacion migrante se debe a diversas condiciones
estructurales dadas desde sus lugares de origen y reforzadas en el lugar de trénsito
y destino, en su calidad de migrante. Asi todo migrante, en términos génericos sufre
de alguna de las siguientes condiciones: (1) Violacion a sus derechos humanos, como
personay como migrante. (2) Persecucion por autoridades en los lugares de transito
o destino, o bien, en su lugar de origen por conflictos armados (exilios), persecucion
politica o (3) crisis humanitarias. (4) Falta de acceso a los servicios de todo tipo por
exclusién al sistema (la no ciudadania es renunciar a la salud) y por dejar su lugar de
origeny todo lo que le daba sostén emocional a su vida, sufren de (5) falta de identidad
tanto a nivel psicolégico, cognitivo como en calidad de poder recibir alglin beneficio
en cuestion de servicios, precisamente por ser considerados dentro de una categoria
de “apétridas” (no ser reconocidos mas que como “un migrante, una migrante mas”).
Poniéndolos en una posicion de “sélvese quien pueda” y a buscar alternativas para
contrarrestar dichas situaciones de vulnerabilidad.

La definicion de psicologia social comunitaria desde un enfoque de influencia nortea-
mericana se centra en disefiar y retomar modelos de incidencia, orientados a dirigir
algunas fortalezas individuales y grupales solo durante el proceso de intervencion.
Una vez que pase este periodo de trabajo conjunto, el grupo vy las personas dejan de
trabajar en tales fortalezas. Perspectiva que ha recibido algunas criticas por ser un
tanto paternalista y tratar de darle a la poblacién, en vez de ensefiarles el camino. En
palabras de Cueli y Baré (1975), una variante para incrementar la fuerza del proceso
de intervencidn es reeducar, reorganizar y promover la participacion de sus integran-
tes del grupo, a través de trabajar primero en la autogestion emocional del lider co-
munitario o agente social, para luego ir construyendo el sentido de comunidad hasta
generar una identidad colectiva que permita la ayuda mutua por colaboracion, lo que
ellos llaman Psicocomunidad. Después fue utilizada por Lartigue (2005) y mas adelan-
te, utilizada para crear un modelo de trabajo por Alveano (2011). La Psicocomunidad es
una practica que se origind desde hace varios afios, pero se ha ido institucionalizando
desde la perspectiva del Desarrollo Humano como un modelo para trabajar en comu-
nidad, primero reforzando las competencias psicolégicas desde el lider comunitario
en colaboracién con el grupo de trabajo, en virtud de forjar sentido de comunidad,
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cohesion grupal y unidad. Cada participante crea conciencia de ser una parte indis-
pensable para lograr esa unidad y a la vez, de concientizar un compromiso personal y
grupal para generar un sentido de totalidad, de ver por el bien cominy la autosusten-
tabilidad como comunidad para generar los insumos en salud integral.

Luego entonces, ante este reto, se hace indispensable construir una comunicacion
fluida y continua intersectorialmente, pues no existe escuela que capacite a las socie-
dadesy lugares de acogida en como atender este problema de salud publica. Son las
autoridades locales, junto con las organizaciones civiles, universidades y fundaciones
sin finalidades de lucro, servidores en salud mental, autoridades consulares, promoto-
res de salud, educadores sociales y lideres comunitarios, las que analizan y construyen
iniciativas para responder a las necesidades inmediatas de estos grupos durante su
transicién o estancia por el pais, como primer contacto. Colaborativamente, teniendo
una meta en comun, también han contribuido a generar un camino de posibilidades
y acciones para ofrecer ayuda y cumplimiento a algunas necesidades no inmediatas,
como las que son de tipo emocional. Considerandose el pilar y sostén del conjunto de
competencias que permitiran a los migrantes lograr su proceso de integracion en el
pais destino.

La estrategia que se propone tiene, en primer lugar, la finalidad de construir un sentido
de comunidad para recuperar el sentido de pertenenciay con ello, abrir canales de es-
cucha por cohesion grupal. En este sentido, se busca reactivar la energia en direccion
de afuera hacia adentro del grupo de referencia, para que sean ellos mismos, sus inte-
grantes, los que fortalezcan sus lazos internos, quienes vean por ellos mismos, liderea-
dos por quienes tienen esa responsabilidad, personal de servicio de primer contacto.

En un segundo momento, se procede a mover la energia de adentro hacia afuera, pro-
yectando todo lo aprendido y experimentado en el grupo colaborativo hacia su fami-
lia, luego a su comunidad y a quienes los rodeen. En concreto, la estrategia es cons-
truir metaféricamente un muro de contencion emocional en los migrantes, primero de
adentro hacia afueray segundo, de afuera hacia adentro.

El método que se propone para poder adecuar e implementar la estrategia que se su-
giere es una desconstruccion profunda, a partir de todo un equipo de trabajo intersec-
torial, a nivel tanto horizontal como vertical, interdisciplinario y multidisciplinario, bajo
tres lineas de analisis. Primero, el reconocimiento de dificultades cognitivas, afectivas,
producto de las carencias, pérdidas y abandono social que sufren estos grupos margi-
nados, excluidosy periféricos; llamados asi desde que dejan su lugar de origen. Segun-
do, entender todas las implicaciones en cuestion de transito, traslados, alimentacion,
seguridad, deterioro de la salud, desintegracién familiar como pilar emocional y cog-
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nitivo de estos grupos salud, que por tratarse de un proceso de movilidad masiva (en
virtud de movilizarse en las llamadas caravanas), se ha convertido en un problema de
salud publica sobre todo para el pais que los recibe en calidad de migrantes en transi-
to, inmigrantes, o migrantes en solicitud de refugiados/asilados con sus variantes. Ter-
cero, hacer un analisis que permita entender para luego reconstruir como su presencia
afecta forzosamente la estabilidad o inestabilidad de la sociedad en cuestion.

Recrear un sentido de comunidad en el lugar destino, potenciaria la identidad indivi-
dual, colectiva y culturalmente compartida andar firme, bajo una perspectiva de re-
construccién de la identidad a 360 grados, pasando plantear acciones guiadas desde
una intervencién de la psicologia social comunitaria tradicional a la implementacion
de estrategias de autorreflexion para promover la autogestion y cohesion grupal, en
virtud de reforzar el inconsciente colectivo y promover acciones de colaboracion bajo
el proceso conocido como Psicocomunidad.

Ser migrante en Estados Unidos conlleva a afrontar una serie de estresores in situ,
los cuales, en conjunto, conducen a un estrés crénico, multiple y constante conocido
como estrés por aculturacion (en adelante EAc/Gassman-Pines, 2015). Existe una gran
diversidad de estudios que afirman que el conjunto de dificultades: abusos de dere-
chos, separacién familiar, considerables actos de discriminacion y violencia contex-
tuales, pondran al limite todo tipo de posibilidades de respuesta (p. e.: Caicedo, 2019;
Garcini et al., 2017); pudiendo desarrollar el sindrome del migrante o también llamado
no especificoy en una proporcién, mas o menos del 15%. Sindrome derivado de todas
las condiciones de pérdida'y cambio tan abrupto, continuo y simultaneo que vive todo
migrante (Achotegui, 2018).

Entre las respuestas a las que suelen recurrir, en intento por resistir y sobreponerse a
la experiencia migratoria, son:

“lLa invisibilidad”, como estrategia para evitar ser deportados y separados de
sus familias; lo que les ha implicado negar su origen, su propia identidad, e
incluso, asumirse como “ser nadie”.
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El sentimiento de miedo al fracaso del proyecto migratorio, por la ausencia
de oportunidades, la lucha a la supervivencia todo el tiempo, por carecer de
derechosy los fuertes déficits en sus redes de apoyo social y el surgimiento del
sentimiento de indefensién (Gassman-Pines, 2015).

Por lo que Achotegui (2018) refiere que el migrante debe contar con la habili-
dad para manejar, controlar o minimizar:

A experimentar una cronicidad de los estresores externos. El no hacerlo, lo
conlleva a vivir un fendmeno psicolégico que actla como mecanismo de
defensa, conocido como indefension aprendida que se expresa bajo el senti-
miento de desesperanza vy, el cual se manifiesta con la expresién de diversos
sintomas clinicos, de manera aislada y aparentemente sin causa evidente, en
reaccion a la imposibilidad de respuesta a lo que resulta esperado por el sis-
tema. Siendo que, “todo lo que haga” no cambiara su situacion de inmersién
por estrés por aculturacion.

Luchar por los estigmas publicos y los autoestigmas, generados por todo el
maltrato que reciben y que se populariza, limitan su busqueda de apertura en
alcanzar su permanencia en el pais destino (Departamento de Salud y Servi-
cios Humanos, 2001).

Desarrollarse en el area de relacion interpersonal, siendo esta el eje articula-
dor para todo tipo de rehabilitacion y recuperacion emocional ya sea a nivel
de pensamiento, de funciones cognitivas o de reconocimiento y trabajo de
emociones negativas. Siendo asi, este el camino en relacion con los demas,
con el grupo de pertenencia y de referencia, la sociedad en la que vive y de
manifestacion de afuera hacia adentro, de la exterioridad colectiva a la inte-
rioridad individual. Y es que el estrés por aculturacion puede verse como un
problema de relaciones sociales, interpersonales e intergrupales, que hara cri-
sis, seguin los casos, en un individuo o en un grupo familiar, en una institucion
o en una sociedad entera. Siendo, una situacion de reaccion normal hacia una
situacion anormal.

Abordar el EAc desde sus relaciones interpersonales e intergrupales, la estrategia por
excelencia, para encauzar su reparacién emocional de manera colaborativa con el res-
to de los integrantes del grupo en cuestiony, para facilitar su aculturacién como su en-
culturacion en pro de dejar de ser sobreviviente y sentir que alcanza un estilo de vida
6ptimo. Condicidn que a su vez permitiré validar su experiencia migratoriay superar su
sentimiento de duelo por todo lo que dejo atras en su lugar de origen (Caicedo, 2019).
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La Organizacion Panamericana de la Salud (OPS) para las Américas, ha publicado en
abril (2019) algunos lineamientos para el desarrollo de modelos de atencién prima-
ria, asentados en acciones que articulen su reconstruccion horizontal (intersectorial),
vertical (interterritorial) y/o transversal (creando un apego seguro entre quienes inte-
gran el mismo ciclo de vida, atraviesan la misma etapa de vida o comparten el mismo
techo) e insistiendo que se centren en la persona, como la protagonista vy lider del
cambio individual y grupal.

Al respecto, Tamis-LeMonda et al. (2008) desarrollaron un modelo teérico que propone
la interrelacion intersistémica, con la coexistencia de valores culturales (a nivel macro) y
por objetivos de los padres (a nivel micro) dentro del sistema familiar (a nivel meso). Lo
interesante es que su modelo se puede transpolar a la comunidady con ello, hacer efec-
tivo la intersectorialidad en pro de reconstruir una “Identidad Colectiva, Grupal, desde la
Comunidad para la Comunidad”. Modelo que por su fuerza y consistencia hemos consi-
derado como estrategia para diluir la frontera subjetiva de vulnerabilidades en Migrantes
México-Estados-Unidos y no solo en pro de rehabilitar su Identidad Individual.

Ahora bien, siendo el fendmeno migratorio un problema relacional entre los paises
involucrados, por sus condiciones estructurales de raiz, su impacto trasciende fronte-
rasy limites entre los distintos grupos de migrantes asentados en diferentes espacios
geograficos. La ilustracion 11 propone la ruta critica, la cual representa los 3 grandes
aspectos a trabajar. Ninguno de ellos se supone que sean recursos que ya traiga el
migrante, sino que, al estar integrados por la relacién bilateral de culturas de ambos
paises, es algo que se debe construir como parte de la capacitacién en materia mi-
gratoria. No obstante, la OPS (2019) refiere que esta no debe solo “tomar o dejar”, ni
tampoco implementar acciones directas, derivadas del conocimiento sistematico y
racionalizado, sino desde una ideologia cooperativista producto de la creatividad, la
intuicion, el carisma relacional y la motivacion intrinseca grupal, para desembocar in-
tersectorialmente y a partir de una valoracion previa de “costo-beneficio” e identifica-
cion explicita de la alternativa en funcion de metas operacionales.

La ilustracion 11 sintetiza los 3 vértices que propone Tamis-LeMonda et al. (2008) inte-
gradas por la familia, la comunidad y el sistema social, los cuales forman un triangulo
equildtero, en términos de sectores que se intercomunican entre si, con la finalidad
para capacitar a la poblacién en incrementar su habilidad social relacional de interde-
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pendencia para construir de manera colaborativa y cooperativamente una identidad
colectiva que culmine en un sentido de comunidad a favor de ellos mismos. Trabajar
aspectos en comun desde algunos valores compartidos como recordar la motivacion
del porqué y para qué decidieron dejar sus lugares de origen y recordando cémo han
superado todas las adversidades durante su movilidad. Asi en acciones colectivas,
creativas y lUdicas poder avanzar en unidad, bajo el sentimiento de cohesién grupal,
valores compartidos, similares y complementarios en construccion a hacer del grupo
una comunidad de pertenenciay de referencia (ver ilustracion 11).

Ilustracion 10. Representacion grdfica de la capacitacién relacional en la que se tendrd
que trabajar intersectorialmente para ir forjando Sentido de Comunidad.
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Nota: Creado por la autora retomando algunas ideas de Tamis-LeMonda et al. (2008).

Para implementarlo, primero habria que consolidar lazos intrafamiliares e intersisté-
micos entre los 3 sistemas que propone Tamis-LeMonda et al. (2008) como familia,
comunidad e instituciones promigrantes, para luego crear un solo vinculo en unidad,
cuya esencia bicultural lo caracteriza y posiciona como lazo transnacional. Para ello,
se deberan seguir los siguiente 6 momentos:

l. Escuchar su narrativa (Panzeri, 2018) se vuelve, entonces, indispensable, pues cual-
quier contenido de capacitacion en dos lineas de trabajo: a) Debe conectarlo (al mi-
grante) emocionalmente, debe provocarle esperanza e interés en el cambio de signifi-
cados. Hay que recordar que los valores culturales y los objetivos que se coconstruyen
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en comun por el grupo de pertenencia, pero considerando el de referencia pueden
tomar una fuerza de indole aditiva, méas que de caminar hacia rumbos opuestos.

Il. De acuerdo con estudios actuales (p.e.: Branowsky & Smith, 2018; Torres, et al. 2017),
se piensa que la conexion que se puede generar desde la familia orienta a sus miem-
bros de manera individual y como grupo; los valores como el respeto y la obediencia
promueven un fuerte sentido de relacién e interdependencia con autonomia para for-
jar un proyecto en comun. Aqui los padres, lideres comunitarios, voluntarios proac-
tivos de la misma poblacién, promotores de salud mental toman un papel crucial al
respecto. Estos y estas buscan el desarrollo de la autonomia en complemento con el
objetivo de incrementar las habilidades interrelacionales y viceversa, pueden comen-
zar con este Ultimo como el camino hacia la autonomia.

lll. Trabajar motivacion interna, valores familiares, conocidos y nuevos, pero en sinto-
nia con su cultura de origen. Pues es bien sabido por la ciencia politica social que todo
tipo de formas de coexistencia son en si mismas dinamicas que apuntalan cambios
sociales vigentes, reflejan el tiempo de desarrollo y las respuestas a contextos sociales
en época presente (Aguilar, 2013).

IV. Es conveniente desarrollar una practica familiar sustentada en el biculturismo, para
lograrinsertarse y ganar terreno en el pais de transito, solicitud de asilo o de estancia.
Es probable que los hijos provenientes de familias mixtas tengan mayor participacién
socio-politica que sus padres pues, hoy es un problema que rebasa la capacidad de
contencion, control y beneficios que EU puede ofrecerles (Leyendecker et al., 2018).

V. Luego entonces, se requiere continuar trabajando por desarrollar una filosofia de
servicio multicultural en formato de capacitacion, como un medio de atencion y co-
municacién de las autoridades por los méas vulnerables (Leyendecker et al., 2018).

VI. El Transnacionalismo es visto como un recurso adaptativo y darle valor a la expe-
riencia migratoria. El proceso de adaptacion se logra a través de construir una identi-
dad transnacional, como un recurso del sentir de desterritorialidad en el pais destino.
Donde la identidad permite conectar emocionalmente con espacios, tiempos, lugares
y todo lo que son las raices culturales de origen, a modo de autoproporcionarse cierto
bienestar emocional a nivel subjetivo y solo asi poder conectar en el momento real,
con lo que todavia no se logra asimilar como propio, con la posibilidad de ser la raiz de
otras posibilidades de desarrollo y definiendo nuevas identidades étnicas y culturales
en los EU, de prevalencia bicultural, expresando elementos de la cultura de origen y/o
de la receptora por conveniencia, segln la situacion externa lo demande.
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Pueden elegir una o varias identidades étnicas de manera simultéanea y estratégica a
lo largo de sus vidas. Una identidad no necesariamente reemplaza a la otra (Santia-
go-lrizarry, 2008). El medio para lograrlo es la llamada Iglesia transnacional: permite
el acceso al capital social en el pais anfitrion y la retencién del capital social en su
pais de origen (Soto, 2012); la congruencia con la devocion religiosa que se practique
(Read-Wahidiy & DeCaro, 2017).

VII. Otro modo, es a través de la escuelas e instituciones como mediadoras (Comunidad).
Ellos incitan la practica de discusion y entendimiento para su asimilacion sobre politi-
cas migratorias tanto en el pais destino como de las que promueve su pais de origen,
fungiendo como traductores en procesos migratorios de sus padres y con ello, facilitan
proceso de entendimiento, generan confianzay fortaleza a la relacion padres e hijo.

Cocrear sentido de comunidad para una poblacién abierta y SIN contencion, sin con-
trol sobre sus vidas, sin estructura y, por lo tanto, sin comunidad, pero con mucha
necesidad externa y dolor emocional profundo se dice facil. El presente articulo pro-
mueve una estrategia que busca alcanzar dicho objetivo. Independientemente de ser
tedrico, con la ayuda de la literatura y de la experiencia de estudios previos, es que se
pudo disefiar un modelo triangular, intersectorial que trabaja, relacionalmente, habili-
dades que conlleve justo a una identidad referencial, de grupo y colectiva en respuesta
a ese sentido de comunidad que los activara para trabajar tanta dependencia estruc-
tural y con ello, puedan ir diluyendo tanta vulnerabilidad en la que son envueltos en
ambos lados de la frontera con México.
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