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Introduccion

Las Juntas de Accion Comunal (en adelante JAC) son las encargadas de repre-
sentar a las poblaciones ante el Gobierno y de buscar el bienestar ciudadano
identificando las principales necesidades del sector. Las JAC se crearon en
1953 para tener ese contacto necesario con las comunidades. En ese tiempo,
Colombia vivi6 el periodo de la violencia, lo que genero el desplazamiento de
muchas personas hacialas ciudades, en busca de mejores oportunidades. Esto
trajo consigo la necesidad de organizar a la poblacion, en cuyo caso las JAC
pretendian no solo organizar a las personas sino buscar beneficios para los
ciudadanos.

Por sugerencia de Asocomunal, nace la idea de identificar la situacion actual
del manejo contable que realizan las JAC. Este estudio se realiza en un término
de 18 meses, iniciando con la identificacion de la necesidad de capacitar a los
comunales sogamosenos, después del desarrollo de un diagnéstico situacio-
nal realizado a 82 juntas. Como segundo objetivo, el proyecto plantea el di-
seno de una cartilla que plasme un modelo de gestion contable y financiera
para que sea utilizada como guia por estos organismos comunales. Aunque la
finalidad de las JAC no es manejar dinero, muchas de las que hoy existen tie-
nen recursos propios, ya sea por arriendo del salén social, locales, alquiler de
escenarios deportivos, proyectos productivos y hasta donaciones. Lo anterior
para poder solventar el mantenimiento de estas instalaciones (polideportivos,
salones comunales, parques infantiles, etc.); de ahi se genera la necesidad de
transferir conocimiento, por parte de la UNAD, a los comunales sobre manejo
contable y financiero.

Enestudiosanterioresrealizados porentesde controlyvigilancia, la Secretaria
de Gobierno de Sogamoso identificd la necesidad de capacitar a las JAC en
el manejo contable y financiero, para que los directivos comunales puedan
manejar e invertir los recursos obtenidos por diferentes rubros con rectitud
y equidad, al ejecutar todas aquellas obras que redunden en beneficio de la
comunidad. La Secretaria también resaltd la necesidad de sensibilizar a los
miembros de las JAC para que rindan informes de forma periddica a la comu-
nidad y a los entes de control y vigilancia. El buen manejo de estos recursos
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traera progreso para las localidades, generando emprendimiento, liderazgo
y participacion comunitaria de la mano con los diferentes entes territoriales,
tales como las alcaldias municipales.

Planteamiento del problema

Enla actualidad, ninguna de las 108 juntas afiliadas a Asocomunal esta mane-
jando de forma adecuada los dineros que perciben por diferentes conceptos.
Este panorama se debe a la falta de mecanismos y herramientas que ayuden
a controlar el manejo de los recursos de la comunidad, ya que el Gnico instru-
mento contable que se utiliza es el libro de caja. En muy pocos casos se mane-
jan estados financieros. De estaforma, el presidente de la JAC ejecuta los pocos
recursos que percibe sin planeacién, control del gasto o soportes contables; es
decir, sin ningan parametro o modelo de procesos o procedimientos de mane-
jo de recursos; de acuerdo con el diagnostico realizado el 61% de los dignata-
rios no conoce el manejo de los libros comunales (Secretaria de Gobierno del
municipio de Sogamoso). Es de anotar que las entidades territoriales realizan,
ocasionalmente, capacitaciones pero sin dejar un parametro o guia que le per-
mita a las JAC mantener estas practicas contables, Gnicamente dejan lo que
se menciona en la ley 743. Para hacer frente a esta problematica se propone
crear un instrumento guia que siempre esté disponible para los integrantes
de las JAC, sin importar el cambio de dignatarios, en especial porque los que
inician una junta directiva no siempre son los que finalizan el periodo para el
cual fueron elegidos.

Justificacion

Esta investigacion se debe realizar porque permite fortalecer la imagen insti-
tucional de la UNAD ante las diferentes comunidades existentes en el munici-
pio de Sogamoso, dentro de las cuales estan las108 JAC. Al mismo tiempo, este

analisis constituye un aporte a la sociedad, mediante el disefio de lineamien-
tos con los cuales las comunidades podran tener herramientas financieras
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para controlar los ingresos percibidos por diferentes rubros: arrendamientos,
préstamos de instalaciones, actividades comunitarias y donaciones, entre
otros; también para controlar sus egresos de forma transparente. De acuerdo
con la informacién suministrada por la Secretaria de Gobierno Municipal de
Sogamoso, un 70% de las JAC no manejan de forma adecuada los libros con-
tables, bien sea por desconocimiento de la ley 743 o por falta de capacitacion.

Marco teodrico

La Constitucion Politica de Colombia, en lo referente a los principios funda-
mentales, dice en el articulo 2 lo siguiente:

Constitucién Politica de Colombia. (1991). Titulo 1. De los principios
fundamentales. Articulo 2. “Son fines esenciales del Estado: servir a la
comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad
de los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucién;
facilitar la participacién de todos en las decisiones que los afectan y
en la vida econdmica, politica, administrativa y cultural de la Nacién;
defender la independencia nacional, mantener la integridad territorial

y asegurar la convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo”.

En ese sentido, el marco conceptual de la contabilidad publica en Colombia
tiene los siguientes objetivos:

e Servir de base para el proceso metodoldgico de la regulacién

e Establecer los conceptos centrales que definen el Sistema Nacional
de Contabilidad Publica (SNCP)

e Servir de guia al regulador para evaluar, permanentemente, las nor-
mas vigentes y para el desarrollo normativo sustancial y procedi-
mental de la contabilidad publica

* Apoyar a los usuarios en la interpretacién y aplicacién de las normas

e Aportar en el proceso de construccion de la informacidon contable

por parte de quienes preparan y emiten la informacién
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* Apoyar a los evaluadores de la informacion en el proceso de realizar
un juicio sobre la contabilidad publica, y servir de base para el desa-
rrollo. (Contaduria General de la Nacion, 2008, p. 6).

Los propésitos se refieren alos fines del SNCPy se expresan a partir del siguien-
te enunciado:

[...] el SNCP debe permitir el ejercicio del Control sobre los recursos y
el patrimonio publicos, ser instrumento para la rendicién de cuentas,
viabilizar la gestién eficiente por parte de las entidades y generar con-
diciones de transparencia sobre el uso, gestién y conservacién de los
recursos y el patrimonio publicos. Estos propésitos son condicionantes
del desarrollo conceptual e instrumental de la regulacién contable pa-
blica (Contaduria General de la Nacién, 2008, p. 6).

Los objetivos estan relacionados con fines de la informacién contable publi-
ca, segun las necesidades de los usuarios. Los objetivos de la informacion con-
table publica buscan hacer utiles los estados, informes y reportes contables
considerados de manera individual, agregada y consolidada, provistos por el
SNCP, satisfaciendo el conjunto de necesidades especificas y las demandas de
los usuarios. Los objetivos de la informacién contable publica son: gestion pu-
blica, control publico, divulgacidon y cultura. Estos han sido definidos luego de
identificary clasificar a los usuarios reales y potenciales.

La informacion contable debe observar caracteristicas cualitativas que cons-
tituyen tributos inherentes al producto del SNCP, otorgandole la identidad y
especificidad que permiten diferenciarla de informacién contable preparada
con otros propdésitos. Para garantizar la satisfaccion de los objetivos de la in-
formacion contable publica, ésta debe ser confiable, relevantey comprensible.
Respecto a la ley 743, se toma como fundamento importante:

Articulo 7°. Ley 743. Facultades. Para desarrollar las anteriores finalidades,

las dependencias estatales de inspeccion, vigilancia y control tendran las si-
guientes facultades:
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1. Revisar los libros contables, de actas y de afiliados de las organiza-
ciones comunales.

2. Solicitar copia de los informes presentados a la asamblea.

3. Disenar y aplicar instrumentos que permitan realizar revisiones periddi-
cas al cumplimiento de la ley y los estatutos de las organizaciones.

4. Sancionar con suspension o cancelacién de la personeria juridica, segun
el caso, a las organizaciones comunales que estén incumpliendo la Ley
743 de 2002, sus decretos reglamentarios o sus estatutos.

Articulo 38. Ley 743. Funciones de la asamblea. Ademas de las funciones
establecidas en los estatutos respectivos, corresponde a la asamblea general
de los organismos de accion comunal:

e Determinar la cuantia de la ordenacién de gastos y la naturaleza de
los contratos que sean de competencia de la asamblea general, de
la directiva, del representante legal, de los comités de trabajo em-
presariales y de los administradores o gerentes de las actividades
de economia social;

e Adoptar y/o modificar los planes, programas y proyectos que los
organos de administracién presenten a su consideracién

e Aprobar en la primera reunién de cada afo las cuentas y los estados
de tesoreria de las organizaciones;

* Aprobar o improbar los estados financieros, balances y cuentas que
le presenten las directivas, el fiscal o quien maneje recursos de las

organizaciones.

En el Articulo 56. Ley 743. Presupuesto. Menciona que todas las organizacio-
nes comunales deben llevar contabilidad, igualmente elaborar presupuesto
de ingresos y de gastos e inversiones para un periodo anual, el cual debe ser
aprobado por la asamblea general y del que formara parte el presupuesto de
las empresas de economia social que les pertenezcan. Sin embargo, la ordena-
cion del gasto y la responsabilidad del sistema de contabilidad presupuestal
recaen sobre los representantes legales de estas empresas. Y que de acuerdo
a lo anterior se tienen en cuenta las facultades de las entidades que ejercen la
vigilancia, inspeccién y control. Por dltimo se hace énfasis en las finalidades
del presupuesto, como son:
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e Planear los resultados de la organizacién en dinero y volimenes.
e Controlar el manejo de ingresos y egresos de la empresa.
e Coordinary relacionar las actividades de la organizacion.

e Lograr los resultados de las operaciones periddicas.

Y la importancia del presupuesto:

* Minimizar riesgos, servir de mecanismo para la revisién de politicas
y estrategias de la empresa.

e Cuantificacién en términos financieros los diversos componentes de
su plan total de accién

e Permite mantener el plan de operaciones de la empresa en limites

razonables.

Objetivos del proyecto

Objetivo general
Disenar una propuesta para implementar un modelo de gestion financiera y
contable en las JAC del municipio de Sogamoso.

Objetivos especificos

1). Elaborar un diagnéstico en el que se evidencie la forma en que
se manejan los recursos financieros en las JAC.

2). Disenar un moédulo de manejo financiero y contable para ser
aplicado en las JAC del municipio de Sogamoso.
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Metodologia

Esta investigacion es de tipo de exploratoria y responde a la siguiente pregun-

ta: ;LasJAC que manejan de forma transparente los recursos financieros perte-
necen a comunidades mas exitosas en su gestiony aceptacion por parte de los
entes publicos que deciden, de una u otra forma, apoyarlas con el desarrollo de
proyectos que benefician a la poblacién?

Actualmente no existe una legislaciéon que obligue a las JAC a presentar de for-
ma periddica informes de caracter financiero (por ejemplo: de ejecucion pre-
supuestal, tesoreria, contable, estados de situacion financiera y estado de re-
sultados) ante entes de control como la Contraloria. Estos informes servirian
para verificar el manejo contable y financiero de los recursos que administran
los dignatarios electos por periodos de cuatro anos, termino por el que son
elegidaslas)AC, los comitésy sus delegados. En ese sentido, el impacto de este
proyecto radica en capacitary sensibilizar a los comunales para que manejen
de forma adecuada los recursos que administran, teniendo comunidades mas
aptas, participativas y transparentes. La informacion para el diagnéstico si-
tuacional se recolect6 a través de fuentes primarias: encuesta aplicada a los
dignatarios de 82 juntas, y fuentes secundarias como la informaciéon suminis-
trada por la Secretaria de Gobierno de Sogamoso.

Poblacion

El municipio de Sogamoso esta conformado por134 JAC, de las cuales se piensa
implementar la propuesta del médulo financiero y contable en el 45% de las
juntas afiliadas a Asocomunal, que son 60 juntas.

Conocimientos de gestién contable y financiera de los dignatarios de las juntas de accién comunal de Sogamoso
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Tabla 2. Presupuesto de costos

Costo talento
humano

Numero de Horas
por fase de trabajo

Docentes maestria
horas

Docentes especialistas
Valor hora maestria
especializacién
Docentes con maestria
Valor total docentes
con especializacion

Valor hora
Valor total

Horas seminario 28 12 28.841 23.074 807.548 276.888
Horas diagndstico 50 50 28.841 23.074 1.4420.50 1.153.700
Horas sensibilizacién 20 20 28.841 23.074 576.820 461.480

Horas para elaboracién de
cartilla sobre manejo contable y 50 50 28.841  23.074 1.4420.50 1.153.700

financiero

Total horas maestria 148 4.268.468

Total horas especialista 3.045.768

total 10.314.236

Fuente: elaboracién propia

Resultados

« Diseno del instrumento de recoleccién de informacién
* Tabulaciény analisis de la informacién recolectada
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Figura 1. Conocimiento en libros contables

Fuente: elaboracion propia

El 61% de los dignatarios no conoce cuales son los libros que deben manejar las
JAC, mientras que el 39% indica que si los conocen. Los libros que se deben lle-
varson: libro deinventarios, de caja, de afiliados, de actas de asamblea general
y junta directiva, junto con los estados financieros.

Figura 2. Conocimiento de los libros financieros

Fuente: elaboracion propia
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El 61% de los dignatarios no conoce el manejo de cada uno de los libros ni su
objetivo y definiciéon. El 39% de los dignatarios afirma conocer el manejo de
cada uno de los libros con su definicion y objetivo.

Figura 3. Conocimiento e interpretacion de estados financieros

Fuente: elaboracion propia

El 7% de los dignatarios no sabe como interpretar los estados financieros,
mientras que el 29 % si sabe como interpretarlos.

Figura 4. Conocimiento en libros de inventarios, caja, bancoy presupuesto

Fuente: elaboracidn propia
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El 70% de los dignatarios no saben como llevar de forma adecuada y de acuer-
do a la ley los libros de inventarios, caja, bancos y presupuesto; mientras que
el17% silo sabe hacer.

Figura 5. Elaboracién de presupuesto

Fuente: elaboracion propia

El 68 % de los dignatarios no sabe coOmo elaborar un presupuesto, mientras que
el 32% silo sabe.

Figura 6. Informes para la Asamblea General

Fuente: elaboracion propia
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El 58 % de los dignatarios no sabe qué informes debe presentar como junta di-
rectiva ante la asamblea general, mientras el 42% si tiene conocimiento.

Figura 7. Elaboracion e interpretacion de la ejecucion presupuestal

Fuente: elaboracion propia

El 70% de los dignatarios no sabe como elaborar e interpretar un informe de
gjecucion presupuestal.

Figura 8. Elaboracion e interpretacion de informe de tesoreria.

Fuente: elaboracion propia
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El 68 % de los dignatarios no sabe como elaborar e interpretar un informe de
tesoreria, y el 32% entiende coOmo interpretary elaborar u informe de tesoreria.

Figura 9. Guia contable

Fuente: elaboracion propia

El 99% de los dignatarios no tiene un médulo educativo o cartilla guia para ma-
nejar el sistema contable de las juntas de accion comunal, solo el 1% lo tiene.

Figura 10. Procesos de capacitacién

Fuente: elaboracion propia
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Al 89% de los dignatarios les gustaria ser beneficiario de un proceso de capacitacion
gratuita con el finde aprendera manejar los libros contables y los informes financie-
ros para ser presentados ante la asamblea y os organismos de control y vigilancia.

Como Datos adicionales se tiene que el 95% de los dignatarios le gustaria te-
ner una cartilla gratuita que les sirva como herramienta guia en el manejo del
sistema contable y financiero de la JAC, solo al 5% no le gustaria. El 25% de los
dignatarios estarian dispuestos a dedicar entre 1y 2 horas mensuales para un
proceso de capacitacion en Manejo Contable y Financiero, el 32% 1 hora se-
manal y el 43% entre 1 0 2 horas quincenales. El 89% de los dignatarios estan
dispuestos a trasladarse a la UNAD para beneficiarse de un proceso de capa-
citacién en Manejo Contable y Financiero y el 11% no tiene la disposicion para
participar en un proceso de capacitacion en Manejo Contable y Financiero.

El resultado del analisis nos indica el grado de conocimiento que actualmente
tienen los dignatarios de las JAC en el manejo contable y financiero.

Figura 11. Factores externos e internos DOFA
Fuente: elaboracion propia
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Figura 12. Posicion estratégica Analisis del diagnostico

Fuente: elaboracion propia

Del mismo modo, la figura12 del plano cartesiano nos ubica en una posicion débil
en cuanto a los factores internos y externos, lo cual nos permite deducir que se
debe dedicar tiempo en capacitacion para fortalecer: la ensenanza en la presen-
tacion deinformes ante laasamblea general; la socializaciébny aplicacion delaley
743; el manejo y conocimiento de los libros que se llevan en las JAC, junto con la
interpretacion basica de los estados financieros. Fortaleciendo estos aspectos se
puede aprovechar el potencial que estan obteniendo las JAC para manejar recur-
SOS propios, ya sea por autogestion, inversion, convenios o donaciones.

Discusion o propuesta

Elaboracién del seminario taller sobre manejo

contable y financiero

Esta conformado por seis sesiones que se realizaran en las instalaciones de la
universidad, y seran dirigidos por los investigadores del grupo Sol de Iraka de la
escuela ECACEN. En este taller se abordaran los siguientes temas:
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Tabla 3. Cronograma seminario taller

Normatividad (Ley 743y

. Dr. Fabio Alonso Bonilla Gémez 26 mayo
decreto reglamentario)

Manejo de inventarios Dra. Eva Inés Guatibonza Hernandez 09 de junio

Aspectos organizacionales

de las JAC Dr. José Miguel Angel Beltran Gémez 23 de junio

Aspectos basicos de

= Dr. Armando Céaceres Quevedo 7 de julio
contratacion
Taller Corjtablhdad ba,s'.ca y Dr. Alvaro Bernal Rojas 28 de julio
estados financieros basicos
Presupuesto e informe de Dr. Aymer Romaén Barrera Novoa 11 de agosto

tesoreria

Fuente: elaboracion propia

Registro fotografico

Figura 14. )JAC Sogamoso

Fuente: elaboracion propia
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Figura 15. JAC Sogamoso
Fuente: elaboracion propia

Figura 16. JAC Sogamoso

Fuente: elaboracién propia
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Propuesta para la elaboracién
de una cartilla sobre manejo contable
y financiero en las JAC

Se elaborara una cartilla que contiene los elementos basicos sobre el manejo
contable y financiero, la cual podra ser utilizada por todos los afiliados a las
JAC. Ademas servira de guia para despejar cualquier duda o inquietud genera-
da porlosdignatarios de laJACdurante el ejercicio de sus actividades. Algunos
de los temas a tratar en la cartilla son: manejo de libros, conceptos basicos
de contabilidad, normatividad general, manejo de inventarios y presupues-
tos basicos. A continuacion se muestra una propuesta del diseno grafico que
podria tener la cartilla.

Figura 17. Propuesta cartilla

Fuente: elaboracion propia
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Conclusiones

Através del estudio se evidencia el grado de desconocimiento en el manejo
contable y financiero que tienen los dignatarios de las JAC del municipio
de Sogamoso, a la hora de optimizar la inversion de los recursos propios o
aquellos derivados de la contratacién publica.

La Universidad Nacional Abierta y a Distancia, a través del proyecto de
investigacion liderado por el grupo Sol de Iraka, cumple con su misién de
contribuir a la educacion para todos mediante la proyeccién comunitaria,
propiciando el desarrollo econémico, social y humano sostenible de las
comunidades regionales, locales y globales.

A través del convenio con Asocomunal se ha logrado llegar a las JAC para
lograr la cualificacién de sus dignatarios en el manejo contable y financiero,
de esta forma la comunidad participara con mayor tranquilidad para admi-
nistrar los recursos financieros de una forma transparentey eficiente.
Esimportante la planeacion, ejecuciony control de los recursos financieros
que se manejan en las JAC para lograr resultados positivos en gestion de
convenios, recursos con la administracion local, rendimiento y administra-
cion de los recursos propios. De esta manera se podra lograr un beneficio
comun para todos los integrantes de una localidad.
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Anexo 1

Universidad Nacional
Abierta y a Distancia

ENCUESTA SOBRE CONOCIMIENTO BASICO FINANCIERO EN LAS JUNTAS
DE ACCION COMUNAL AFILIADAS A ASOCOMUNAL SOGAMOSO

Estimado dignatario de las Junta de Accion Comunal, este es un instrumento
de recoleccion de informacion para la elaboracion de un diagnostico situacional

308

Conocimientos de gestién contable y financiera de los dignatarios de las juntas de accién comunal de Sogamoso



http://bibliotecavirtual.unad.edu.co:2077/lib/unadsp/reader.action?ppg=1&docID=11200925&tm=1478272116136
http://bibliotecavirtual.unad.edu.co:2077/lib/unadsp/reader.action?ppg=1&docID=11200925&tm=1478272116136
http://www.contaduria.gov.co/wps/wcm/connect/c5079258-7216-48e8-aecf-d116f0df2c59/Plan+General+de+Contablidad+versi%C3%B3n+2007.2+%28PGCP%29.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=c5079258-7216-48e8-aecf-d116f0df2c59
http://www.contaduria.gov.co/wps/wcm/connect/c5079258-7216-48e8-aecf-d116f0df2c59/Plan+General+de+Contablidad+versi%C3%B3n+2007.2+%28PGCP%29.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=c5079258-7216-48e8-aecf-d116f0df2c59
http://www.contaduria.gov.co/wps/wcm/connect/c5079258-7216-48e8-aecf-d116f0df2c59/Plan+General+de+Contablidad+versi%C3%B3n+2007.2+%28PGCP%29.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=c5079258-7216-48e8-aecf-d116f0df2c59
http://www.contaduria.gov.co/wps/wcm/connect/c5079258-7216-48e8-aecf-d116f0df2c59/Plan+General+de+Contablidad+versi%C3%B3n+2007.2+%28PGCP%29.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=c5079258-7216-48e8-aecf-d116f0df2c59
http://www.constitucioncolombia.com/titulo-1
http://bibliotecavirtual.unad.edu.co:2077/lib/unadsp/reader.action?ppg=26&docID=10552379&tm=1480710652346
http://bibliotecavirtual.unad.edu.co:2077/lib/unadsp/reader.action?ppg=26&docID=10552379&tm=1480710652346

o - 4
AA
© 2017
que ayudara a determinar el grado de conocimiento de nuestros comunales en
torno al manejo del sistema contable en las juntas de accion comunal.
Agradecemos su valiosa colaboracion para el diligenciamiento de esta encuesta.
iConoce usted cualesy cuantos son los libros contables que deben manejar
las juntas de accion comunal, de acuerdo con la Ley 743/2002?
Si No
iConoce el manejo de cada uno de los libros, incluyendo la definicion y ob-
jetivo para el cual fue creado?
Si No
(Sabe usted como interpretar estados financieros como el balance general,
estado de resultados, anexos a los estados financieros?
Si No
¢Sabe como llevar de forma adecuada y de acuerdo a la ley los libros de in-
ventarios, caja, bancosy presupuesto?
Si No
¢Sabe usted como se elabora un presupuesto?
Si No
(Sabe usted qué informes debe presentar como junta directiva ante la
asamblea general?
Si No
:Sabe usted cOmo elaborareinterpretar uninforme de ejecucion presupuestal?
Si No
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¢Sabe usted como elaborar e interpretar un informe de tesoreria?

Si No

¢Actualmente poseen algan modulo educativo o cartilla que ensefie a ma-
nejar la informacion contable de las juntas de accidon comunal?

Si No

iLe gustaria ser beneficiario de un proceso de capacitacion gratuita para
aprender a manejar los libros contables y los informes financieros que deben
presentarse ante la asambleay los organismos de control y vigilancia?

Si No

¢Le gustaria tener una cartilla gratuita que le sirva como herramienta
para aprendery llevar el sistema contable de las juntas de accion comunal?

Si No

(Cuanto tiempo estaria dispuesto a dedicar a un proceso de capacita-
cion contable para la juntas de accién comunal?

Entre1y 2 horas quincenales
Entre1y 2 horas mensuales
1horaalasemana

¢Estaria usted dispuesto a trasladarse a la UNAD — Sogamoso para be-
neficiarse del proceso de capacitacion?

Si No

Agradecemos su buena disposicién y valiosa colaboracién.
Grupo de Investigacion Sol de Iraka - ECACEN - UNAD - Sogamoso
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