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INTRODUCCION

Invariablemente en el discurso politico educativo se emplean los construc-
tos de calidad, equidad, cobertura, inclusion, evaluacion, brecha, entre
otros, y de manera reiterada sefialados como los principales desafios que
deben enfrentar los sistemas educativos, sin embargo, dicha argumenta-
cion no incorpora una articulacion contundente con las posibilidades que
las tecnologias de la informacion, comunicacion, conocimiento y aprendi-
zaje digitales (TICCAD) proveen, no solo para hacer frente a las precarieda-
des y limitaciones que caracterizan a los contextos educativos deprivados,
abandonados y vulnerados, sino para transformar los sistemas y ambientes
educativos formales y no formales en el plano mundial. Paradéjicamente el
potencial de lasTICCAD para contribuir con la educacion, particularmente
con la formacion docente, ha sido soslayado por décadas y de persistir las
miradas miopes haciala mediacion tecnolégica se convertira en una acti-
tud negligente para la misma.Los efectos de la pandemia global por el virus
SARS-CoV-2, desvel6 abruptamente las limitaciones de la infraestructura
técnica y humana de las instituciones educativas, asi como de sus capacida-
des reales para dar continuidad con los servicios educativos de calidad y las
TICCAD representan una solucioén al respecto.
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Escenarios, actores y aprendizajes

El panorama mundial por la contingencia de salud manifest6 repercusio-
nes inmediatas en los escenarios educativos en todos los niveles escolares,
desde el preescolar hasta el posgrado, una constante en la etapa de precrisis
por el SARS-Cov-2, fue que los tomadores de decisiones, llamense rectores
o directivos, declaraban a los medios de comunicaciéon que sus instituciones
de educacion superior se debian mover hacia una modalidad hibrida para
continuar con los procesos de ensenanza-aprendizaje, particularmente para
la imparticién de sus clases. En virtud de lo anterior, en primera instancia,
detono el cuestionamiento acerca de ¢qué entender por una modalidad hi-
brida? y més alla de contar con una plataforma tecnologica institucional
¢qué otros componentes deberan contemplarse?, gran parte de las ins-
tituciones de educacién superior (IES), publicas y privadas, cuentan con
espacios virtuales para la interaccion de estudiantes y profesores, ya sea por
el desarrollo de softwares propios o con licenciamiento, sin embargo, tran-
sitar a la modalidad hibrida no solo demanda atender la dimension tecno-
logica o contar con un campus virtual para la interaccion remota, requiere
de la armonizacion institucional de los componentes tecnologicos, admi-
nistrativos, académicos y logisticos. Focalizando el componente académico
de la educacion basica en México, por poner un ejemplo, la memoria his-
torica sobre las TICCAD y las habilidades docentes, obligadamente remite
a recordar iniciativas o programas que no alcanzaron los resultados espe-
rados (Enciclomedia, habilidades digitales para todos, MiCompuMzx, etc.),
proyectos innovadores que debido a su operaciéon o implementacién coarta-
ron sus alcances, pero que han dejado experiencias, aunque dolorosas, de
aprendizaje aleccionador en nuestras miradas del futuro (ADE.MX, 2020).
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CONSTRUCCION EPISTEMICA DE
LA COMPETENCIA DIGITAL EN
LATINOAMERICA

El concepto de ciudadania digital remite de manera obligada a pensar en
otro entramado de constructos que histéricamente se han coleccionado,
particularmente en Latinoamérica, en primera instancia con la brecha
digital senalada por la UNESCO (2011) cuyo origen en el acceso a internet
y suevolucion hacia la disposiciéon de computadoras, banda ancha, telefonia
y mas recientemente asociada con el acceso a contenidos de calidad. Poste-
riormente con Tuning (2004-2008) proyecto, red de comunidades y meto-
dologia, heredado a partir de la Declaracion de La Sorbona (1998, ratificado
en Bolonia,1999) que constituyera la reforma de los sistemas educativos de
29 paises de Europa, que en su momento se denominara Marco o Espacio
Comiuin de Ensenanza Superior en Europa, que en parte atenderia la ho-
mologacion de grados, créditos, movilidad, etc., dirigidos a la calidad de la
educacion superior.

En América Latina apostamos por la posibilidad de entender el curri-
culo y de realizar comparaciones, ya que la metodologia de Tuning ofrecia
comprender dos cuestiones, por una parte, los resultados del aprendizaje
y, por otra, las competencias genéricas y especificas, de manera particular
por nombrar a las competencias digitales (genéricas: habilidades en el uso
de las tecnologias de la informacion y comunicacion y para buscar, procesar
y analizar informacion procedente de fuentes diversas) no necesariamente
a explicar su fundamento epistémico, sobre el cual podria abrirse un gran
debate, no solamente en las IES en el contexto nacional, sino en las instan-
cias oficiales encargadas de la educacion en todos sus niveles, sin omitir a
todos los organismos acreditadores de la calidad educativa y que contem-
plan indicadores asociados con el empleo de las TICCAD para la evaluacion
de programas educativos.

Al igual que aquellos programas que no dejaron buenos dividendos en
México, y sin connotacién xenofobica, la importacion de modelos para de-
sarrollar y evaluar habilidades y saberes digitales en la educacion superior
tampoco ha correspondido con el acervo de conocimiento generado en
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México yLatinoamérica sobre las TICCAD y habilidades docentes. En este
tenor, existencolectivos académicos en las IES nacionales que han demos-
trado liderazgo continental y transcontinental en su producciéon de cono-
cimiento, no solo para comprender el binomio entre docencia y tecnologia,
sino para transformar la educacion a través de este, sin embargo, existe una
espacie de eslabon perdido, entre quienes generan conocimiento de frontera
y quienes toman decisiones en el sistema educativo nacional.

UNA MIRADA PROSPECTIVA PARA
LA FORMACION DOCENTE

La mesa de trabajo sobre Formacion y actualizacion docente en habili-
dades y saberes digitales en el contexto del primer taller nacional para la
Agenda DigitalEducativa (2020): El papel social de las Universidades en la
Transformacién, convocado por la Asociacion Nacional de Universidades
e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES) y en la que participaron
académicos y directivos de universidades puablicas y privadas, asi como or-
ganizaciones e instancias institucionales vinculadas con las diferentes mo-
dalidades educativas, permitieron prospectar tres propositos fundamenta-
les de sus conclusiones:

1. Fortalecer los programas de formacion docente y a los docentes en
formacion (escuelas normales, pedagogicas y facultades universita-
rias) para el desarrollo de habilidades y saberes digitales.

2. Generar un programa integral de formaciéon docente en habilidades y
saberes digitales, con dos grandes pilares en la colaboracion entre las
IES:

a. A través de la expertise de sus comunidades académicas, de
gran valor en conocimientos y como fundamento teérico, con-
ceptual y metodolégico del programa.

b. Por medio de la armonizacion de las TICCAD de las IES, con
la vision de sinergizar el potencial tecnolégico de sus plata-
formas educativas, solo por citar un ejemplo. Lo anterior no
representa una idea menor, significaria amalgamar pedago-
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gia con tecnologia y emular el Espacio Comtin de Educaciéon
Superior a Distancia (ECOESAD) y el Espacio Comun de Edu-
caciéon Superior en Linea para América Latina y el Caribe
(ECESELI), impulsando la creacion del Espacio Coman para
la Formacion Inicial y Docente en Linea (ECOFIDLI).

3. Conformar un comité para la certificacion de la Competencia Digi-
tal Docenteen una alianza publico-privada para el uso compartido de
las TICCAD. En dicho sentido, se cuentan con los niveles 6ptimos de
madurez técnica e intelectual para pensar en la creacion de modelos e
indicadores con potencial de copyright nacional, que contribuyan con
la tarea de las instancias acreditadoras nacionales e internacionales
en su labor de valorar la calidad de las habilidadesy saberes digitales
de los docentes.

De concretarse los citados propositos podria significar un parteaguas en la
vision interinstitucional acerca de los atributos y contribuciones de las TIC-
CAD en la dimension educativa, y se destaca el verbo podria, no por dudar
del destino de las citadas conclusiones de la mesa de trabajo, sino por alcan-
zar a dimensionar la gran oportunidad que tienen las instituciones educa-
tivas, no solo de dar seguimiento a esta iniciativa generada por la agenda
digital educativa, sino por concretar un espacio coman nacional, con miras
a su escalabilidad latinoamericana e iberoamericana, para la discusién aca-
démicayla concrecion de acuerdos interdisciplinarios e interinstituciona-
les, acerca de las destrezas docentes, en la vision de una ciudadania digital
y en beneficio delos sistemas y ambientes educativos.
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