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INTRODUCCION

En el presente ensayo se propende a formular un marco de hipotesis sobre el
futuro de la educacion y especificamente de la educacion a distancia, soste-
niéndose que a futuro el centro sera una mayor diversidad y que se incremen-
tara su diferenciacion. Se sostiene ademas que el mayor eje del desarrollo de
la educacion, histéricamente, ha sido su diferenciaciéon en cada vez mas areas
de su funcionamiento, y que ello se incrementara en el futuro. Se concibe que
la diversificacion esta en el ADN del crecimiento de la educacion y que esta
caracteristica se incrementard y complejizara. El avance del conocimiento
tiende a impulsar nuevas areas de oferta educativas y nuevas metodologias y
pedagogias de ensefianza. En este sentido, dada la tendencia a la expansion
del conocimiento junto al desarrollo de las tecnologias de comunicacion e in-
formacion, la propia diferenciacion también se incrementara.

EL ESTUDIO DEL FUTURO EN LA
EDUCACION A DISTANCIA

El estudio del futuro es uno de los campos disciplinarios de mayor incerti-
dumbre, en tanto el devenir no esta escrito y que el presente cambia cons-
tantemente todos los futuros posibles. El futuro no es una proyecciéon del
pasado como la propia historia muestra sino un escenario diferenciado mas
alla de tener sus raices en el pasado. La ruptura y la disrupcion son muchas
veces el eje que une el pasado con el futuro, disolviendo cualquier continui-
dad. Aunque muchas rupturas son a veces eventos externos no predecibles,
otras se asocian a los ciclos técnico-econémicos del tipo de los analizados
por Krondratieff que estructuran las diversas etapas sociales.

Sin embargo, a pesar de las disrupciones, tampoco quedan fuera de los
escenarios sociales dinadmicas “gatopardistas” donde en algunas areas pun-
tuales el cambio es mas aparente que real, en tanto son més fuertes el im-
pulso proveniente de la propia continuidad social y de las fuerzas del pasado
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en tanto “path dependency”, y que imponen por las resistencias sociales, las
caracteristicas de los escenarios futuros, imponiendo la continuidad de las
dinamicas histoéricas tradicionales.

Entre el todo cambi6 o el nada cambia, el campo disciplinario de los es-
tudios del futuro se ha ido conformando con sus propias complejidades. En
este se ha superado tanto el enfoque determinista que ve el presente como
una mera derivaciéon o continuidad del pasado, como también la mirada
indeterminista en el cual el futuro es siempre cambio, novedad y ruptu-
ra. Entre esas polarizaciones conceptuales relativamente dicotomicas se ha
ido construyendo una mirada prospectiva mas diversa y que se estructura
a partir de la formulacion de la existencia de diversos escenarios con sus
propias caracteristicas y donde cada uno de ellos tiene una determinada
probabilidad de ocurrencia, asi como incluso del escenario tendencial. Ello
ha estructurado el concepto de “futuribles”, definido como los futuros po-
sibles de cada uno de los escenarios, los cuales a su vez son construidos a
partir del comportamiento proyectado de un amplio conjunto de variables
interrelacionadas entre ellas.

Este enfoque metodologico se ha gestado desde la revista Futuribles en
la cual Ives de Jouvenal ha sostenido sus planteamientos de analisis del fu-
turo y que ha conformado a la prospectiva como un campo disciplinario en
construccion. Desde ese anclaje teérico-metodologico se han ido gestando
diversos estudios que han propendido a realizar estudios del futuro para
areas especificas.

En el campo de la educacion a distancia, destaca el mayor estudio prospec-
tivo realizado en la region, que ha sido encarado por el Instituto Latinoame-
ricano de Comunicacion Educativa (ILCE, 2008) a cargo de Tomas Miklos y
Margarita Arroyo, amplios conocedores tanto de dicha metodologia como de
sus conceptualizaciones, y que a partir de diversas sesiones de trabajo colecti-
vas de un amplio equipo de especialistas, ha planteado un amplio estudio de
tipo prospectivo de la educacion a distancia, con muchas variables, y que mas
alla de su enorme pertinencia actual, muestra la necesidad de incluir nuevos
comportamientos de algunas de las variables planteadas.

En general, en el campo de la educacion, la dinamica de los analisis del
futuro esta marcada por analisis demograficos, demandas de mercado, ex-
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pansion de la matricula como estrategia de los hogares, y diferenciacion de
los procesos de ensefianza, los actores, las modalidades pedagogicas y cu-
rriculares, asi como de los campos disciplinarios, los docentes o los estu-
diantes, entre muchos otros. El caso mas destacado lo constituye el estudio
de la OECD sobre la prospectiva de la educacion al 2030 en Europa. Es este
un campo complejo con multiples variables y miradas, en tanto la educacion
es un area ampliamente interdependiente de los conocimientos, los merca-
dos de trabajo y las estrategias de los hogares y otras diversas areas.

Pero en el campo especifico de la educaciéon a distancia, las variables
en interaccion son ain mayores, ya que, junto a las variables economicas y
sociales, se agregan no solo mas variables tecnologicas en comunicacién e
informacién en hardware, sino incluso en software y por ende de creativi-
dad humana. Ademas, como esta modalidad es tanto complementaria como
sustitutiva de la educacion presencial, el analisis comparativo de eficiencia
y eficacia, tanto educativa como de costo, se torna fundamental. Por ello,
en educacion a distancia se tiende a concebir una mirada futura integrada
y mezclada, y ademdas apoyada en un continuo corrimiento y distribucion
de actividades entre ambas (presencial — no presencial), y asi conformando
una dinamica educativa-tecnologica hibrida con mucha diversidad de com-
binatorias posibles y diferenciadas, ajustadas a las particularidades de las
personas, las tecnologias y los modelos educativos.

Hemos referido que, en el analisis de la evoluciéon educativa desde una
mirada de largo plazo, la diferenciaciéon es uno de los ejes mas importantes
de su funcionamiento y crecimiento. Ello en tanto el aumento de la division
social y técnica del trabajo, se constituye en el motor del impulso de esa
diferenciacion que es tanto epistemoldgica —areas de conocimiento— como
institucional y organizacional.

Sin embargo, en el caso de la educacion a distancia se agregan procesos
de diversificacion asociados al propio desarrollo de las tecnologias de comu-
nicacion e informacion, incluyendo en ellas a la programacion informaética
y la inteligencia artificial que llevaran crecientemente hacia la mayor indivi-
dualizacion de la ensefianza-aprendizaje como derivacion de la diferencia-
cion cuando sea pertinente y necesario. Por ello, la complejidad de la educa-
cion a distancia es en tal sentido superior, y por ende el analisis prospectivo
de este campo temético es mas complejo en términos de las variables que
inciden en su desarrollo.
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LA DIFERENCIACION COMO EJE
DE LA DINAMICA HISTORICA DE LA
EDUCACION

El componente mas importante de la dinamica de la educacién estd marcado
por la diferenciacion y diversificacion de todos sus componentes constituti-
vos, que ha evolucionado desde formas fuertemente simples y homogéneas
de sus procesos de ensefianza y aprendizaje. La educaciéon ha recorrido un
largo proceso de diferenciacion y diversificacion tanto en los aspectos cog-
nitivos, institucionales, como en los curriculares, pedagogicos o sociales. El
propio crecimiento de la matricula y de la importancia econémica y social
de la educacion, estan asociadas a esa diversificacion que ha ido permitien-
do que se constituya en un sector econdémico, social, politico y cultural de
primerisima importancia en el desarrollo de las sociedades.

Sin esa diferenciacion y diversificacion en las instituciones, de los tipos
de estudiantes y docentes, de la localizacion geografica y caracteristica ti-
pologica de los centros educativos, de los campos del conocimiento o las
funciones sociales, los niveles de ensefnanza, los curriculos o las pedagogias,
la educacion no hubiera alcanzado las dimensiones y las funciones que hoy
tiene en la sociedad, en términos de movilidad social, comportamientos so-
ciales, prestacion de servicios o impulsos econémicos tanto sociales como
individuales. Las sociedades actuales son en este sentido un resultado de
las propias transformaciones educativas y de sus procesos de diferenciacion

La diferenciacion institucional se gesta al interior de las universidades en
su base epistemologica por el incremento del conocimiento y de sus ofertas,
que impulsan su mayor complejidad y su propio crecimiento. La expansion
del conocimiento promueve la fragmentacion de los campos disciplinarios
y la creacion de nuevas ofertas educativas, tales como asignaturas, carre-
ras, departamentos, escuelas, facultades o institutos entre otros, asociados
a mayores campos profesionales y técnicos. Ello, tanto por el llamado Modo
1 de creacion del conocimiento por division o fragmentacion, como por el
Modo 2 de creacion del conocimiento generado por integracion de saberes
disciplinarios diferenciados a través de desarrollos inter, multi o transdis-
ciplinarios. Ellos son los impulsores de la diferenciaciéon educativa desde el
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lado epistemolégico, y que tienen una expresion particularmente significa-
tiva en la educacion superior y en el cuarto nivel de especializacion de los
posgrados.

Esta diferenciacion supera la dindmica de funcionamiento y crecimiento
al interior de las instituciones individualmente, e impulsa la conformacion
de amplios sistemas de educacion superior, y a que las instituciones tien-
dan a especializarse y focalizarse de algunos de los casi infinitos campos
del conocimiento, perfiles técnico-profesionales o de nichos de mercado. La
expansion del conocimiento impone que ninguna institucién pueda cubrir
todas las areas de ofertas educativas, e impulsa, no solo la diferenciacion
institucional, sino también la especializacion en determinados campos dis-
ciplinarios por parte de algunas instituciones. Ello impulsa la conformaciéon
de sistemas mas amplios de educacion superior, y con ello una division del
trabajo intelectual més amplia, en el cual las instituciones se tienden a es-
pecializar y focalizar en algunas areas del conocimiento en detrimento de
otras. La universidad compleja que propendia a ofertar en todos los cam-
pos tiene de desaparecer, y todas las instituciones, ain las mas grandes, y
cada vez mas, meramente cubren algunos nichos del conocimiento y de las
ofertas profesionales o académicas que requiere tanto el mercado de trabajo
como la sociedad.

La expansion de la division social y técnica del trabajo, que es resulta-
do del crecimiento del conocimiento y de los mercados, y que requiere de-
terminados niveles de formacion para su ejercicio eficiente, no pueden ser
cubiertos por una sola institucion. La diferenciaciéon de las instituciones de
educacién superior, y que sigue el propio incremento de la division social y
técnica del trabajo, supera los limites y restricciones de las instituciones, e
inclusive de los paises y regiones, e impulsa la constitucion de la division
internacional de la formacion superior, en el cual los paises, regiones o uni-
versidades, se tienden a especializar en determinadas areas de las ofertas,
o en determinados clisteres de las redes del trabajo a escala internacional.
Como resultado de la expansion del conocimiento, se impulsa la conforma-
cion de una division internacional del trabajo educativo en el nivel superior,
y especificamente en el nivel de posgrado a escala global.
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VISION PROSPECTIVA DEL FUTURO
DE LA DIFERENCIACION EDUCATIVA

La educacion vista histéricamente, y mas especificamente la educacion su-
perior, es resultado de un proceso de diferenciacion y diversificacion en to-
das sus areas. Hemos referido al niicleo de ese proceso localizado en el nivel
epistemologico, pero son muchas mas las areas que desarrollan formas de
diferenciacion. Desde lo institucional, se observa el incremento constante de
las ofertas académicas, asi como de las tipologias universitarias, desde edu-
cacion profesional, tecnolégica, técnica o de posgrado. Desde los sectores,
se aprecia el pasaje desde instituciones religiosas a pablicas y desde estas a
laicas privadas, asi como tecnologicas, familiares, corporativas, cooperati-
vas, especializadas, a distancia o virtuales, etc. Desde su localizacion, ve-
mos universidades nacionales, regionales, internacionales o locales. Desde
los curriculos, se pueden apreciar los miiltiples desarrollos de construccion
curricular diversos, asi como en lo pedagbgico. Igualmente, los estudiantes
y docentes también se continuaran diferenciando. Y con ello continuaran
incrementandose las diferencias al interior de los sistemas educativos a es-
cala nacional, regional o global.

La expansion sera a escala sistémica. Asi como el universo es infinito y
est4 en expansion, también el conocimiento es infinito y esta en expansion
expresado en las dreas que entendemos y que tenemos teorias para conocer,
y por ende en todas las dimensiones educativas. Los sistemas de educacion
superior seran mas diferenciados y diversificados en todas sus dimensiones,
tipologias, modalidades y formas, que podamos hoy imaginar. Lo politico
y las regulaciones, incluso las necesidades de informacion de los mercados
buscaran homogenizar y estandarizar, y seguira existiendo esa tension en-
tre diversidad y regulacién a futuro, pero cada vez mas dificil de articular.

Sin duda, en el futuro continuara creciendo la educacion digital asociada
al ciclo tecnologico digital, pero también este sustrato tecnologico sera en
algiin momento superado como lo fueron las formas analégicas y tendremos
nuevas fronteras en los sistemas educativos.
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